\“Ci}‘r\:(.‘\.\ini'. Yomocy \[‘-1'».'\("‘a‘
44-280 Ryduliowy Raciborsha 16¢
. "t

NIP 647-16-7t

124574 797 ZARZADZENIE NR/10/40

Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach

z dnia 1 pazdziernika 2010 roku

w sprawie: wprowadzenia Kodeksu Etyki Pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Rydultowach

Na podstawie § 9 Statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

Zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Wprowadza si¢ do stosowania Kodeksu Etyki Pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rydultowach stanowiacy zalacznik do niniejszego zarzadzenia

§2

Wszystkich pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej zobowiazuje si¢ do
zapoznania z kodeksem i jego stosowania.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
44-280 Ryvdultowy, ul. Raciborska 369
NIP 647-16-70-803 Regon 271570888 Zatacanik nr 1 do Zarzadzenia Nr 10/10
tel: 432 4574 79 dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy
Spotecznej w Ryduftowach
2 dnia 01.10.2010r

Kodeks Etyki
Pracownikéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach

Niniejszy Kodeks Etyki zawiera zasady i wartosci etycine, wyznaczajqce standardy
postgpowania pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach.

Poszanowanie tych wartosci i przestrzeganie zasad stuzy budowaniu efektywnej, uczciwej
i przyjaznej administracji samorzqdowej, a poprzez to ksztattowaniu wlasciwych relacji
pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach ze spolecznosciq
lokaing.

§1
Cele Kodeksu Etyki:

. ustanowienie standardow postgpowania, ktorych powinni przestrzega¢ pracownicy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach wypetniajac swoje obowiazki,

2. wspieranie pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach
w prawidlowym wypelnianiu tych standardow, w zgodzie z oczekiwaniami spolecznosci
lokalnej,

3. informowanie spolecznosci lokalnej o standardach postgpowania, jakich majq prawo
oczekiwac od pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach.

§2
Rola administracji samorzadowej:

1. pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach ma swiadomos¢
shuzebnej roli administracji samorzadowej wobec spolecznosci lokalnej,

2. przy wykonywaniu swoich obowigzkow pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach ma zawsze na wzgledzie dobro wspdlnoty samorzadowej oraz
chroni uzasadnione interesy kazdej uprawnionej osoby, a w szczegélnosci:

a. dziala tak, aby jego postgpowanie moglo by¢ wzorem praworzadnosci i prowadzilo do
poglgbienia zaufania mieszkancow do Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rydultowach ,

b. wykonuje pracg z poszanowaniem godnosci innych i poczuciem godnosci wlasnej,



c. pamigta, ze swoim postgpowaniem daje $wiadectwo oraz wspéltworzy wizerunek
administracji samorzadowej,
d. przedktada dobro publiczne nad interesy wiasne i swojego srodowiska.

§ 3.

Zasady wyznaczajgce standardy postegpowania pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Rydultowach przy wykonywaniu swoich obowigzkow:

l. Zasada praworzadnosci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Rydultowach  wykonuje swoje obowiazki z zachowaniem najwyzszej
starannosci, przestrzegajac przepisOw obowigzujacego prawa, majac na wzgledzie interes
publiczny.

2.  Zasada rzetelnosci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ryduttowach:

a. wykonuje swoje obowigzki sumiennie, wykorzystujac w sposob najlepszy swoja wiedze
i umiejetnosei.

b. podejmowane dzialania opiera na prawidlowo dokonanych ustaleniach, a uzyskane
informacje wykorzystuje wylacznie do celow stuzbowych,

c. wie, iz interes publiczny wymaga dzialan rozwaznych, ale skutecznych
i realizowanych w sposéb zdecydowany,

d. w rozpatrywaniu spraw nie kieruje si¢ emocjami, jest gotow do przyjecia krytyki, uznania
swoich blgdow i do naprawienia ich konsekwencji,

e. dotrzymuje zobowigzan, kierujac si¢ prawem i przewidzianym trybem dzialania,

f. jest lojalny wobec Migjskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach
i zwierzchnikow, gotéw do wykonywania polecen stuzbowych, majac przy tym na wzgledzie,
aby nie zostalo naruszone prawo lub popelniona pomytka.

3. Zasada bezstronnosci i bezinteresownosci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Rydulttowach:

a. w prowadzonych sprawach réwno traktuje wszystkich uczestnikow, bez uprzedzen ze
wzgledu na kolor skory, ple¢, stan cywilny, pochodzenie etniczne, jezyk, religig, orientacje
seksualna., postawe, reputacje lub pozycje spoleczna, nie przyjmuje zadnych zobowiazan
wynikajacych z pokrewienstwa, znajomosci, pracy lub przynaleznosci,

b. w przypadku konfliktu interesu w sprawach prywatnych i stluzbowych wylgcza sig
z dzialan mogacych wywola¢ podejrzenia o stronniczos¢ lub interesownos¢,

c. nie podejmuje zadnych prac ani zajeé, ktére pozostawalyby w sprzecznosci
z obowigzkami shuzbowymi,

d. w zwigzku ze swoja pracg nie przyjmuje zadnych korzysci materialnych ani osobistych.

4. Zasada profesjonalizmu oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ryduttowach:

a. zawsze jest przygotowany do jasnego - merytorycznego i prawnego - uzasadnienia
wiasnych decyzji i sposobu post¢gpowania,



b. dazy do pelnej znajomosci aktéw prawnych oraz wszystkich faktycznych i prawnych
okolicznos$ci spraw,

c. dba o systematyczne podnoszenie kwalifikacji zawodowych,

d. jest zyczliwy, zapobiega napigciom w pracy i rozladowuje je, przestrzega zasad
poprawnego zachowania,

e. w swoich kontaktach z interesantami zachowuje si¢ wiasciwie, uprzejmie i pozostaje
dostepny,

f. odpowiadajac na korespondencjg, rozmowy telefoniczne i poczte elektroniczna, stara si¢
by¢ pomocny i udziela wyczerpujacych oraz dokladnych odpowiedzi na skierowane do niego
pytania.

5. Zasada jawnosci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Ryduttowach:

a. wykonuje swoje obowiazki zgodnie z przyjetymi standardami i procedurami,

b. szanuje prawo obywateli do informacji, dochowujac przy tym tajemnicy prawnie
chronione;j.

6. Zasada neutralno$ci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Rydultowach:

a. nie ulega wplywom i naciskom, ktére moga prowadzi¢ do dzialan stronniczych lub
sprzecznych

z interesem publicznym, dba o jasno$¢ i przejrzystos¢ wlasnych relacji z osobami pelniagcymi
funkcje publiczne,

b. lojalnie i rzetelnie wykonuje polecenia zwierzchnikéw, bez wzgledu na wlasne przekonania
1 poglady polityczne.

7. Zasada odpowiedzialnoSci oznacza, ze pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach:

a. nie uchyla si¢ od podejmowania trudnych rozstrzygnie¢ oraz odpowiedzialnosci za swoje
postgpowanie,
b. relacje stuzbowe opiera na wspolpracy, kolezenstwie, wzajemnym szacunku, pomocy oraz
dzieleniu si¢ wiasnym doswiadczeniem i wiedza,
c. zachowuje si¢ godnie w miejscu pracy i poza nim,
d. postgpuje tak, aby wzmocni¢ autorytet i wiarygodnos¢ Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach .

§ 4.

Naruszenie przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rydultowach
postanowien Kodeksu etyki

1. Naruszenie przez pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Rydultowach na stanowiskach urz¢dniczych powoduje odpowiedzialnos¢ regulaminowa
(porzadkowa) oraz przewidziane prawem konsekwencje a takze znajduje odzwierciedlenie
w okresowej ocenie pracownikow dokonywanej zgodnie z obowigzujacymi w Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Ryduttowach przepisami.

2. Naruszenie przez pracownikéw zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Rydultowach na stanowiskach pracowniczych powoduje odpowiedzialnos¢ regulaminowa
(porzadkowa) oraz przewidziane prawem konsekwencje
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