Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
44-280 Ryduttowy, Raciborska 369

NIP 647-16-70-803 Regon 27157088 Zalacznik
tel. 32457 4797 do Zarzadzenia nr 11/22
z dnia 05.05.2022r.
SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI CELOW 1 ZADAN
za rok 2022
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach
(komorka organizacyjne)
Osiagniety stopien
realizacji celu na
- koniec 2022 r.
1 | Zapewnienie bezpieczenstwa danych Tlos¢ szkolen pracownikow w zakresie ochrony danych osobowych 1 1
OsebaVyER Tlo$¢ przeprowadzonych sprawdzen 1 1
2 Zapewnienie bezpieczenstwa Odsetek programow informatycznych posiadajgcych zabezpieczenia 100 % 100 %
informatycznego i ochrony danych przed dostepem osob nieupowaznionych do ogolnej liczby programéow
osobowych informatycznych, w ktérych przetwarzane sq dane osobowe
Odsetek kontroli dostepu do informacji w odniesieniu do préb dostepu <100 % <100 %
do informacji
3 |Realizacja $wiadczen finansowych i Zalatwianie indywidualnych spraw z zakresu pomocy spolecznej <950 wnioskow <1300 wnioskow
niefinansowych okreslonych w ustawie o
pomocy spolecznej
4 | Opracowywanie diagnoz, analiz, Czas wykonywania czynnosci <365 dni <365 dni
programow i projektow zgodnie z
wymogami ustawowymi oraz wlasne,
biezgce potrzeby
5 |Zapewnienie wsparcia rodzinie 1los¢ rodzin objetych wsparciem <30 rodzin <30 rodzin
przezywajgcej trudno$ci w wypetnianiu
funkcji opiekuriczo — wychowawczej
(asysta rodzinna)

Vi



6 | Zapewnienie pomocy w formie Liczba bezdomnych Wedlug potrzeb osob | Wedlug potrzeb osob
schronienia osobom bezdomnym zainteresowanych zainteresowanych
<16 <20
7 |Swiadczenie ustug opiekuriczych dla Przyjmowanie zgloszen o pomoc w formie ustug opiekuriczych <30 <30
mieszkancow Rydultow zgodnie z = o :
ustawa o pomocy spolecznej, poprawa Ilo$¢ wydanych decyzji przyznajacych pomoc <120 <160
jakosci zycia seniorow Liczba godzin wykonanych ustug <90 % <90 %
Dochody z wplat za ustugi opiekuncze <100 % <100 %
Tlos¢ wplywajacych skarg <0 <0
8 |Swiadczenie specjalistycznych ustig dla | Przyjmowanie zgloszeii o pomoc w formie ustug opiekunczych dla osob <0 <0
0s0b starszych, z zaburzeniami z zaburzeniami psychicznymi dla osob starszych
psychicznymi, zaspokajanie z . . .
szczegélnych potrzeb ushugobiorcow Liczba osdb, ktorym decyzja przyznano pomoc <0 <0
wynikajacych z ich schorzen lub Liczba godzin wykonanych ustug <0 % <0 %
blepeosptagsd Dochody z wplat za specjalistyczne ustugi opiekuncze <0 % <0 %
9 | Swiadczenie specjalistycznych ustug dla | Przyjmowanie zgloszeii o pomoc w formie specjalistycznych ustug dla <2 <2
dzieci i mlodziezy z zaburzeniami dzieci i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi
pRychicanyml Liczba osob, ktérym decyzjq przyznano pomoc <2 <2
Liczba godzin wykonanych ustug <90 % <90 %
Dochody z wplat za specjalistyczne ustugi dla 0sob z zaburzeniami <100% <100%
psychicznymi
10 | Realizacja Swiadczen finansowych w Liczba zasadnych skarg w sprawie jakosci obstugi klienta oraz <1 <1
Dziale Swiadczen Rodzinnych i udzielanych informacji
By Migstianiowych Liczba postepowan administracyjnych prowadzonych w Dziale <4500 <4500
wszczetych na wniosek klienta
Liczba zasadnych skarg w sprawie prawidlowosci postgpowan <1 <1
administracyjnych
Liczba decyzji administracyjnych wydanych na wniosek klienta <4500 <4500
% decyzji zaskarzonych do organu odwotawczego, ktorych organ 2% 2%
odwolawczy nie utrzymat w mocy
% terminowo i sprawnie wyplaconych Swiadczen 100 % 100 %




% odzyskanych Swiadczen nienaleznie pobranych >80 % >80 %
% umorzonych Swiadczen nienaleznie pobranych <5% <5% |
% dhuznikow alimentacyjnych wobec ktorych podjeto dziatania 100 % 100 %
Liczba wnioskow o przeprowadzenie wywiadow srodowiskowych u <100 <100
0s0b pobierajgcych Swiadczenia rodzinne
% terminowo ztozonych sprawozdan oraz zapotrzebowan 100 % 100 %
% sprawozdan przekazanych w terminie 100 % 100 %
11 |Informowanie o funkcjonowaniu oraz % informacji zawartych na stronie BIP i stronie internetowej MOPS, 100 % 100 %
dziataniach MOPS ktore sg aktualne
12 | Zapewnienie odpowiedniego Postugiwanie sig¢ aktualnymi przepisami w zakresie prowadzenia 100 % 100 %
funkcjonowania skfadnicy akt sktadnicy akt
13 | Zapewnienie ladu organizacyjnego Adekwatnos¢ sporzgdzonych procedur do warunkéw, w ktorych 90 % uzyskania ladu | 90 % uzyskania ladu
Osrodka funkcjonuje Osrodek mierzona stopniem tadu organizacyjnego organizacyjnego w organizacyjnego w
wyniku wyniku
wprowadzonych wprowadzonych
procedur wewnetrznych procedur
wewnetrznych
14 | Zabezpieczenie potrzeb w obszarze Tlos¢ etatow <100 % <100 %
bezpieczenstwa zwigzanego z
zapobieganiem, przeciwdzialaniem i
zwalczaniem COVI-19
15 |Organizacja i zapewnienie sprawnej Poziom zrealizowanych zadan w stosunku do zaplanowanych zadan w 100 % 100 %
dziatalnosci MOPS roku
Realizacja planu wydatkow budzetowych zwigzanych z obstugg MOPS 100 % 100 %
Przeprowadzanie zamowien publicznych zgodnie z ustawg oraz Wedtug potrzeb Wedlug potrzeb
wewnetrznymi uregulowaniami 100 % 100 %
16 |Prowadzenie rachunkowosci i Stopien realizacji planu dochodow <100 % <100 %
Z%:‘?Zﬂ?"?ﬁm;egcg::ﬁiz Stopien realizacji planu dochodéw i wydatkow. Prawidlowosc <100 % <100 %
RELREYI Pesp sporzgdzanych sprawozdan budzetowych i finansowych
17 |Zapewnienie bezpieczenstwa zasobow | Poziom zrealizowanych zadan w stosunku do zaplanowanych zadan w 100 % 100 %

(zasoby materialne, finansowe i

roku, zgodnos¢ przeprowadzonej inwentaryzacji z ewidencjg ksiegowa




informacyjne). Monitorowanie dziatan w
zwigzku z wprowadzeniem pracy zdalnej
w okresie pandemii COVID-19
18 | Zapewnienie nadzoru i kontroli - terminowos¢ realizacji zadan 100 % 100 %
warunkow pracy oraz przestrzegania - liczba godzin szkolen pracownika
przepisow i zasad BHP i PPOZ - stworzenie i aktualizacja instrukcji obstugi dot. BHP
- aktualizacja badan lekarskich
19 | Utrzymywanie cigglosci dziatalnosci Odsetek oddelegowan na szkolenia w stosunku do sktadowego <90 % <90 %
Osrodka zapotrzebowania przez pracownikow
Odsetek wydanych upowaznien do zaistniatej potrzeby ich wydania <95 % <95 %
20 |Zapewnienie prowadzenia analizy stanu | Poslugiwanie si¢ aktualnymi przepisami w zakresie wynagradzania 100 % 100 %
etatowego oraz funduszu wynagrodzen | pracownikow samorzgdowych, naliczanie i wyplacanie wynagrodzen w
ramach wiasciwego zrodla finansowania
21 | Dbatos¢ o wiasciwe prowadzenie 1los¢ etatow <100 % <100 %
dokumentacji kadrowej, podatkowej i
ZUS
22 | Wdrozenie i prowadzenie PPK Tlos¢ etatow <100 % <100 %
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