$LASKI URZAD WOJEWODZKI
W KATOWICACH _
Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej .
40-032 Katowice, ul. Jagiellofiska 25 Katowics: é’b ———

PS1.431.1.8.2022
EGZEMPLARZ NR 1

PROTOKOL KONTROLI

kompleksowej w zakresie oceny prawidtowosci realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikow
z wymaganiami kwalifikacyjnymi, za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2021 r., przy czym ocena
realizacji zadania w formie kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci
za pobyt mieszkarica Gminy w domu obejmuje okres od 1 stycznia 2021 r. do dnia rozpoczecia
czynnosci kontrolnych, w sytuacji gdy postepowanie wszczeto do 31 grudnia 2021 r.,
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rydultowach, mieszczacym sie przy
ul. Raciborskiej 369, REGON 271570888 NIP 647-16-70-803, przeprowadzonej przez
pracownikéw Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewédzkiego
w Katowicach w okresie od 6 czerwca do 15 czerwca 2022 r. oraz 21 czerwca i 4 lipca 2022 r.

Burmistrzem Miasta Ryduttowy w okresie objetym kontrola i w czasie wykonywania czynnosci
kontrolnych w jednostce byt Pan Marcin Potomski.

Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach od 30 marca 2021 r. jest Pani
Sylwia Noworyta, powotana na to stanowisko na mocy Zarzadzenia Nr 69 KA.OR.2021 Burmistrza
Miasta Ryduitowy z dnia 17 marca 2021 r. Zgodnie z § 1 przedmiotowego Zarzgdzenia, powotanie
nastgpito na czas nieokreslony od dnia 30 marca 2021 r.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach jest jednostkg organizacyjna, utworzona uchwata
Nr [11/12/92 Rady Miasta w Ryduttowach z dnia 6 kwietnia 1992 r.

Kontrola zostata przeprowadzona przez:

1. Ewe Pawelczyk — starszego inspektora wojewddzkiego w Oddziale ds. Srodowiskowej Pomocy
Spolecznej Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewbdzkiego
w Katowicach na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr PSI.0030.15.2022
z 31 maja 2022 r. wydanego z upowaznienia Wojewody Slaskiego przez Zastepce Dyrektora
Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach.

2. Matgorzate Danowska - Latacz - inspektora wojewddzkiego w Oddziale ds. Srodowiskowe]
Pomocy Spotecznej Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slgskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Katowicach - na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr PS1.0030.16.2022 z 31 maja
2022 r. wydanego z upowaznienia Wojewody Slaskiego przez Zastepce Dyrektora Wydziatu
Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Katowicach.



W trakcie czynnosci kontrolnych stosownych wyjasnien udzielaty:

- Pani Sylwia Noworyta — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduitowach,

- Pan tukasz Bugla - Kierownik Dziatu Pomocy Spotecznej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej

w Ryduttowach,

- Pani Bozena Perec-Sternak - starszy specjalista ds. kadr i ptac w Miejskim Os$rodku Pomocy

Spofecznej w Ryduttowach.

w
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protokole uzyto nastepujacych skrétow:

ustawa o pomocy spotecznej — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst
Jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 2268);

ustawa o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem Covid-19 — ustawa z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegéInych rozwigzaniach zwigzanych
Z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem Covid-19 i innych choréb zakaZnych oraz
wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 2095 z p6zn, zm.);
rozporzadzenie w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego — rozporzadzenie Ministra
Rodziny i Polityki Spofecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz.U. z 2021 r. poz. 893);

rozporzadzenie w sprawie specjalistycznych usfug opiekurniczych - rozporzadzenie Ministra
Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych
(Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z pézn. zm.);

rozporzgdzenie w sprawie domoéw pomocy spofecznej — rozporzadzenie Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 19 paZdziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 217,
poz. 1837) oraz rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012 r. poz. 964);

uchwata w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Posifek w szkole
i w domu” - uchwata nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023 (M.P. 2018 poz.
1007);

rozporzadzenie w sprawie wzoru kontraktu socjalnego - rozporzadzenie Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego
(Dz. U. Nr 218,poz. 1439),

kpa lub kodeks postepowania administracyjnego — ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
Postepowania Administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 r., poz. 735.);

zasady — ,Zasady udzielania, ze $rodkéw rezerwy celowej budzetu parnstwa na przeciwdziatanie
i usuwanie skutkéw klesk zywiotowych, pomocy finansowej w formie zasitkéw celowych, o ktérych
mowa w ustawie o pomocy spoftecznej, dla rodzin lub o0séb samotnie gospodarujgcych,
poszkodowanych w wyniku zdarzen noszacych znamiona klesk zywiotowej” przekazane pismem
DOLIZK-IV-775-10/2017z 17.08.2017 r.; DOLiZK-IV-775-20/2017 z 29.08.2017 r. DOLIZK-IV-775-
22/2018 z 25.05.2018 r. oraz DOLIZK-WUKSZ-0158-1/2021 z 21 czerwca 2021 r.



—~ Osrodek lub MOPS — Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Ryduftowach, mieszczacy sie przy
ul. Raciborskiej 369;

~ PUP - Powiatowy Urzad Pracy w Wodzistawiu Slaskim;

- DPS - dom pomocy spotecznej.

Temat kontroli:

Przedmiotem kontroli, zgodnie z programem kontroli nr PSI1.431.1.8.2022 z 1 czerwca 2022 r.
oraz aneksem do programu kontroli nr jw. z 22 czerwca 2022 r. byta ocena prawidiowosci realizacji
zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej oraz zgodnosci zatrudnienia pracownikéw
z wymaganiami kwalifikacyjnymi, za okres od 1 lipca do 31 grudnia 2021 r., przy czym ocena realizacji
zadania w formie kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatno$ci za pobyt
mieszkanca Gminy w domu obejmowata okres od 1 stycznia 2021 r. do dnia rozpoczecia czynnosci
kontrolnych, w sytuacji gdy postepowanie wszczeto do 31 grudnia 2021 r.

Podstawa prawna:

art. 22 pkt 8 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity: Dz. U. z 2021 .
poz. 2268 z pdzn. zm.).

Rodzaj kontroli:
Planowa kontrola kompleksowa.

Zakres przedmiotowy kontroli:

1. organizacja i dziatalno$¢ tej jednostki, w tym: akty prawa miejscowego, kwalifikacje kadr, spetnianie
normy ustawowej wskazanej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej, organizacja prawna
Osrodka, upowaznienia do wydawania decyzji administracyjnych, opracowanie i realizacja strategii
rozwigzywania problemow spotecznych, a takze ocena w zakresie zasobéw pomocy spotecznej;

2. prawidlowos¢ przyznawania i realizowania $wiadczen przewidzianych ustawg o pomocy spotecznej
oraz prowadzonego w tym zakresie postepowania administracyjnego;

3. pozostata dziatalnos¢ Osrodka, w tym: wspétpraca z PUP, wytaczanie na rzecz obywateli powodztw
o0 roszczenia alimentacyjne, kierowanie wnioskow o ustalenie niepetnosprawnosci, a takze
prowadzenie sprawozdawczosci

Okres objety kontrola: od 1 lipca do 31 grudnia 2021 r.
(Akta kontroli str.: 1-14; 2283-2323)
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Ustalenia kontroli

I.  Organizacja i dziatalno$¢ Osrodka.

I.1. Akty prawa miejscowego.

Dyrektor Osrodka przediozyta kontrolujacym nastepujace akty prawa miejscowego

oraz dokumenty organizacyjne dotyczace funkcjonowania kontrolowanej Jednostki i przyznawania

Swiadczen z pomocy spotecznej:

[

| Lp.

Nazwa i nr aktu prawa miejscowego dotyczacego $wiadczern z pomocy spolecznej
lub dziatalno$ci Osrodka w zakresie pomocy spotecznej, badz regulacji wewnetrznych

:
L

Uchwata nr 111/12/92 Rady Miasta Rydultowy z dnia 6 kwietnia 1992 r. w sprawie: powofania
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach.

| 2.

Uchwata nr XXXV/283/05 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 30 maja 2005 r. w sprawie nadania
Statutu Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Ryduttowach — wraz z podzniejszymi
zmianami: nr L/390/06 z dnia 28 sierpnia 2006 r., nr XXXVI11/336/09 z dnia 20 listopada 2009 r.,
nr 16.123.2011 z dnia 16 grudnia 2011 r., nr 3.31.2018 z dnia 20 grudnia 2018 .

Uchwata nr XXIX/230/04 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 6 grudnia 2004 r. w sprawie ustalenia
sposobu sprawienia pogrzebu przez gmine.

Uchwata nr XXXI1/249/05 Rady Miasta Ryduttowy z 28 lutego 2005 r. w sprawie szczegdtowych
| zasad zwrotu wydatkéw na ustugi, pomoc rzeczowa, zasitki na ekonomiczne usamodzielnienie,
| zasitki okresowe i zasitki celowe przyznane pod warunkiem zwrotu.

' Uchwata Nr 38.364.2017 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 14 grudnia 2017 r. w sprawie
‘ szczegotowych zasad, sposobu i trybu umarzania, odraczania terminu sptaty lub rozktadania na

raty pfatnosci naleznosci pienieznych majacych charakter cywilnoprawny, przypadajacych

Miastu Ryduttowy lub jego jednostkom organizacyjnym, warunkéw dopuszczalno$ci pomocy
' publicznej w przypadkach, w ktorych ulga stanowi¢ bedzie pomoc publiczng oraz wskazania
| organow lub oséb uprawnionych do udzielania tych ulg.

]Uchwaia nr 3.32.2018 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie
| szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia udzielajgcych
| schronienia bezdomnym z terenu Miasta Ryduttowy.

Uchwata nr 3.35.2018 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia
zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie positku albo $wiadczenia rzeczowego
w postaci produktow zywnosciowych dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym programem
.Positek w szkole i w domu" na lata 2019 — 2023.

Uchwata nr 9.99.2019 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie okreslenia
szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne |
ustugi opiekuncze, z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia z optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

Uchwata nr 10.111.2019 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 29 sierpnia 2019 r. w sprawie okreslenia
szczegotowych warunkéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0sob
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczeg6towych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia z opfat, jak réwniez trybu ich pobierania.

Uchwata nr 28.272.2021 Rady Miasta Ryduttowy z dnia 18 lutego 2021 r. w sprawie zmiany
uchwaty nr 10.111.2019 Rady Miasta Ryduitowy z dnia 29 sierpnia 2019 r. w sprawie okreslenia
szczegotowych warunkoéw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne
ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0séb
z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegoétowych warunkéw czesciowego lub catkowitego
zwolnienia z optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

| Uchwata nr 27.263.2021 Rady Miasta Ryduitowy z dnia 21 stycznia 2021 r. w sprawie przyjecia
‘ ,Strategii Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Ryduttowy na lata 2021-
2027".

Uchwata nr 32.319.2021 Rady Miasta Ryduitowy z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie przyjecia
| .Zasad wynajmowania lokali wchodzacych w skiad mieszkaniowego zasobu Gminy Ryduttowy” |
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13. | Zarzadzenie nr 37/19 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach z dnia
9 grudnia 2019 r., w sprawie wprowadzenia instrukcji kancelaryjnej, jednolitego rzeczowego
wykazu akt w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Ryduttowach.

14. | Zarzadzenia Nr69 KA.OR.2021 Burmistrza Miasta Ryduttowy z dnia 17 marca 2021 r. w sprawie
powotania na stanowisko Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach.

15. | Zarzadzenie nr 125.BSE.OR.2021 Burmistrza Miasta Ryduttowy z dnia 14 maja 2021 r. |
w sprawie powotania zespolu do oszacowania skutkéw zniszczen spowodowanych przez
intensywne opady deszczu w dniu 13 maja 2021 r. z pézniejszymi zmianami.

16. | Zarzadzenie nr 43.BSE.OR.2012 Burmistrza Miasta Ryduftowy z dnia 23 lutego 2012 r.
L || W sprawie wyznaczenia pomieszczen Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spoteczne;.

Stwierdzono, ze w zatgczniku do Uchwaty nr XXXV/283/05 Rady Miasta Ryduitowy z dnia 30 maja
2005 r. w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w Ryduttowach w § 2
wskazano, ze Osrodek dziata na podstawie i w granicach prawa a w szczegélnosci:
-~ ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U Nr 64., poz.593 z pdzn. zm.),
— ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym(Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591
z pézn. zm.),
— ustawy z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2003 r. Nr 15, poz,148
z pdbzn. zm.),
— ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz. 2255
z pézn. zm.),
—~ ustawy z 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi
(Dz.U. 22002 r. Nr 147, poz. 1231 z p6ézn. zm.),
- innych, wiasciwych ustaw i wydanych na podstawie aktéw wykonawczych.

Nalezy wskazac, ze takie dziatanie jest nieprawidiowe, bowiem podstawe statutowg dziatalnosci
Osrodka stanowi: ustawa o pomocy spotecznej, ustawa o samorzadzie gminnym oraz ustawa
o finansach publicznych. Przepisy innych ustaw nie stanowiag bezposrednio podstawy prawnej Osrodka,
ale sg przepisami okreslajgcymi zadania, ktére, moga byc¢ realizowane przez Osrodek.

Ustalono, ze Rada Miasta Ryduttowy nie podjefa uchwaty w przedmiocie ponoszenia odptatnosci
za pobyt w osrodkach wsparcia i mieszkaniach chronionych, bedacych w zakresie zadan witasnych
gminy, o ktérych mowa w art. 97 ust. 5 ustawy o pomocy.

(Akta kontroli str.: 15-92)

.2. Zgodnos¢ kwalifikacji kadr z wymogami ustawowymi, w tym réwniez osoby kierujacej
Jednostka kontrolowana oraz realizacja zadan z zakresu pomocy spotecznej przez osoby
zajmujace stanowisko pracy, na ktérym okreslono wykonanie ww. czynnosci.

Stwierdzono, ze Pani Sylwia Noworyta — Dyrektor O$rodka — posiadata stosowne kwalifikacje
okreslone w art. 122 ustawy o pomocy spotecznej, tj. 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;j.

Zespo6t kontrolny ustalit, ze w okresie objetym kontrolg tj. od 1 lipca do 31 grudnia
2021 r. w Os$rodku zatrudnionych byto 14 oséb wykonujacych zadania z zakresu pomocy spotecznej:

-y
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Marta Brodowska - pracownik socjalny,

Monika Capek - starszy pracownik socjalny,
Grazyna Dzielinska - starszy pracownik socjalny,
Bernadeta Koczy - starszy pracownik socjalny,
Marzena Landkocz - pracownik socjalny,

Anna Lippa - starszy pracownik socjalny,

Alicja Moscicka — pracownik socjalny,

o =N OO B X N o

Irena Ochojska — starszy pracownik socjalny; w dniu 28 lipca 2021 r. uzyskata prawo do

Swiadczenia emerytalnego,

9. Aneta Oslizio — specjalista pracy socjalnej,

10. Aurelia Pietrzak — pracownik socjalny,

11. Ewelina Potednik — pracownik socjalny; od 18 listopada 2021 r. przebywajaca na urlopie
macierzynskim/rodzicielskim,

12. Agnieszka Sypniewska-Biadon — starszy specjalista pracy socjalnej,

13. Katarzyna Wajner - pracownik socjalny; od 28 lipca 2021 r. przebywajaca na urlopie
wychowawczym,

14. Ewa Noga — starszy pracownik socjainy.

Na dzien 31 grudnia 2021 r. w O$rodku zatrudnionych byto 12 oséb $wiadczgcych prace socjalng
W wymiarze peinego etatu:
Ustalono, ze wszystkie osoby zatrudnione na ww. stanowiskach spetniaty wymogi kwalifikacyjne,
okreslone w art. 116 i art. 156 w ustawie o pomocy spotecznej do zawodu pracownika socjalnego.
(Akta kontroli str.: 93-204)

1.3 Dysponowanie legitymacja pracownika socjalnego.

W trakcie kontroli zespotowi kontrolnemu przediozono aktualne legitymacje stuzbowe
pracownikow socjalnych, ktére byty opatrzone ich podpisami.

1.4. Upowaznienia dla kierownika lub innego pracownika Osrodka do wydawania decyzji
administracyjnych w sprawach swiadczen z pomocy spoteczne;j.
W okresie objetym kontrolg wskazani ponizej pracownicy Osrodka dysponowali nastepujgcymi
upowaznieniami, o ktérych mowa w art. 110 ust. 7 i ust. 8 ustawy o pomocy spoteczne;j:

| Imie i nazwisko, stanowisko Data wydania Numer Zarzadzenia
Lp. | stuzbowe
|
Pani Sylwia Noworyta — 26 marca 2021 . Upowaznienie Burmistrza Miasta
1 Dyrektor Osrodka Ryduttowy
| nr SB.0052.000061.2021
| Pani Sylwia Noworyta — 26 marca 2021 . | Upowaznienie Burmistrza Miasta
2. |Dyrektor Osrodka ' Ryduitowy
| l nr SB.0052.000063.2021
6
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Pani Sylwia Noworyta - 26 marca 2021 r. Upowaznienie Burmistrza Miasta '
3. | Dyrektor Osrodka Ryduttowy |
nr SB.0052.000064.2021
Pani Sylwia Noworyta - 8 listopada 2021 r. Petnomocnictwo Burmistrza Miasta
4. | Dyrektor O$rodka Ryduttowy
nr SB.0052.00170.2021
Pani Sylwia Noworyta - 15 listopada 2021 r. Upowaznienie Burmistrza Miasta
5. |Dyrektor Osrodka Ryduttowy
nr SB.0052.000174.2021

|

|

Pani Anna Hojka-Szczotok — 24 listopada 2021 r. i Upowaznienie Burmistrza Miasta |

6. |pracownik MOPS Ryduttowy | Ryduttowy ‘,
| nrSB.0052.000176.2021 |

Pani Mirostawa Turek - 24 marca 2021r. Upowaznienie Burmistrza Miasta |

7 Kierownik Dziatu Pomocy Ryduttowy 1
" | Srodowiskowej MOPS nr SB.0052.000048.2021 :
Pani Mirostawa Turek — 24 listopada 2021 r. Upowaznienie Burmistrza Miasta |

8. |pracownik MOPS Ryduttowy | Ryduttowy
| | nr SB.0052.000177.2021

Poddane kontroli upowaznienia zawarte w tabeli pod poz. 2, 6, 7 i 8 dotyczyly zakresu
przedmiotowego wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy
spoteczne;.

(Akta kontroli str.: 207-223)

1.5. Spetnianie normy ustawowej wskazanej w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej.

Z informacji przedstawionych 6 czerwca 2022 r. przez Dyrektora Osrodka wynika, ze na dzien
31 grudnia 2021 r., w Osrodku zatrudnionych byto 12 pracownikéw socjalnych (wszyscy zatrudnieni na
petny etat). Na 1 pracownika socjalnego przypadato 1 630,50 mieszkancow gminy. Powyzsze jest
zgodne z normg art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej, ktéra precyzuje, ze osrodek pomocy
spotecznej, a w przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych
na podstawie przepiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych — centrum ustug spotecznych, zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej
niz 3 pracownikéw socjalnych.

Ustalono ponadto, ze na dzien 31 grudnia 2021 r., liczba rodzin i oséb samotnie
gospodarujgcych, korzystajgcych ze wsparcia Osrodka wynosita 403. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze na
1 pracownika socjalnego przypadato 33,58 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, korzystajacych
z pomocy spotecznej, co bylo zgodne z normg art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spoteczne;.
Jako miernik decydujgcy o normie zatrudnienia pracownikéw socjalnych, Osrodek wybrat dang
dotyczaca liczby 0so6b i rodzin, objetych w Gminie pracg socjalna.

(Akta kontroli str.: 205-206)



1.6 przyznawanie dodatku do wynagrodzenia w wysokosci 400 zt na podstawie art. 121 ust. 3a
ustawy o pomocy spolecznej.

W okresie objetym kontrolg ustalono, ze 10 os6b $wiadczacych prace socjalng lub
przeprowadzajgcych rodzinne wywiady $rodowiskowe poza siedzibg jednostki, zatrudnionych na petny
etat otrzymywalo comiesigcznie dodatek do wynagrodzenia w wysokosci 400,00 zt. W przypadku
zatrudnienia pracownikéw socjalnych w mniejszym wymiarze czasu pracy, Osrodek przyznawat ww.
dodatek w wysokosci proporcjonalnie do czasu pracy.

Ustalono ponadto, ze Osrodek w 2021 r. uzyskat dofinansowanie z budzetu panstwa
do prowadzenia dziatalnosci w wysokosci 229 498,00 zt, ktére, jak o$wiadczyta Dyrektor Osrodka,
wydatkowane zostato w catosci.

(Akta kontroli str.: 205-2086)

|.7. Baza lokalowo-techniczna Os$rodka.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach miesci sie w budynku przy ul. Raciborskiej 369.

Kontrolujgcym przedstawiono Zarzadzenie nr 43 BSE.OR.2012 z dnia 23 lutego 2012 r.
Burmistrza Miasta Ryduttowy Pani Kornelii Nevy. Zgodnie z § 1 zarzgdzenia wyznaczono Miejskiemu
Osrodkowi Pomocy Spotecznej na jego siedzibe pomieszczenia w budynku Urzedu Stanu Cywilnego,
potozonym w Ryduttowach przy ul. Raciborskiej 369. Pomieszczenia zajmowane przez MOPS znajduja
sie na parterze oraz na pietrze budynku. Szczegodtowy plan wyznaczonych pomieszczen przedstawiono
w zatgcznikach 1, 2 i 3 do niniejszego zarzadzenia.

Budynek jest stosownie oznakowany, tj. tablica informujaca z nazwag instytucji oraz godzinami
przyje¢ znajduje sie nad wejsciem do budynku. Z boku budynku, od strony parkingu znajduje sie
tabliczka informujgca ze strzatkami kierunkowymi do MOPS-u. Osrodek jest przystosowany dla potrzeb
osob niepetnosprawnych, nie posiada barier architektonicznych. Winda oraz znajdujacy sie przy niej
dzwonek usytuowane sg na parterze pod schodami prowadzacymi do budynku. Osoby
z niepetnosprawnoscig ruchowg, poruszajgce sie na wobzkach inwalidzkich bgdz majgce problemy
Z poruszaniem sig, po nacisnieciu dzwonka znajdujgcego sie przy windzie przywotujg pracownika, ktory
uruchamia winde.

W dniu 4 lipca 2022 r., dokonano wizji lokalnej w siedzibie MOPS w Ryduttowach. Na jej
podstawie ustalono, ze pomieszczenia zajmowane przez Osrodek usytuowane sg na parterze i pietrze
budynku, tj.:

Parter:

~ pokoj nr 1 - pomieszczenie stuzace do obstugi klienta,

- pokéj nr 2 — zajmujg pracownicy Dziatu Swiadczen Rodzinnych.

| Pietro-

~ pokdj nr 3 — zajmujg pracownicy Dziatu Swiadczen Rodzinnych,

~ pokoj nr 4 — zajmujg pracownicy socjalni Dziatlu Pomocy Spotecznej,

- pokoj nr 5 — zajmuja pracownicy socjaini Dziatu Pomocy Spotecznej,

~ pokdj nr 6 — zajmujg pracownicy Dziatu Finansowo-Ksiggowego, w tym Kierownik tego Dzialu,

- pokdj nr 7 — kancelaria/sekretariat,



— pokoj nr 8 — zajmuje Dyrektor MOPS,

—~ pokdj nr 9 — zajmuje Kierownik Dziatu Pomocy Spotecznej, pracownik socjalny Osrodka
zajmujacy sie wprowadzaniem decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej,
pracownik socjalny zajmujacy sie procedurg ,Niebieskiej Karty" oraz pracownik socjalny
zajmujacy sie sprawami os6b bezdomnych,

- pokoj nr 9a — zajmuje | Zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Spotecznej,

—~ pokdj nr 11 - zajmuje || Zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Spotecznej.

Wszyscy pracownicy maja mozliwos¢ szybkiego powiadamiania Policji, w sytuacji zagrozenia. Na stanie
wszystkich pomieszczen, w ktorych przebywajg pracownicy znajduja sie urzadzenia stuzace do
wzywania pomocy (1-no urzadzenie na pokdj), w miejscu niewidocznym z zewnatrz.

Dokumenty zabezpieczone sg w sposéb prawidtowy w zamykanych, metalowych szafach. Biuro

wyposazono w sprzet komputerowy, ksero, biurka, krzesta, podstawowe meble umozliwiajgce prace.

Dyrektor Osrodka o$wiadczyta, ze przyjmowanie skarg i wnioskow w MOPS w Ryduttowach

odbywa sie wedtug wykazu:

1/ Dyrektor - wtorki i czwartki w godzinach od 10:00 do 12:00;

2/ Kierownik Dziatu Pomocy Spotecznej — poniedziatki i pigtki w godzinach od 10:00 do 12:00;

3/ Pozostali pracownicy — poniedziatki i $rody w godzinach od 10:00 do 12:00.

Powyzsza informacje umieszczono na stronie internetowej Osrodka (www.rydultowy.naszops.pl)

oraz na tablicy ogtoszen (w gablocie na korytarzu na péipietrze), a takze w kancelarii.

Dyrektor O$rodka wskazata ponadto, ze w indywidualnych przypadkach, gdy zachodzi potrzeba
rozmowy strony z pracownikiem socjalnym lub innym pracownikiem w warunkach zachowania
intymnosci i dyskrecji, udostepniany jest pokéj nr 1 na paterze budynku (patrz protokét wizji lokalnej).

Dyrektor Osrodka przediozyta rejestr skarg i wnioskéw za okres podlegajgcy kontroli.
W 2021 r. odnotowano 2 skargi na pracownikéw socjalnych. Ustalono, ze rozpatrzono je w terminie
ustawowym, obie byly bezzasadne. Dyrektor oSwiadczyta rowniez, iz 1 skarge dotyczacag niewtasciwe)
dziatalnosci Dyrektora MOPS, ztozono do Urzedu Miasta 23 czerwca 2021 r., Dyrektor udzielita
odpowiedzi 2 lipca 2021 r. Skarge rozpatrzono 25 sierpnia 2021 r. Wydano w tym wzgledzie stosowng
uchwate, gdzie stwierdzono bezzasadno$¢ skargi (Uchwata NR 33.328.2021 Rady Miasta Ryduitowy).

Ustalono dodatkowo, ze Osrodek jest czynny w dni robocze: poniedziatek — piatek, w godzinach
od 7:30 do 15:30 (Rozdziat V Tryb pracy Osrodka § 11 pkt 2 Regulaminu Organizacyjnego Osrodka).

(Akta kontroli str.: 224-233)
1.8. Organizacja prawna Osrodka.

Osrodek prowadzit swg dziatalno$¢ w oparciu o Statut, wprowadzony Uchwatg nr XXXV/283/05

Rady Miasta Ryduttowy z dnia 30 maja 2005 r. w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Os$rodkowi
Pomocy Spotecznej w Ryduitowach.

Ponadto, Osrodek dziatat w oparciu o Regulamin Organizacyjny, wprowadzony 3 czerwca

2020 r. Zarzadzeniem Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach nr 18/20

w sprawie: wprowadzenia w Miejskim OS$rodku Pomocy Spofecznej w Ryduftowach Regulaminu

Organizacyjnego. Zespotowi kontrolnemu przedstawiono réwniez Zarzadzenie Dyrektora Miejskiego



Osrodka Pomocy Spotecznej nr 37/21 z dnia 2 listopada 2021 r. w sprawie: wprowadzenia w Miejskim
Osrodku Pomocy Spofecznej w Ryduftowach Regulaminu QOrganizacyjnego. Schemat struktury
organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach, stanowiacy zalacznik nr 1 do
ww. Zarzgdzenia okreslony zostat w Rozdziale Il Regulaminu (Organizacja Osrodka).

W Regulaminie Organizacyjnym, okreslono zadania Osrodka, organizacje i zarzadzanie, w tym zakresy
dziatania poszczegolnych stanowisk pracy oraz tryb pracy Osrodka. Regulamin normuje ponadto
zaréwno ogolne zasady przyjmowania i zatatwiania indywidualnych spraw interesantow, jak rowniez
zasady podpisywania i obiegu pism i decyzji.

W Rozdziale Il w § 9 ust. 1 Regulaminu wskazano strukture organizacyjng Osrodka. Przedmiotowa
struktura w okresie objetym kontrolg przedstawiata sie nastepujaco:
1) Kierownictwo Osrodka:

a) Dyrektor,

b) Kierownik Dzialu Finansowo-Kadrowego (Gtéwny Ksiegowy),
c) Kierownik Dziatu Swiadczen Rodzinnych, &

d) Kierownik Dziatu Pomocy Spoteczne;.

2) Dziaty Osrodka:

a) Sekcja Administracyjno-Organizacyjna,

b) Dziat Swiadczen Rodzinnych i Dodatkéw Mieszkaniowych,
c) Dziat Pomocy Spotecznej,

d) Dziat Finansowo-Kadrowy.

W Rozdziale Il w § 9 ust. 3 Regulaminu wskazano zapis: ,Uszeregowanie i podporzgdkowanie
organizacyjne O$rodka przedstawia Schemat struktury organizacyjnej Osrodka".

W MOPS obowigzywata zasada jednoosobowego kierownictwa. Zgodnie z § 10 ust. 1 Regulaminu,
Osrodkiem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz Dyrektor.

Ustalono ponadto, iz w okresie objetym kontrola w Osrodku funkcjonowata Instrukcja
Kancelaryjna wraz z jednolitym rzeczowym wykazem akt. Przedmiotowe dokumenty oraz uzupetnienie
do nich zostaly zatwierdzone przez Archiwum Panstwowe w Katowicach, zgodnie z art. 6 ust. 2h ustawy
z 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 164).

(Akta kontroli str.: 28-37; 40-62; 70-79; 234-248)
1.9. Opracowanie i realizacja strategii rozwigzywania probleméw spotecznych.

Rada Miasta Ryduitowy Uchwatg nr 27.263.2021 z dnia 21 stycznia 2021 r. przyjeta ,Strategie
Integracji i Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Miasta Ryduttowy na lata 2021-2027". W trakcie
czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze powyzsza strategia zawierata wszystkie elementy okreslone
w art. 16b ustawy o pomocy spoteczne;.

Realizacja powyzszej strateqii przedstawiata sie nastepujaco:

1/ Integracja spoteczna - podmiotem realizujgcym zadanie byt MOPS w Ryduttowach (termin realizaciji
VII-XI 2021 r.). Zadanie polegato na przeciwdziataniu zjawisku wykluczenia spotecznego (bezrobocie,
ubdstwo, bezdomnos¢). W ramach projektu ,Szansa’, ktérego celem gtébwnym bylo wzmocnienie
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aktywnosci spotecznej i zawodowej spotecznosci lokalnych zamieszkujgcych obszary zdegradowane.
Programem Aktywnosci Lokalnej objetych zostato 15 oséb wraz z najblizszym 30-osobowym
otoczeniem. Wzmocnieniem zawodowym zostato objetych 10 osodb, ze wskazanej grupy 15 oséb
bedacych uczestnikami projektu w okresie od 1 lutego 2019 r. do 30 kwietnia 2021 r. W ramach projektu
zostat zatrudniony animator spotecznosci lokalnej. Do jego podstawowych zadan nalezato pobudzanie,
motywowanie, mobilizowanie ludzi oraz catego $rodowiska do wspélnych dziatan w celu samodzielnego
zaspokojenia ich potrzeb; rozwdj partnerskich relacji w srodowisku lokalnym, przeciwdziatanie zjawisku
wykluczenia spotecznego. Animator organizowat dla spotecznosci spotkania polegajace na wspdinym
opracowaniu potrzeb i zasobdw grupy/otoczenia. Efektem jego dziatania byto zorganizowanie 3 imprez
Srodowiskowych majacych charakter integrujacy na os. Karola. Animator prowadzit szereg dziatan
w ramach "Wakacji na Karliku" majacych charakter edukacyjny, turystyczny, ekologiczny m.in. gry
terenowe — miejskie. Przeprowadzono inicjatywe lokalng w ramach ktérej uczestnicy zadecydowal
o wykonaniu nasadzen na terenie ROSIRu (teren przylegajacy do Klubu dla dzieci i miodziezy),
zakupiono fawki ze stolikami. Kino na $wiezym powietrzu — zrealizowano 2 seanse na terenie
ryduttowskiej tezni.

Projekt zakfadat wzmocnienie aktywnosci spotecznej i zawodowej poprzez nastepujace dziatania:
warsztaty z psychologiem z zakresu komunikacji interpersonalnej — 60 godzin lekcyjnych, warsztaty
zarzadzania czasem i budzetem domowym - 40 godzin lekcyjnych, warsztaty autoprezentacii
I kreowania wiasnego wizerunku — 18 godzin lekcyjnych, cykl 5 spotkan edukacyjnych profilaktyka
zdrowia i pierwszej pomocy — 15 godzin zegarowych, ,Nordic Walking”- marsz po zdrowie i poprawe
sprawnosci fizycznej — 20 godzin zegarowych, zajecia fotograficzne potaczone z konkursem
fotograficznym — 20 godzin lekcyjnych, kurs komputerowy dla 10 uczestnikéw — 60 godzin lekcyjnych,
kurs ogrodnik terendéw zielonych dla 10 oséb — 120 godzin lekcyjnych, staz zawodowy dla 10 oséb
(przystapito 8 oséb) — 4 miesigce. Po zakorczeniu projektu 3 osoby podjety zatrudnienie.

W ramach realizacji zatozer kontraktow socjalnych § oséb ztozyto wnioski o przydziat mieszkania
z zasobbéw gminy (3 osobom zostato przyznane mieszkanie).

2/ Wspieranie rodzin i dzieci w miescie Rydultowy — Zadanie zrealizowane przez Ognisko Pracy
Pozaszkolnej w Ryduttowach (termin realizacji zadania — IX 2021 r.). Zorganizowano 1 impreze
$rodowiskowa — impreza integracyjna z wychowankami $wietlicy ,Tacy sami”.

W ramach projektu ,Moc w rodzinie" ktérego celem byt wzrost dostepnosci i jakosci ustug spotecznych
zapobiegajgcych ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu oraz poprawa funkcjonowania 10 rodzin,
20 miodych niewydolnych rodzicow, 15 oséb niesamodzielnych w Ryduitowach w okresie
od 1.09.2017 r.-30.08.2019 r. oraz od 31.08.2020 r. do 30.08.2021 r. w ramach trwatosci projektu Miasto
Ryduitowy realizowato wskazane ponizej formy wsparcia. Kontynuowane byto zatrudnienie asystenta
rodziny, ktéry udziela wsparcia 10 rodzinom.

W ramach projektu ,Droga do sukcesu” ktérego celem byt wzrost dostepnosci i jakosci ustug
spotecznych zapobiegajgcych ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu oraz poprawa funkcjonowania
6 rodzin tj. 18 os. objetych asystenturg, 10 rodzicéw i 10 dzieci w klubie, 10 dzieci objetych pracg
podworkowg. Projekt realizowany byt od 01.09.2018 r. do 30.04.2020 r. (wydtuzony do 29.07.2020 r.),
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od 30.07.2020 r. do 29.03.2022 r. w ramach trwatosci projektu Miasto Rydultowy realizuje wskazane
nizej formy wsparcia. Kontynuowane byto zatrudnienie asystenta rodziny na podstawie umowy o prace
w wymiarze 1/2 etatu ktéry udziela wsparcia 6 rodzicom, bedacych klientami MOPS.

Ponadto dziatat klub dla dzieci i mtodziezy w oparciu o ustawe o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, ktérego adresatami sg dzieci w przedziale wiekowym 6-18 lat zamieszkujace na os. Karola
i okolicy, a ktéry proponuje alternatywne formy spedzania wolnego czasu. Podejmowane dziatania miaty
charakter sportowo-rekreacyjny, kulturalny oraz artystyczny, polegaty rowniez na wspoinym odrabianiu
lekcji szkolnych oraz zajeciach wyréwnawczych. Dziatalno$¢ klubu propagowata pozytywne wzorce
zachowan, umiejetnos¢ funkcjonowania w grupie. Klub dziata 20 godz. zegarowych tygodniowo ($rednio
5 dni/ tygodniowo po 4 godz. zegarowe).

Wszystkie ww. zadania realizowat MOPS w Ryduttowach w okresie od lipca do grudnia 2021 r.
Ponadto przeprowadzono 15 prelekcji z dzie¢mi i mlodziezg w zakresie przeciwdziatania przemocy
i uzaleznieniom — zadanie zrealizowane przez Straz Miejska w Ryduttowach (termin realizacji zadania
VII-XI1 2021 r.).

3/ Redukowanie problemu uzaleznienn w miescie Ryduitowy — realizatorem zadania byta Miejska
Komisja Rozwiazywania Problemoéw Alkoholowych (termin realizacji VII-XII 2021 r.)

Woplyneto 18 wnioskéw (w tym 2 kobiety, 16 mezczyzn), wydano 27 skierowan do biegtego
sgdowego w zakresie uzaleznienia, wydano w tym zakresie 7 opinii, skierowano 4 wnioski do sadu
w tym zakresie.

W roku 2021 Miasto Ryduttowy przystgpito do kampanii ,Postaw na rodzine” w ramach, ktérych
rozdysponowane zostaty materiaty informacyjne w formie broszury, ulotki oraz plakaty w placéwkach
oswiatowych o nastepujgcej tematyce:

1. Prawda o alkoholu. Co powiniene$ wiedzie¢.,
Jestesmy silni — nie zapominamy o sobie.;
Zamiast mowi¢, dajemy przykiad.;
Pewnos¢ siebie - jak jej nauczyc?;

O oo b

Mama, tata i ja — druzyna na dobre i na zte ;

6. Rozmowa z rodzicami - klucz do sukcesu!
Przeprowadzono 339 interwencji domowych oraz zatozono 52 Niebieskie Karty. Podmiot realizujacy
zadanie — Komisariat Policji w Ryduttowach.
Przeprowadzono 15 prelekcji z dzieémi i miodziezg w zakresie przeciwdziatania przemocy
i uzaleznieniom — podmiot realizujgcy zadanie: Straz Miejska w Ryduttowach.
Od 27 czerwca 2012 r. porad i konsultacji oraz pomocy psychologicznej udziela psycholog, ktéry
obstuguje telefon zaufania (czynny w kazda $rode od 14:30-15:30). W 2021 r. z pomocy psychologiczne;
skorzystato 16 oséb:

1. 12 oséb skorzystato z konsultacji psychologicznych,

2. 4 osoby regularnie korzystaly z terapii indywidualnej,

3. zadna rodzina nie korzystata z terapii rodzinne;.
Podmiotem realizujgcym ww. zadanie byt MOPS w Ryduttowach.
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,Fit Rodzinka — stop uzaleznieniom” czas pandemii potwierdzit, ze tylko aktywnos¢ fizyczna moze
pomoc, przede wszystkim dzieciom, unikng¢ roznego rodzaju uzaleznien. Zajecia prowadzita
wykwalifikowana trenerka fitness, za$ profilaktyka uzaleznien psycholog (dotacja 5 250,00zt).
Podmiotem realizujgcym powyzsze zadanie bylo Stowarzyszenie ,Zdrowe Ryduitowy”.

4/ Wspieranie i aktywizacja os6b niepetnosprawnych i starszych w miescie Ryduitowy.

W ramach projektu ,Moc w rodzinie”, ktérego celem byt wzrost dostepnosci i jakosci ustug spotecznych,
zapobiegajgcych ubostwu i wykluczeniu spotecznemu oraz poprawa funkcjonowania 10 rodzin,
20 miodych niewydolnych rodzicow, 15 oséb niesamodzielnych w Ryduttowach w okresie
od 1.09.2017 r. do 30.08.2019 r. oraz od 31.08.2020 r. do 30.08.2021 r. w ramach trwatosci projektu
Miasto Ryduttowy realizowato wskazane wsparcie. Jednoczeénie stwierdzono, ze ,Klub seniora"
prowadzony przez Stowarzyszenie ,Moje Miasto" z siedzibg w Ryduttowach, realizowat miedzy innymi
projekt pn. Ryduttowska Akademia Aktywnego Seniora 60+. W ramach klubu realizowano nastepujace
dziatania: ¢wiczenia fizyczne pozwalajace zadbaé o kondycje, robotki reczne, wspolne gry i zabawy
usprawniajgce proces myslenia, prelekcje z zakresu dostrzegania zagrozen (np. préba wytudzenia
pieniedzy metodq ,na wnuczka", ,na policjanta", ,na fatszywe faktury" oraz jak nie da¢ nabrac sie na
pozyczki tzw. chwilowki).

W wyniku otwartego konkursu ofert na zadania publiczne Miasta Ryduttowy w dziedzinie: kultury
i sztuki, sportu irekreacji, profilaktyki uzaleznieri irozwigzywania problemoéw alkoholowych
i narkomanii, zdrowia, pomocy spotecznej, ktérych realizacja rozpoczyna sie w | potroczu 2021 roku
dotacje w wysokosci 26 000,00 zt otrzymato Stowarzyszenie Rodzin i Oséb Niepetnosprawnych, ktére
prowadzi Swietlice srodowiskowa dla os6b niepetnosprawnych pt. , Tacy Sami” od 1997 roku.

(Akta kontroli str.: 250-256)
1.10. Sporzadzenie przez kontrolowana Jednostke oceny zasobéw pomocy spolecznej.

Osrodek w 2022 r. sporzadzit ocene zasobdéw pomocy spotecznej dla gminy Ryduttowy
za 2021 rok. Ocena zawierata miedzy innymi: dane dotyczace sytuacji demograficznej oraz spotecznej
gminy, dane statystyczne dotyczace beneficjentéw wsparcia, opis zasobow instytucjonalnych, zasoby
kadrowe. Dokument bedacy oceng zasobdw pomocy spotecznej na rok 2021 r. dla gminy Ryduttowy
zostat przygotowany przez Osrodek, nastepnie przekazany 28 kwietnia 2022 r. do Burmistrza Miasta
Ryduttowy. Nalezy wskaza¢, ze we wnioskach koncowych oceny brak byto wzmianki o koniecznosci
utworzenia mieszkania chronionego. Zaznaczenia wymaga, ze zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy
0 pomocy spotecznej, prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniu chronionym stanowi zadanie
wiasne gminy o charakterze obowiazkowym. Nalezy wskaza¢, ze zgodnie z norma art. 16a ust. 4 ustawy
0 pomocy spotecznej, Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawa do planowania budzetu gminy na
rok nastepny.

(Akta kontroli str.: 257- 309)
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Il. Prawidtowos¢ przyznawania $wiadczen oraz prowadzonego postepowania
administracyjnego.

Jak wynika z o$wiadczenia Dyrektora O$rodka, w okresie kontrolnym nie realizowano $wiadczen,

wymienionych w art. 36 ustawy o pomocy spotecznej, z uwagi na brak wnioskéw o tego rodzaju pomoc:

- zasitek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

- pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

— $wiadczenie pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z naukg jezyka
polskiego dla cudzoziemcow, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrone uzupetniajgca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscia,
o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.
o cudzoziemcach,

- bilet kredytowany,

- pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

- mieszkanie chronione,

- pomoc Ww uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie
rzeczowej dla oséb usamodzielnianych.

W podanym powyzej zakresie nie wydano zadnej decyzji administracyjnej (w tym rowniez odmownej).
(Akta kontroli str.: 309)

1.1 Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawane w formie pienieznej — (zasitki state, zasitki
okresowe, zasitki celowe, specjalne zasitki celowe).

Przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych.

Poddano analizie 7 decyzji administracyjnych, rozstrzygajacych postepowanie administracyjne,
dotyczace przyznania zasitku statego, co stanowito 30% wydanych przez Osrodek decyzji w okresie
objetym kontrolg. Skontrolowano nastepujgce decyzje:

| Lp. | Numer decyzji administracyjnej
. 1.! MOPS/5100/28/2021
| 2./ MOPS/5100/31/2021
| 3.|MOPS/5100/36/2021
4.| MOPS/5100/42/2021
5. MOPS/5100/49/2021
6. MOPS/5100/54/2021
|~ 7./ MOPS/5100/57/2021

Ustalono, ze osobom nieposiadajacym prawa do ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu
(Pani J. M. oraz Pan P. J. Pani B.K, Pani J.R, Pani J.M. Pan. C.G.) Osrodek wydawat {gcznie decyzje

przyznajace pomoc w formie zasitku statego oraz w optacaniu sktadki na ubezpieczenie zdrowotne

Z tytutu pobieranego zasitku statego z uwzglednieniem okresu na jaki zostat przyznany zasitek staty.
Nalezy wskaza¢, ze takie dziatanie jest niezgodne ustawg o pomocy spotecznej, bowiem
w ww. ustawie nie przewidziano ,przyznawania” skitadek na ubezpieczenie zdrowotne w charakterze
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rozstrzygniecia i to w formie decyzyjnej. Zapisy ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych (Dz.U z 2021 r. poz. 1285 z pézn. zm.) stanowia, iz
objecie ubezpieczeniem zdrowotnym 0s6b pobierajacych zasitek staly nastepuje po zgtoszeniu do
ubezpieczenia zdrowotnego przez o$rodek pomocy spotecznej. Réwniez ustalona linia orzecznictwa
sgdéw administracyjnych wskazuje, ze uprawnienie do ubezpieczenia zdrowotnego powstaje z chwila,
gdy decyzja o przyznaniu zasitku statego stanie sie ostateczna, a Osrodek zobowigzany jest
niezwtocznie zgtosi¢ osobe do ubezpieczenia i optaca¢ skiadke przez okres pobierania przez nig
$wiadczenia. Osoba uprawniona do zasitku statego staje sie z mocy wskazanej ustawy o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych ubezpieczona, gdy Osrodek dokona
powyzszych czynnosci, tj. zgtosi ja do ubezpieczenia i zacznie optaca¢ skiadke. W sytuacji, w ktérej
w ustawie o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych wymagane jest
podjecie decyzji administracyjnej, ustawodawca wyraznie to sformutowat. Zgtoszenie do ubezpieczenia
zdrowotnego przez osrodek pomocy spotecznej stanowi czynno$¢ materialno-techniczng o charakterze
informacyjnym, wigec nie mozna uzna¢ go za wiadcze rozstrzygniecie polegajace na przyznaniu
uprawnienia do $wiadczen opieki zdrowotnej, co wskazano w wyrokach: WSA w Bydgoszczy (sygn. akt
Il S/Bd 228/07 z 23 maja 2007 r.), WSA w todzi (sygn. akt Il SA/td 412/08 z 22 pazdziernika 2008 r.) i
WSA w todzi (sygn. akt Il SA/td 239/09 z 8 lipca 2009 .).

W podstawie prawnej decyzji: nr MOPS/5100/54/2021 z 6 grudnia 2021 r,
nr MOPS/5100/42/2021 z 4 pazdziernika 2021 r. nr MOPS/5100/28/2021 z 5 lipca 2021 r.
nr MOPS/5100/49/2021 z 5 listopada 2021 r. Os$rodek zamiescit biedng nazwe ustawy z dnia
27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(tj. Dz.U. z 2021 r., poz.1285 z pdzn. zm.) tj. zamiast: ,ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych” widniat zapis:
,art. 66 ust. 1 pkt 26 ustawy o $wiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych”.

Ustalono, ze w tresci skontrolowanych decyzji zamieszczany byt odreczny wpis, odnoszacy sie
do daty wyptaty swiadczenia. Na te okoliczno$¢ Dyrektor O$rodka oswiadczyta, ze (...) daty wypfaty
danego $wiadczenia sg wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem
14 dniowego czasu na wniesienie odwofania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy czwartek po
uptywie 14 dni od dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana
przez strone, natomiast sama decyzja jest podpisana wcze$niej przez osobe upowaznionag.”.

W okresie objetym kontrolg Osrodek wydat .z urzedu” 4 decyzje administracyjne, na mocy ktérych
dokonat zmiany decyzji przyznajacych stronom zasitek staly, w czesci dotyczacej terminu
obowigzywania tych decyzji, z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19, na podstawie
art. 15h ust. 4 specustawy. Poddano analizie kontrolnej wszystkie decyzje w przedmiotowym zakresie:

Lp. |Numer decyzji administracyjnej
1. | MOPS/5100/56/2021
2. MOPS/5100/41/2021
| 3. |MOPS/5100/46/2021
| 4. |MOPS/5100/50/2021

Stwierdzono, ze przedmiotowe decyzje byly wydane w oparciu o art. 37 ustawy o pomocy
spotecznej, osobom petnoletnim, niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdoinym do
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pracy. Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Rodzinne wywiady
$rodowiskowe sporzgdzano na drukach wskazanych w rozporzgdzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
$rodowiskowego. Kontrolowana dokumentacja zawierata zapisy dotyczgce pracy socjalnej.
Stwierdzono, ze we wszystkich skontrolowanych postepowaniach administracyjnych, dotyczacych
zasitku statego wysoko$¢ przyznanych zasitkobiorcom $wiadczen byta ustalana prawidiowo. Terminy
przyznawania swiadczen wykazane w decyzjach byly zgodne z okresami wskazanymi w orzeczeniach
ustalajgcych stopien niepetnosprawnosci.

Jednoczesnie stwierdzono, ze we wszystkich poddanych analizie kontrolnej indywidualnych
dokumentacjach stron, dotyczgcych przyznania zasitku statego, znajdowaty sie¢ dokumenty
pos$wiadczajgce ich niepeinosprawnosg, tj. orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaty zakonczone w terminie
zgodnym z normg art. 35 kpa.

Stwierdzono, ze strony odebraty osobiscie powyzsze decyzje administracyjne, potwierdzajac ich
odbior wiasnorecznym podpisem i opatrujac datg odbioru na dokumencie pn. ,Zwrotne poswiadczenie
odbioru”.

We wszystkich skontrolowanych rodzinnych wywiadach srodowiskowych, przeprowadzonych
na okolicznos¢ przyznania pomocy w formie zasitku statego, pracownicy socjalni zamieszczali
informacje odnoszace sie do $wiadczonej przez nich pracy socjalnej osobom/rodzinom.

Ustalono, ze Osrodek wydat stronom: Pani L. F. oraz Panom W. G., B.G oraz J.M. decyzje
administracyjne, na mocy ktérych zmienit decyzje przyznajgce $wiadczenie w postaci zasitku statego,
w czesci dotyczacej terminu obowiazywania decyzji: ,na termin do upfywu 60 dni od dnia odwofania
Stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do dnia wydania nowego
orzeczenia o0 niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci”. Wskazane wyzej
osoby ztozyty wnioski o wydanie takiego orzeczenia.

W rodzinnych wywiadach srodowiskowych zamieszczane byty informacje o rodzinie zamieszkatej
oddzielnie, zobowigzanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajgcej sie o $wiadczenie, lecz nie
wskazywano, czy zostat z nimi przeprowadzony wywiad w mysl art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Ustalono, ze z danych zawartych w tabeli dotyczacej analizy przedkontrolnej, przekazanej przez
Osrodek 30 maja 2022 r. do Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach wynikato, ze Os$rodek w okresie objetym kontrola tj. od 1 lipca 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. wydat 27 decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie zasitku statego.

Natomiast w toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Osrodek w badanym okresie wydat
20 decyzji w przedmiotowym zakresie.

Na te okoliczno$¢ Dyrektor Osrodka w pisemnej informacji wskazata, ze ,W wierszu 1,dot.
zasitkow stafych winna sie znalez¢ liczba 20. Liczba pierwsza podana, tj. 27 decyzji uwzgledniata
4 decyzje wydane z przyczyn zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19 oraz 3 decyzje uchylajace.”

(Akta kontroli str.: 310-481)
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Przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych.

Poddano analizie 18 decyzji administracyjnych rozstrzygajacych postepowanie administracyjne,
dotyczace przyznania pomocy w formie zasitku okresowego, co stanowito 10% wydanych decyzji przez
Osrodek w okresie objetym kontrolg. Skontrolowano nastepujace decyzje:

r-
..

Numer decyzji administracyjnej

MOPS/5101/366/2021
MOPS/5101/461/2021
MOPS/5101/297/2021
MOPS/5101/430/2021
MOPS/5101/388/2021
MOPS/5101/337/2021
MOPS/5101/429/2021
MOPS/5101/327/2021
9. | MOPS/5101/377/2021
10. | MOPS/5101/459/2021
11. | MOPS/5101/305/2021
12. | MOPS/5101/357/2021
13. | MOPS/5101/419/2021
14. | MOPS/5101/398/2021
15. | MOPS/5101/408/2021
16. | MOPS/5101/317/2021
17. | MOPS/5101/34/2021

18. | MOPS/5101/449/2021

o boad Bl o F ol o Ld o

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg, przyznawano pomoc w formie zasitkow okresowych
w oparciu o art. 38 ustawy o pomocy spotecznej ze wzgledu na bezrobocie, niepetnosprawnosé oraz
bezdomnos¢. Sytuacje osobistg, rodzinng, dochodowa i majatkowg wnioskodawcéw ustalano
na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Rodzinne
wywiady srodowiskowe sporzadzano na drukach wskazanych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego.

W postepowaniach administracyjnych, dotyczacych przyznania zasitku okresowego, wysokosc
przyznanych $wiadczen byta ustalana prawidtowo. Kwoty przyznawanych zasitkow okresowych byty
zgodne z zapisem art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej i nie byty nizsze niz 50% roznicy miedzy
kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a dochodem tej osoby, natomiast
w przypadku kryterium dochodowego rodzin nie byty one nizsze niz 50% réznicy pomiedzy kryterium
dochodowym rodziny, a jej dochodem. Do akt $wiadczeniobiorcéw dotgczone byly dokumenty
potwierdzajace wystepujacg w rodzinie potrzebe, ze wzgledu na ktérg przyznany zostat zasitek, m. in.
za$wiadczenie z Powiatowego Urzedu Pracy w Wodzistawiu Slaskim, orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci wydane przez Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci
w Wodzistawiu Slaskim oraz zaéwiadczenia lekarskie.

Ustalono, ze w okresie od 1 lipca do 31 grudnia 2021 r., Osrodek nie przyznawat pomocy
w oparciu o art. 38 ust. 4a ustawy o pomocy spotecznej, niezaleznie od dochodu, w przypadku podjecia
zatrudnienia przez osobe objetg kontraktem socjalnym.
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Ustalono, ze w decyzjach poddanych analizie kontrolnej zamieszczany byt odreczny wpis
odnoszacy sie do daty wyptaty Swiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka oswiadczyta,
ze ,(...) daty wypfaty danego $wiadczenia sg wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone,
z uwzglednieniem 14 dniowego czasu na wniesienie odwotania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy
czwartek po upfywie 14 dni od dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest
odbierana przez strone, natomiast sama decyzja jest podpisana wczes$niej przez osobe upowazniona.”.

W przypadku dokumentacji Pani K. U., dotyczacej przyznania zasitku okresowego, decyzjg
nr MOPS/5101/461 z 2021 z 17 listopada 2021 r. O$rodek, ustalajac sytuacje dochodowg rodziny
podczas wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego 15 listopada 2021 r. przyjat oswiadczenie
Pana D. U. (syna wnioskodawczyni) z 10 listopada 2021 r., w ktérym wskazat, ze jest on studentem
3 semestru studiow magisterskich na Politechnice Slaskiej w Gliwicach. Ponadto syn strony wskazat,
ze nie uzyskuje dochodu z pracy zawodowej oraz dorywczej. W informacji pisemnej Osrodka
z 8 czerwca 2022 r. wskazano, ze Pan D. U. nie pobierat stypendium uczelnianego oraz nie posiadat
wiasnego dochodu.

W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, zamieszczane byly informacje o rodzinie
zamieszkate] oddzielnie, zobowigzane] do pomocy na rzecz osoby ubiegajgcej sie o $wiadczenie,
jednakze nie wskazywano, czy zostat przeprowadzony wywiad w mysl art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaly zakonczone w terminie
zgodnym z normg art. 35 kpa.

Ustalono, ze decyzje administracyjne dotyczace przyznania zasitku okresowego byly odbierane
przez strony osobiscie, opatrywane ich wiasnorecznym podpisem wraz z datg odbioru decyzji na druku
pn. ,Zwrotne potwierdzenie odbioru”.

(Akta kontroli str.: 482-598)

Przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych.

Poddano analizie 7 decyzji administracyjnych rozstrzygajacych postepowanie administracyjne,
dotyczace przyznania pomocy w formie zasitku celowego, co stanowito 10% wydanych decyzji przez
Osrodek w okresie objetym kontrola. Skontrolowano nastepujace decyzje:

—
T

.| Numer decyzji administracyjnej

MOPS/5100/28/2021
' MOPS/5100/31/2021
' MOPS/5100/36/2021
| MOPS/5100/42/2021
MOPS/5100/49/2021
MOPS/5100/54/2021
MOPS/5100/57/2021

b bl Bl Bl Lo o b

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrolg, przyznawano pomoc w formie zasitkow celowych
w oparciu o art. 39 ustawy o pomocy spotecznej. Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowa i majatkowg
wnioskodawcéw ustalano na podstawie dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy
0 pomocy spotecznej. Rodzinne wywiady s$rodowiskowe sporzadzano na drukach wskazanych
W rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
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Pomoc przyznawano z przeznaczeniem na pokrycie kosztéw zakupu ogrzewania, w tym
dofinansowanie do zakupu opatu, lekow, odziezy, obuwia, $rodkéw czystosci, poscieli oraz na zakup
Zywnosci.

Zespot kontrolerébw w trakcie prowadzonych czynnosci ustalit, ze w przypadku postepowan
administracyjnych zakonczonych decyzjami administracyjnymi: nr MOPS/5102/535/2021 z 6 grudnia
2021 r.; MOPS/5102/459/2021 z 11 pazdziernika 2021 r.; MOPS/5102/481/2021 z 27 pazdziernika
2021 r., MOPS/5102/448/2021 z 6 pazdziernika 2021 r. MOPS/5102/416/2021 z 20 wrzeénia 2021 r.
przyznajacymi pomoc w postaci zasitkow celowych na dofinansowanie do zakup opatu, Osrodek nie
zobowiazywat stron w zaden sposéb do potwierdzenia wydatkowania przyznanych srodkéw zgodnie
z przeznaczeniem. W przedstawionej kontrolujgcym dokumentacji brak byto potwierdzenia powyzszego
ustalenia w formie pisemnej (notatki stuzbowej). Powyzsze braki stanowig naruszenie zasady
pisemnosci w postepowaniu administracyjnym wyrazonej w normie art. 14 kpa.

Ustalono, ze w ww. decyzjach, zamieszczane byty odreczne wpisy odnoszace sie do daty wyptaty
Swiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka oswiadczyta, ze ,(...) daty wyplaty danego
S$wiadczenia sg wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem 14 dniowego
czasu na wniesienie odwoftania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy czwartek po uptywie 14 dni od
dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana przez strone,
natomiast sama decyzja jest podpisana wczes$niej przez osobe upowazniong.".

Ustalono, ze decyzje administracyjne dotyczace przyznania zasitku okresowego byty odbierane
przez strony osobiscie, ktore skiadaty swoj wiasnoreczny podpis wraz z datg jej odbioru na druku pn.
Zwrotne potwierdzenie odbioru.

Ponadto ustalono, ze Os$rodek nie przyznawat pomocy w formie zasitku celowego w celu
realizacji kontraktu socjalnego.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaly zakornczone w terminie
zgodnym z normag art. 35 kpa.

(Akta kontroli str.:599-745)

Przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna.

W okresie objetym kontrolg obowiazywaly ,Zasady udzielania ze Srodkoéw rezerwy celowej
budzetu panstwa na przeciwdziatanie i usuwanie skutkéw klesk zywiolowych, pomocy finansowej
w formie zasitkdw celowych, o ktérych mowa w ustawie o pomocy spofecznej , dla 0oséb lub rodzin
poszkodowanych w wyniku zdarzeri noszacych znamiona kleski Zywiolowej' przekazane pismem
DOLIiZK-IV-775-10/2017 z 17.08.2017 r., DOLIZK-IV-775-20/2017 z 29.08.2017 r., DOLIiZK-IV-775-
22/2018 z 25.05.2018 r. oraz DOLIZK-WUKSZ-0158-1/2021 z 02.07.2021 r. na podstawie ktérych
udzielana byta osobom poszkodowanym w wyniku zdarzenia noszgcego znamiona kleski zywiotowej —
13 maja 2021 r. pomoc w wysokosci do 6 000 zt oraz do 200 000 zt.

Burmistrz Miasta Ryduttowy Zarzadzeniem nr 125.BSE.OR.2021 z dnia 14 maja 2021 r. (wraz
z 2 zmianami) powotat Zespot do oszacowania skutkéw zniszczen spowodowanych przez intensywne
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opady deszczu w dniu 13 maja 2021 r. Ustalono réwniez procedure dziatania Zespotu do oceny skutkow
zniszczen spowodowanych przez intensywne opady deszczu w dniu 13 maja 2021 r. W protokotach
spisywanych na okoliczno$¢ ztozenia przez strony wnioskéw o przyznanie pomocy finansowej
(we wszystkich skontrolowanych przypadkach), wskazywano osoby, ktére wchodzity w sktad komisji
dokonujgcej ogledzin oraz szacujgcej poniesione przez strony straty, jednakze z uwagi na
niewskazywanie stanowisk stuzbowych oraz miejsca zatrudnienia tych osob (za wyjatkiem pracownika
socjalnego) trudno bylo ustali¢, czy pozostate osoby bedace w komisji posiadaty kwalifikacje oraz
wiedze umozliwiajacg im wiasciwg ocene tych zniszczen. Zarzadzenie Burmistrza Miasta Ryduttowy
rowniez nie zawierato tych danych. W powyzszym dokumencie umieszczono jedynie nastepujacy zapis:
.przewodniczgcy Zespotu, zastepca przewodniczacego Zespotu, cztonek....".

Poddano analizie 10 decyzji administracyjnych rozstrzygajgcych postepowanie administracyjne,
dotyczgce przyznania pomocy w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéow zwigzanych z kleskg
zywiotowg lub ekologiczng, co stanowito 10 % wydanych decyzji przez Osrodek w okresie objetym
kontrolg. Skontrolowano nastepujace decyzje:

Pomoc przyznana w formie zasitku celowego w wysokosci do 6 tys. zt:

Lp. | Numer decyzji administracyjnej
1. | MOPS/5105/249/2021
2. | MOPS/5105/265/2021
3. |MOPS/5105/242/2021
4. | MOPS/5105/270/2021
5. | MOPS/5105/266/2021

Wszystkie decyzje administracyjne dotyczyty przyznania stronom pomocy ,doraznej’, o ktérej
mowa w cz. || Zasad udzielania, ze srodkow rezerwy celowej budzetu panstwa na przeciwdziatanie
i usuwanie skutkow klesk zywiotowych, pomocy finansowej w formie zasitkdw celowych, o ktérych mowa
w ustawie o pomocy spotecznej, dla rodzin lub os6b samotnie gospodarujgcych, poszkodowanych
w wyniku zdarzen noszacych znamiona klesk zywiotowych. Wysoko$¢ przyznanej pomocy nie
przekroczyta kwoty 6000 zt, wskazanej w czesci Il Zasad.

Pomoc przyznana w formie zasitku celowego w wysokosci do 200 tys. zt:

Lp. | Numer decyzji administracyjnej
1. | MOPS/5105/300/2021
2. | MOPS/5105/265/2021
3. | MOPS/5105/242/2021
4. | MOPS/5105/270/2021
5. | MOPS/5105/266/2021

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowg wnioskodawcow ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Rodzinne wywiady
srodowiskowe sporzadzano na drukach wskazanych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.
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Stwierdzono, ze decyzje administracyjne w ww. zakresie zostaty wydane po przeprowadzeniu
rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, w wyniku postepowan wszczetych na wniosek strony.

W tresci wszystkich, poddanych analizie kontrolnej decyzji przyznajacych pomoc w formie
zasitku celowego na usuniecie szkéd powstatych w wyniku zdarzenia kleskowego majacego miejsce
13 maja 2021 r. (pomoc do 6 tys. zt oraz do 200 tys. zt), Osrodek zobowigzywal strony ,(...) do
przedstawienia rachunkoéw i faktur w terminie do 90 dni od daty przekazania dyspozycji przelewu przez
MOPS Ryduttowy do banku”. Ustalono, ze strony przedstawiaty pracownikom MOPS w Ryduitowach
rachunki, faktury Vat w wymaganych terminach.

Ustalono, ze Os$rodek, przekazywat pomoc w formie zasitku celowego na pokrycie szkdd
w zwigzku z ulewnymi deszczami 13 maja 2021 r. dwoma transzami.

Stwierdzono, ze we wszystkich poddanych analizie kontrolnej przypadkach strony przedstawiaty
prawo do wiasnosci budynku mieszkalnego/ lokalu mieszkalnego, tj. akt notarialny albo wypis z ksiegi
wieczystej.

Ustalono, ze w ww. decyzjach zamieszczane byly odreczne wpisy odnoszacy sie do daty wyptaty
Swiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka oswiadczyta, ze ,(...) daty wypfaty danego
Swiadczenia sa wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem 14 dniowego
czasu na wniesienie odwotania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy czwartek po uptywie 14 dni od
dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana przez strone,
natomiast sama decyzja jest podpisana wczesniej przez osobe upowazniong.”.

Ponadto ustalono, ze we wszystkich poddanych analizie kontrolnej dokumentacjach (pomoc do
200 tys. zt) znajdowaly sie operaty szacunkowe wykonane przez Kancelarie Rzeczoznawcy
Majatkowego ,ADIACENT" Marcin Urbanczyk, z siedzibg przy ul. Kosciuszki 19/6 w Rybniku.

W przypadku dokumentacji dotyczacej Pani U.S. stwierdzono, ze w wywiadzie srodowiskowym
z dnia 18 maja 2021 r. (czes¢ VI, str. 1, pkt. 9) wpisano btednie imie meza Pani U.S.

(Akta kontroli str.. 746-1001)

Przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych z tytutu zdarzenia losowego.

Poddano analizie 2 decyzje administracyjne rozstrzygajace postepowanie administracyjne,
dotyczace zasitkow celowych z tytutu zdarzenia losowego. Skontrolowano nastepujace decyzje:

Lp. |Numer decyzji administracyjnej
1. MOPS/5015/273/2021
2 MOPS/5105/220/2021

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowa wnioskodawcow ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spoteczne;.

Rodzinne wywiady $rodowiskowe sporzgadzano na drukach wskazanych w rozporzadzeniu
w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Do akt $wiadczeniobiorcow dotaczone byly
dokumenty potwierdzajgce wystepujgaca w rodzinie potrzebe, ze wzgledu na ktéra przyznany zostat
zasitek.



Stwierdzono, ze maz Pani B. O. - Pan B. O. 26 maja 2021 r. wniést ustnie do protokofu wniosek
0 przyznanie pomocy w zwigzku z poniesionymi szkodami w budynku mieszkalnym (m. in. zalaniem
piwnicy) z uwagi na intensywne opady deszczu, ktére miaty miejsce w dniu 13 maja 2021 r.
Ww. dokument zostat opatrzony 3 podpisami oséb wchodzacych w skiad Zespofu do oszacowania
Skutkow zniszczeri spowodowanych przez intensywne opady deszczu w dniu 13 maja 2021 r. Nastepnie
Osrodek, pismem z 24 czerwca 2021 r. nr DPS.56.101.2021.MD zawiadomit strone, iz z uwagi na
trwajace postepowanie administracyjne oraz prace Zespofu do oszacowania skutkéw zniszczen
spowodowanych przez intensywne opady deszczu w dniu 13 maja 2021 r. nie ma mozliwo$ci wydania
decyzji w terminie okreSlonym w art. 36 § 1 i 2 kpa. Wyznaczony zostat nowy termin wydania decyzji,
tj. 26 lipca 2021 r. Niniejsze pismo zostato przestane stronie listem za potwierdzeniem odbioru w dniu
24 czerwca 2021 r. Rodzinny wywiad $rodowiskowy zostat przeprowadzony 2 czerwca 2021 r. w miejscu
zamieszkania strony. Pani B.O. 16 lipca 2021 r. w swoim pisemnym os$wiadczeniu poinformowata
Osrodek, ze 26 czerwca 2021 r. zmart jej maz. Do swojego pisma dotaczyta akt zgonu. Nastepnie
15 lipca 2021 r. pracownik socjalny sporzadzit notatke stuzbowa dotyczacg zgonu Pana B. O. W tym
samym dniu Pani B. O. ztozyta w siedzibie Osrodka ustne podanie do protokofu dotyczace przyznania
pomocy w zwigzku z poniesionymi szkodami w budynku mieszkalnym (m. in. zalaniem piwnicy) z uwagi
na intensywne opady deszczu, majace miejsce w dniu 13 maja 2021 r. Pracownik socjalny
16 lipca 2021 r. przeprowadzit w miejscu zamieszkania strony rodzinny wywiad srodowiskowy. Osrodek
3 sierpnia 2021 r. wydat decyzje nr MOPS/5105/273/2021 przyznajaca pomoc w formie zasitku
celowego w zakresie na dofinansowanie remontu, tj. utwardzenie posadzek betonowych, wykonanie
wylewki oraz wykafelkowanie posadzek z ptytek gresowych w kottowni w wysokosci 500,00 zt.
W podstawie prawnej ww. decyzji Osrodek wskazat, ze 26 maja 2021 r. Pani B. O. ztozyta wniosek
o pomoc, natomiast nalezy wskaza¢, ze tego dnia wniosek ztozyt maz ww. Ustalono, ze Pani B.O.
wniosek o pomoc ztozyta 15 lipca 2021 r. Ponadto w uzasadnieniu przedmiotowe] decyzji wskazano
rowniez, ze W dniu 13 maja 2021 r. Pan B.O. zwrdcit sie o pomoc finansowa na pokrycie szkod
wyrzadzonych w wyniku ulewy.". W dokumentacji poddanej analizie kontrolnej, brak bylo zaréwno
wniosku strony, jak i notatki stuzbowej pracownika socjalnego dotyczacej faktu, iz Pan B.O. 13 maja
2021 r. zwrocit sie z wnioskiem o pomoc do Osrodka.

Na te okolicznos$¢ Dyrektor O$rodka w swoich wyjasnieniach wskazata, ze w aktach Pana B. O.,
dotyczacych poniesionych strat w wyniku ulewnych deszczy w dniu 13 maja 2021 r. znajduje sie tylko
protokét z dnia 26 maja 2021 r.

W podstawie prawnej skontrolowanej decyzji administracyjnej nr MOPS/51056/273/2021
z 3 sierpnia 2021 r. Osrodek powotat art. 40 ustawy o pomocy spotecznej bez wskazania konkretnych
jednostek redakcyjnych okreslajgcych, czy ww. swiadczenie przyznane byto z tytutu poniesionych strat
w wyniku zdarzenia losowego (art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej), czy z tytutu poniesionych
strat w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej (art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej).
Ponadto w uzasadnieniu ww. decyzji Osrodek zawart zapis, ze ,Zasifek celowy przyznaje sie na
podstawie art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spofeczne’, natomiast z rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, przeprowadzonego 16 lipca 2021 r. wynikato, iz powyzsza pomoc byta przyznana ze
srodkow budzetu gminy.
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Ustalono, ze w ww. decyzjach zamieszczane byly odreczne wpisy odnoszace sie do daty wyptaty
Swiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka oswiadczyta, ze ,(...) daty wyplaty danego
Swiadczenia sq wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem 14 dniowego
czasu na wniesienie odwofania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy czwartek po upfywie 14 dni od
dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana przez strone,
natomiast sama decyzja jest podpisana wczesniej przez osobe upowazniong.”.

Jednoczesnie ustalono, ze w rozstrzygnieciach skontrolowanych decyzji dotyczacych przyznania
zasitku celowego z tytutu zdarzenia losowego, Osrodek zamieszczat klauzule ,rygor natychmiastowej
wykonalnosci”, zgodnie z art. 108 § 1 kpa, nie wskazujac jednoczesnie w uzasadnieniach tych decyzji
szczegotowych indywidualnych powodéw, dla ktdérych nadawat powyzsza klauzule.

(Akta kontroli str.: 1002-1054)

Przyznawanie i wyptacanie specjalnych zasitkéw celowych.

Poddano analizie 13 decyzji administracyjnych, rozstrzygajagcych postepowania
administracyjne, dotyczace specjalnego zasitku celowego, co stanowito 20% wydanych decyzji przez
Osrodek w okresie objetym kontrola.

Skontrolowano nastepujaca decyzje:

.| Numer decyzji administracyjnej
MOPS/5103/48/2021
MOPS/5103/52/2021
MOPS/5103/41/2021
MOPS/5103/66/2021
MOPS/5103/83/2021
MOPS/5103/44/2021
MOPS/5103/50/2021
MOPS/5103/87/2021
MOPS/5103/62/2021
10. | MOPS/5103/96/2021
11. | MOPS/5103/79/2021
12. | MOPS/5103/71/2021
13. | MOPS/5103/75/2021

o
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Ustalono, ze w podstawie prawnej decyzji przywotany zostat art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy
spotecznej. Pomoc przyznawano z przeznaczeniem na dofinansowanie do zakupu lekéw, leczenia,
energii elektrycznej, opatu oraz do zakupu: gazu, obuwia i odziezy, srodkéw czystosci.

Stwierdzono, 2ze wysoko$¢ przyznanego $wiadczenia byla zgodna 2z zapisem
art. 41 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. nie przekraczata kryterium dochodowego osoby/rodziny.
Do akt $wiadczeniobiorcy dotgczano dokumenty potwierdzajgce wystepujaca potrzebe, ze wzgledu na
ktéra przyznany zostat zasitek tj. rachunek imienny za zakup lekdéw, wyceniong recepte, czy tez
zaswiadczenie lekarskie o koniecznosci stosowania lekow. Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa
i majatkowa wnioskodawcy ustalano na podstawie dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b ustawy
0 pomocy spotecznej. W uzasadnieniu decyzji nie wskazywano przestanki, ze wzgledu na ktérg uznano
przypadek, za szczegolnie uzasadniony.
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Stwierdzono, ze rodzinne wywiady s$rodowiskowe sporzadzano na druku wskazanym
w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Potwierdzono, ze pracownicy
socjalni zamieszczali w przeprowadzonych wywiadach informacje odnoszace sie do Swiadczonej przez
nich pracy socjalnej na rzecz strony.

W 1 przypadku dokonujgc analizy dokumentacji Pani J. R., na okoliczno$¢ wydania decyzji
nr MOPS/5103/52/2021 z 10 wrze$nia 2021 r., ktéra przyznano stronie $wiadczenie w postaci
specjalnego zasitku celowego w tacznej wysokosci 200,00 zt na dofinansowanie do zakupu lekarstw
stwierdzono, ze decyzja zawierata zapis: ,Po rozpatrzeniu wniosku Pani J.R. (...) z dnia 5.07.2021
0 przyznanie zasitku celowego specjalnego z przeznaczeniem na dofinansowanie do zakupu Srodkow
czystodci, obuwia | odziezy”. Ponadto w uzasadnieniu ww. decyzji widniat zapis. W toku
przeprowadzonego wywiadu $rodowiskowego z dnia 6.07.2021 r. ustalono, iz Pani R. prowadzi
Jednoosobowe gospodarstwo domowe”. W obu przypadkach biednie powotano daty: zaréwno wniosku
strony (tj. 5 lipca 2021 r. zamiast 2 wrze$nia 2021 r.), jak i daty przeprowadzenia rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (tji. 6 lipca 2021 r. zamiast 6 wrzesnia 2021 r.). Oba zapisy odnosity sie do
postepowania administracyjnego prowadzonego w lipcu 2021 r.

MOPS w Ryduttowach poinformowat, iz w trakcie trwania czynnosci kontrolnych w dniu
13 czerwca 2022 r., wydat postanowienie nr MOPS/5105/1.2022, ktérym dokonano sprostowania
z urzedu oczywistej omytki pisarskiej, zgodnie z art. 113 § 1 KPA. W dniu 14 czerwca 2022 r. powyzsze
postanowienie zostato przestane do strony (pismo ,za zwrotnym potwierdzeniem odbioru”)

Podczas analizy indywidualnej dokumentacji Pani J. H. ustalono, ze ww. posiada dwoéch synow,
tj. Pana T. H. oraz Pana R H. Obaj synowie zamieszkiwali w Rybniku. W zwigzku, z tym Osrodek
skierowat do Osrodka Pomocy Spotecznej w Rybniku pismo z prosba o przeprowadzenie z synami
strony wywiadow alimentacyjnych na rzecz matki. OPS w Rybniku w piémie nr PS.PT2.8120.38.2019
z 21 maja 2019 r. wskazat, ze Pan R. H. nie wyraza zgody na przeprowadzenie z nim rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego, czes¢ |l, w zakresie dobrowolnej zgody na pomoc na rzecz matki.
Jednoczesnie w pismie nr PS.PT1.8120.91.2019 z 27 czerwca 2019 r., OPS w Rybniku wskazat, ze
Pan T. H. i jego czteroosobowa rodzina, znajduje sie w trudnej sytuacji dochodowej i nie jest w stanie
pomac finansowo matce. Stwierdzono, ze MOPS w Ryduttowach nie podjat zadnych dziatar w stosunku
do Pana R.H. celem ustalenia Jego mozliwos$ci pomocy dla matki (brak rowniez wystapienia do sadu
w przedmiotowym zakresie).

Natomiast w pozostatych przypadkach stwierdzono, ze w rodzinnych wywiadach
srodowiskowych, zamieszczane byly informacje o rodzinie zamieszkatej oddzielnie, zobowigzanej do
pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie¢ o $wiadczenie, lecz nie wskazywano, czy zostat
przeprowadzony wywiad w mys$| art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Zespot kontrolerow w trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych ustalit, ze w przypadku
postepowan administracyjnych zakonczonych decyzjami administracyjnymi nr MOPS/5103/62/2021
z 15 wrzesnia 2021 r.; MOPS/5103/71/2021 z 6 pazdziernika 2021 r., MOPS/5103/76/2021
z 19 pazdziernika 2021 r.; przyznajgcymi pomoc w postaci specjalnych zasitkow celowych na
dofinansowanie do zakupu opatu, Osrodek nie zobowigzywat stron w zaden sposob do potwierdzenia

wydatkowania przyznanych srodkéw zgodnie z przeznaczeniem. W przedstawionej kontrolujgcym
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dokumentacji brak bylo potwierdzenia powyzszych ustalen w formie pisemnej (notatek stuzbowych,
zapiséw w wywiadach srodowiskowych).

Powyzsze braki stanowig naruszenie zasady pisemnosci w postepowaniu administracyjnym wyrazone;j
w normie art. 14 kpa.

Ustalono, ze w ww. decyzjach zamieszczane byty odreczne wpisy odnoszgce sie do daty wyptaty
Swiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka oswiadczyta, ze ,(...) daty wypfaty danego
Swiadczenia sg wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem 14 dniowego
czasu na wniesienie odwofania. Data wypfaty jest ustalana na najblizszy czwartek po uplywie 14 dni od
dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana przez strone,
natomiast sama decyzja jest podpisana wczes$niej przez osobe upowazniona.”.

Stwierdzono, ze decyzje administracyjne, dotyczace przyznania specjalnego zasitku celowego
byty odbierane osobiscie. Strony sktadaty wtasnoreczny podpis wraz z datg odbioru decyzji na druku.
.Zwrotne poswiadczenie odbioru”.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaty zakorniczone w terminie
zgodnym z norma art. 35 kpa.

(Akta kontroli str.: 1055-1151)

I1.2. Swiadczenia z pomocy spotecznej o charakterze niepienieznym ($wiadczenia przyznawane
stronom, w tym o charakterze rzeczowym, praca socjalna, kontrakty socjalne, ustugi, kierowanie
i umieszczanie w domach pomocy spotecznej, kierowanie i ustalanie odptatnosci
w osrodkach wsparcia, optacanie skladek na ubezpieczenie spotecznej zdrowotne).

Praca socjalna.

Zespdt kontrolny ustalit, ze w okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Ryduttowach w sprawozdaniu MPiPS-03-R przekazanym 27 stycznia 2022 r. do Wydziatu Rodziny
i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewédzkiego w Katowicach w dziale 2 — rzeczywista liczba
rodzin i osob objetych pomocg spoteczng wskazat, ze nie udziela pomocy w postaci pracy socjalnej,
jako ogétem, w tym wytacznie w postaci pracy socjalnej, niemniej jednak stwierdzono, ze w rodzinnych
wywiadach srodowiskowych pracownicy socjalni umieszczali zapisy dotyczace prowadzonej przez nich
pracy socjalnej uniemozliwiajgce weryfikacje jej efektéw. Zapisy umieszczane w wywiadach
Srodowiskowych nie odnosity sie do dokonanych podczas wczesniejszych wizyt ustalen.

Ponadto Osrodek w okresie objetym kontrolg MOPS realizowat pomoc w formie pracy socjalnej
ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizaciji
istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci. Szczegétowa informacja, w tym zakresie
zostata zawarta na stronach: 10-13 niniejszego protokotu w czesci dotyczacej ,Opracowanie
i realizacja strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych.”.

(Akta kontroli str.:2283)
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Prowadzenie pracy socjalnej w formie kontraktow socjalnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach realizowat rowniez prace socjalng
w oparciu o kontrakt socjalny. W trakcie czynnoséci kontrolnych ocenie poddano 4 kontrakty socjalne, tj..

[Lp. Data zawarcia | Osoba, z ktérg zawarto kontrakt (inicjaty)
kontraktu
socjalnego
12 lipca 2021 r. M.K.

1

2, | 13 lipca 2021 r. I.P.
3. [1czerwca2021r.  [ZK.
4 | 1 czerwca 2021 r. A K.

Stwierdzono, ze wszystkie poddane analizie kontrolne] kontrakty socjalne, byly typu ,A”.

Ww. kontrakty socjalne sporzadzone byly na aktualnych drukach, zgodnie z rozporzadzeniem z dnia
8 listopada 2010 r. Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie wzoru kontraktu socjalnego
(Dz.U. Nr 218, poz. 1439). Ustalono, ze kontrakty socjalne okreslaty sposob wspoidziatania pomiedzy
strong, a pracownikiem socjalnym. Niniejsze kontrakty socjalne, jako cel gtbwny wskazywaty, miedzy
innymi:

- aktywizacje zawodowa,

- aktywne poruszanie sie po rynku pracy,

- powrdt dzieci do rodzicow biologicznych,

- wzmocnienie aktywnosci spotecznej,

- podjecie zatrudnienia zgodnego z kwalifikacjami oraz umiejetnosciami,

- poprawe relacji w rodzinie,

- poprawe sytuacji materialnej,

- przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Ustalono, ze wszystkie kontrakty socjalne zwarte byly w 2021 r. w ramach realizacji projektu pn.
,Szansa". Osoby z ktorymi zawarto kontrakty socjalne ukonczyly staz i wywigzaly sie z ustalen,
w zwigzku z realizacjg projektu. Ustalono, ze do 31 grudnia 2021 r. zadna z ww. oséb nie podjefa
zatrudnienia. Zespot kontrolny stwierdzit, ze do 31 grudnia 2021 r. dwie osoby zrealizowaly
postanowienia zawarte w kontrakcie socjalnym. Natomiast pozostate dwie osoby zrealizowaty
postanowienia kontraktu do 29 kwietnia 2022 r.

Ponadto stwierdzono, ze we wszystkich przypadkach przed podpisaniem kontraktéw socjalnych
pracownicy socjalni przeprowadzali ze stronami, rodzinne wywiady srodowiskowe.

Ustalono, ze z danych zawartych w tabeli dotyczacej analizy przedkontrolnej, przekazanej przez
Osrodek 30 maja 2022 r. do Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach wynikato, ze Osrodek w okresie objetym kontrolg tj. od 1 lipca 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. nie zawart ze stronami kontraktéw socjalnych. Natomiast w toku czynnosci kontrolnych ustalono,
ze Osrodek w badanym okresie zawart oraz realizowat 10 kontraktow socjalnych.
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Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka w pisemnej informacji wskazata, ze w , wierszu 9, dot. pracy
socjalnej prowadzonej w oparciu o kontrakty socjalne winna sie znaleZ¢ liczba 10 zamiast pierwotnie
podanej liczby 0.".

(Akta kontroli str.: 439; 1154-1178)
Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

W oparciu 0 dane zawarte w tabeli dotyczace] analizy przedkontrolnej, przekazanej przez
Osrodek 30 maja 2022 r. do Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Katowicach wynikato, ze Osrodek w okresie objetym kontrolg tj. od 1 lipca 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. optacit sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 27 osobom.

Natomiast w toku czynno$ci kontrolnych ustalono, ze Osrodek w badanym okresie nie przyznawat
pomocy w tej formie, gdyz brak byto zaréwno wnioskéw stron o przyznanie takiej formy pomocy, jak
réwniez nie przyznat pomocy z urzedu.

Na te okoliczno$¢ Dyrektor Osrodka w pisemnej informacji wskazata, ze: W wierszu 11,dot.
optacenie skladek na ubezpieczenie zdrowotne winna sie znalez¢ liczba 0. Liczba pierwsza podana,
tj. 27 decyzji uwzgledniata decyzje dot. zasitkéw stafych i odprowadzanych od tych zasitkow skiadek
zdrowotnych.”.

(Akta kontroli str.: 439)

Sprawienie pogrzebu.

W okresie objetym kontrolg nie wystapita potrzeba sprawienia pogrzebu. Kwestia ustalenia
sposobu sprawienia pogrzebu w gminie Ryduttowy zostata uregulowana stosowng uchwatg Rady
Miasta Ryduttowy nr XX1X/230/04 z dnia 6 grudnia 2004 r.

(Akta kontroli str.: 88)

Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego

pozbawionym.

W okresie objetym kontrolg Osrodek wydat 12 decyzji administracyjnych przyznajgcych pomoc
w formie schronienia, w tym 9 decyzji w zakresie zapewnienia miejsca w schronisku dla osob
bezdomnych oraz 3 decyzje w zakresie zapewnienia miejsc w schronisku dla oséb bezdomnych
z ustugami opiekuriczymi. Poddano analizie kontrolnej 4 decyzje administracyjne, co stanowito 30%
catkowitej liczby wydanych przez Osrodek decyzji przyznajacych powyzszg pomoc:.

Lp. | Numer decyzji administracyjnej
1. | MOPS/5112/56/2021
2. | MOPS/5112/49/2021
3. | MOPS/5112/40/2021
| 4. | MOPS/5112/62/2021

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowg stron ustalono na podstawie dokumentéw
okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5 d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze rodzinne wywiady
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$rodowiskowe sporzadzane byly na drukach wskazanych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego
wywiadu S$rodowiskowego. Stwierdzono, ze decyzje administracyjne zostaly wydane po
przeprowadzeniu rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, w wyniku postepowan wszczetych
na wniosek strony. Nie skorzystano natomiast z mozliwos$ci wynikajacych z art. 150 specustawy.

W tresci ww. decyzji Osrodek wskazywat, ze odptatno$¢ za pobyt w schronisku bedzie ustalana
zgodnie z uchwatg Rady Miasta Ryduttowy nr 3.32.2018 z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie
szczegotowych zasad ponoszenia odpfatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia udzielajgcych
schronienia bezdomnym z terenu Miasta Ryduitowy. Ustalono, ze wszystkie poddane analizie kontrolnej
osoby byly zwolnione z odptatno$ci, gdyz dochdd ich nie przekraczat kryterium dochodowego
okreslonego w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej.

Poddane analizie kontrolnej decyzje zawieraly wszystkie elementy okreslone
w art. 107 kpa oraz pouczenie o koniecznosci niezwiocznego poinformowania o zmianie sytuacji, ktéra
wiaze sie z podstawa do przyznania $wiadczen. Decyzje zostaly wydane przez upowaznione do tego
osoby.

Wszystkim, poddanym analizie kontrolnej decyzjom nadano rygor natychmiastowej wykonalnosci
(art. 108 kpa), ze wzgledu na wazny interes strony, nie wskazano jednak zindywidualizowanej
przyczyny, dla ktorej ww. rygor zostat nadany.

Miasto Ryduitowy na wiasnym terenie nie posiadato schroniska dla oséb bezdomnych oraz
schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuiczymi. Natomiast na terenie Miasta Ryduitowy
znajdowata sie Ogrzewalnia mieszczaca sie przy ul. Raciborskiej 369, ktéra swiadczyta dla
mieszkancow Ryduttowy ustugi w formie zapewnienia miejsc w ogrzewalni. Ustalono ze MOPS
w Ryduttowach zawart 29 pazdziernika 2021 r. z Agencjg Ochrony Mienia ,ALEX" Sp. z 0.0. z siedziba
w Raciborzu przy ul. Opawskiej 34/2 umowe nr 5/2021 na zapewnienie obstugi Ogrzewalni dla os6b
bezdomnych z terenu Miasta Ryduftowy. W § 1 pkt 2 umowy wskazano, ze w okresie
od 1 listopada 2021 r. do 28 lutego 2022 r. bedg swiadczone ustugi przez 7 dni w tygodniu, w godz. od
19:00 do 7:00. Zgodnie z trescig Umowy w Ogrzewalni miato przebywac: 10 oséb w przypadku
zniesienia rezimu sanitarnego, natomiast w przypadku trwania rezimu sanitarnego 5 0soéb.

Osrodek zawart 12 stycznia 2021 r. umowe nr 3/2021 z Chrzescijanskim Stowarzyszeniem
Dobroczynnym Oddziat Terenowy w Rybniku, majgcym swoja siedzibe przy ul. Sportowej 136/1
w Rybniku w zakresie $wiadczenia ustug catodobowych w Schronisku dla oséb bezdomnych. Umowa
ta zawarta byta na okres od 1 stycznia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. W ww. umowie brak bylo wskazania
liczby miejsc przeznaczonych dla oséb bezdomnych z terenu gminy Rydultowy. W  Rejestrze miejsc,
w ktérych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych,
schroniskach dla 0oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach oraz ogrzewalniach,
prowadzonym przez Wojewode Slgskiego” wskazano na pierwszy dzien kontroli, iz Gmina Ryduttowy
dysponowata 10 miejscami w niniejszej placéwce (2 miejscami dla kobiet oraz 10 miejscami dla
mezczyzn).

Ponadto Osrodek 2 listopada 2021 r. zawart Porozumienie z Panem Dawidem Lipinskim
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza Schronisko OAZA dla Bezdomnych w Bedzinie,
przy ul. Dgbrowskiej 205 w sprawie ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla osob
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bezdomnych z ustugami opiekunczymi. Porozumienie zawarto na okres od 1 listopada 2021 r.
do 31 grudnia 2021 r. W tresci ww. porozumienia, brak byto wskazania liczby miejsc przeznaczonych
dla 0s6b bezdomnych z terenu gminy Ryduttowy.

Nalezy zaznaczyé¢, ze wiasciwg formg dokonywania uzgodniern pomiedzy jednostkg
organizacyjna pomocy spotecznej, a podmiotem niepublicznym, jakim jest Schronisko OAZA z siedzibg
w Bedzinie, jest forma umowy cywilnej, a nie forma porozumienia, o ktérym mowa w art. 74 ustawy
0 samorzadzie gminnym.

Ustalono, ze Miasto Ryduttowy nie podjeto dziatan w kwestii sprawdzenia, czy Schronisko OAZA
dla Bezdomnych w Bedzinie spetniato standardy wynikajace z rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardow noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekurniczymi i ogrzewalni
(Dz.U. z 2018 r. poz. 896 z p6zn. zm.). Jednoczes$nie nalezy nadmieni¢, ze Gmina przed podpisaniem
ww. porozumienia powinna ustali¢ standardy placowki, w ktérej zamierza realizowac swoje zadanie.
Ponadto podczas czynnosci kontrolnych (nr kontroli: PSI1.431.3.7.2021) przeprowadzonych przez
Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach w 2021 r.
w Schronisku OAZA w Bedzinie, ustalono, ze ww. placéwka nie spetniata minimalnych standardow
wynikajacych z niniejszego rozporzgdzenia, co implikuje realizacje zadania przez gmine niezgodnie
ze standardem.

Stwierdzono, ze w okresie objetym kontrola Gmina Ryduftowy nie zapewniata osobom
bezdomnym z terenu ww. Gminy pomocy w formie tymczasowego schronienia w noclegowni. Dyrektor
Osrodka oswiadczyta, ze ,Miejski O$rodek Pomocy Spofecznej w Ryduftowach informuje, ze nie
posiada umowy /porozumienia z noclegownia.”.

Ponadto Dyrektor w ww. o$wiadczeniu wskazata, ze .(...) Wdniu 12.01.2021 r. zostata podpisana
umowa z Chrzescijaniskim Stowarzyszeniem Dobroczynnym Oddziat Terenowy w Rybniku
Niewiadomiu, obowigzujgca w roku 2021, przedmiotem ktérej byto zapewnienie caltodobowego pobytu
w prowadzonym przez Stowarzyszenie — Schronisku «Dom Nadziei». W podmiotowej umowie znalazt
sie zapis, ktéry umozliwial przyjecie do schroniska bez wydania decyzji o skierowaniu (§ 1 pkt 5 umowy),
w ocenie Miejskiego OS$rodka Pomocy Spotecznej w Ryduftowach powyzszy zapis umozliwia
zapewnienie schronienia w nagfej potrzebie, co jest tozsame z udzielanym wsparciem w noclegowni.”.

Zdaniem zespotu kontrolnego, zapis § 1 pkt 5 ww. umowy, wskazuje, iz ,Wykonawca bedzie miat
obowigzek podjecia $wiadczenia ustug réwniez w oparciu 0 dane przekazane faksem, telefonem lub
e-mailem”, a zatem przepis ten w zaden spos6b nie odnosi sie do udzielenia pomocy w formie
zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego miejsca noclegowego, jak réowniez w kwestii
zwigzanej z niewydawaniem decyzji administracyjnych osobom bezdomnym. Jednoczesnie nalezy
podkresli¢, iz przedmiotowa umowa zostata zawarta na okolicznos¢ zapewnienia ,cafodobowego
przebywania w schronisku” oséb bezdomnych z terenu Gminy Ryduttowy.

W przypadku os6b bezdomnych skierowanych do schroniska, Osrodek zawierat kontrakty
socjalne przed wydaniem decyzji kierujacych do placowki.
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Poddano analizie kontrolnej nastepujace kontrakty socjalne zawarte z osobami bezdomnymi
skierowanymi do schroniska, tj. z Panig A.O., Panem KW., Panem M.M., Panem M.J., Panig J.M.
oraz Panem J.P.

Ww. kontrakty socjalne sporzadzone byty na aktualnych drukach, zgodnie z rozporzgdzeniem
z dnia 8 listopada 2010 r. Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie wzoru kontraktu socjalnego
(Dz.U. Nr 218, poz. 1439).

W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, zamieszczane byly informacje o rodzinie
zamieszkatej oddzielnie, zobowigzanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie o swiadczenie, lecz
nie wskazywali czy zostat przeprowadzony wywiad w my$l art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

W okresie kontrolnym Osrodek nie udzielat pomocy w formie niezbednego ubrania osobie tego
pozbawionej oraz gorgcego positku, gdyz brak byto wnioskéw o przyznanie takiej formy pomocy,
jak réwniez nie przyznat wskazanej pomocy z urzedu.

Akta kontroli: 1179-1269)

Ustugi opiekurnicze.

Zgodnie z art. 50 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej — osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osoéb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc
w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug opiekunczych.

Warunki przyznawania, odptatnosci za ustugi opiekuncze, szczegotowe warunki czesciowego lub
catkowitego zwolnienia z opfat, jak rowniez tryb ich pobierania okreslono uchwatg Rady Miasta
nr10.111.2019 z dnia 29 sierpnia 2019 r. w sprawie okreslenia szczegotowych warunkow przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytaczeniem specjalistycznych
ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegotowych warunkow czesciowego
lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania oraz uchwata Rady Miasta
Ryduttowy nr 28.272.2021 z dnia 18 lutego 2021 r. w sprawie zmiany uchwaty nr 10.111.2019 Rady
Miasta Ryduftowy z dnia 29 sierpnia 2019 r. w sprawie okre$lenia szczegdtowych warunkéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wytaczeniem
specjalistycznych ustug opiekurniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegoétowych
warunkéw czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak réwniez trybu ich pobierania.

W § 1 uchwaty nr 28.272.2021 Rady Miasta Ryduitowy z 18 lutego 2021 r. wskazano,
ze odptatnos¢ za wykonanie jednej godziny. ustugi opiekunczej - 27,00 zt, a specjalistycznej ustugi
opiekunczej - 40,00 zt.

Ponadto w § 6 uchwaty nr 10.111.2019 Rady Miasta Ryduttowy z 29 sierpnia 2019 r. wskazano,
ze odptatnosc¢ za wykonane ustugi wnoszona jest przelewem na rachunek bankowy Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ryduttowach w terminie do 10 dnia kazdego miesiaca nastepujacego
po miesigcu, w ktorym wykonano ustuge, zgodnie z dokumentacjg potwierdzajacg liczbe godzin
faktycznie swiadczonych ustug.

Poddano analizie 12 decyzji administracyjnych, rozstrzygajacych postepowania
administracyjne, dotyczace ustug opiekunczych, co stanowito 20% wydanych przez Osrodek decyzji
w okresie objetym kontrolg. Skontrolowano nastepujace decyzje:
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| Lp. | Numer decyzji administracyjnej 2
' 1. | MOPS/5122/89/2021 |
2. | MOPS/5122/94/2021 |
3. | MOPS/5122/97/2021 i
4. |MOPS/5122/101/2021 j
| 5. |MOPS/5122/108/2021 |
| 6. | MOPS/5122/114/2021
| 7. | MOPS/5122/121/2021
| 8. |MOPS/5122/127/2021
9. | MOPS/5122/132/2021
10. | MOPS/5122/139/2021
' 11. | MOPS/5122/147/2021
| 12. | MOPS/5122/153/2021

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowg wnioskodawcéw ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wywiady
Srodowiskowe sporzgdzano na drukach wskazanych w rozporzgdzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego. W decyzjach przyznajgcych ustugi opiekuncze wskazywano ich zakres, okres
$wiadczenia ustug oraz miejsca realizacji ustug (w miejscu zamieszkania).

Stwierdzono, ze poddane analizie kontrolnej decyzje zawieraly wszystkie elementy okreslone
w art. 107 kpa oraz pouczenie o koniecznosci niezwlocznego poinformowania o zmianie sytuaciji, ktéra
wiaze sie z podstawg do przyznania $wiadczen. Decyzje zostaly wydane przez upowaznione do tego
osoby.

We wszystkich poddanych analizie kontrolnej decyzjach, Osrodek wskazywatl, ze ustugi
opiekuncze obejmowac¢ beda pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zalecang przez lekarza pielegnacje oraz, zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

Ustalono, ze we wszystkich skontrolowanych decyzjach administracyjnych, dotyczacych
przyznania pomocy w formie ustug opiekunczych, Osrodek nadawat ,rygor natychmiastowej
wykonalnosci', zgodnie z art. 108 kpa ze wzgledu na wazny interes, nie wskazujgc jednak
zindywidualizowanej przyczyny, dla ktorej ww. rygor zostat nadany.

Poddano analizie kontrolnej dokumentacje dotyczacg wydania decyzji nr MOPS/5122/108/2021
z 20 sierpnia 2021 r. , na mocy ktoérej przyznano Panu R. G. $wiadczenie w postaci ustug opiekunczych
na okres od 24 sierpnia 2021 r. do 31 stycznia 2022 r. Z uwagi na zgon strony, ktéry nastapit w dniu
31 sierpnia 2021 r., Osrodek, w oparciu o art. 162 kpa dokonat w dniu 21 wrzesnia 2021 r. wygaszenia
przedmiotowe] decyzji. Analogiczna sytuacja wystapita w trakcie analizy dokumentacji dotyczacej
wydania decyzji nr MOPS/5122/94/2021 z 2 sierpnia 2021 r., na mocy ktérej przyznano Pani S.M.
$wiadczenie w postaci ustug opiekunczych na okres od 9 sierpnia 2021 r. do 31 stycznia 2022 r.
Z uwagi na zgon strony, ktéry nastapit w dniu 22 pazdziernika 2021 r., Osrodek, w oparciu
o art. 162 kpa dokonat w dniu 5 listopada 2021 r. wygaszenia przedmiotowej decyzji.

Zespot kontrolujgcy wskazuje, ze w obu analizowanych sprawach poprawnym rozwigzaniem jest
zataczenie notatki stuzbowej do akt sprawy, wraz z aktem zgonu, ktére to dokumenty w petni wyczerpuja
obowigzek organu administracji publicznej. Zgodnie z art. 107 § 1 pkt 3 kpa w decyzji zawiera sie,
miedzy innymi oznaczenie strony lub stron. Przystugujacy danej osobie status stron postepowania
wygasa z chwilg jej smierci. W stosunku do zmartego nie mozna wiec wszczg¢ i prowadzi¢
postepowania, ani wydaé¢ decyzji administracyjnej. W mysl art. 30 § 1 kpa zdolno$¢ prawng
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(czyli zdolno$¢ do bycia podmiotem praw i obowigzkéw) oraz zdolno$¢ do czynnosci prawnych stron
ocenia sig wediug przepiséw prawa cywilnego, o ile przepisy szczegolnie nie stanowig inaczej.
Zgodnie z art. 8 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2022 r., poz. 1360
z pdzn. zm.), zdolno$¢ prawng danej osoby konczy jej smierc.

Ustalono, ze na potwierdzenie wykonania ustug opiekunczych, kazdego miesigca byty
sporzadzane dokumenty pn. ,Kata pracy opiekunki’. Ww. Karty zawieraly nastepujace dane:
imie | nazwisko osoby $wiadczacej ustugi opiekuncze, imie i nazwisko chorego lub cztonka rodziny,
adres zamieszkania $wiadczeniobiorcy, oznaczenie daty wykonania ustugi, godziny, w ktorych ustugi
byty Swiadczone (od - do) oraz podpis $wiadczeniobiorcy lub cztonka jego rodziny. Ponadto ww. Karty
byty podpisywane na koniec miesigca przez osoby $wiadczgce ustugi oraz przez $wiadczeniobiorcow,
potwierdzajgcych wykonanie ustugi. W tresci przedmiotowych Kart wskazano réwniez pozycje
dotyczgcg numeru Karty. Stwierdzono, ze zadna z przedstawionych zespotowi kontrolnemu Karta nie
posiadata nadanego numeru.

Ponadto opiekunki sporzadzaty dokument pn. ,Sprawozdanie z wykonania godzin ustug
opiekuriczych za m-c”, w ktérych osoby swiadczace ustugi opiekuncze wskazywaty nastepujgce dane,
tj.. imie i nazwisko swiadczeniobiorcy, adres zamieszkania $wiadczeniobiorcy oraz liczbe wykonanych
u tej osoby godzin. Ww. dokumenty opatrzone byly podpisem opiekunki oraz datg sporzadzenia
Sprawozdania.

W okresie objetym kontrolg, ustugi opiekuncze byly wykonywane przez 7 osoéb, tj. Panie:
Katarzyne Biolik, Sabing Dzietak, Agnieszke Kaletke, Barbare Sojke, Monike Szlezinger, Justyne
Wréblewskg oraz Michaling Zimmerman. Ww. osoby zatrudnione byty w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Ryduttowach w oparciu 0 umowe o prace na stanowiskach opiekuna lub starszego
opiekuna.

Ustalono, ze wszystkie osoby wykonujgce ustugi opiekuncze uczestniczyty w szkoleniu z zakresu
pierwszej pomocy przedmedycznej oraz w kursie z zakresu $wiadczenia ustug opiekunczych. Ponadto
Pani Sabina Dzietak ukonczyta kurs z zakresu opiekuna osob starszych i dzieci oraz uczestniczyta
w treningach warsztatowych dotyczacych komunikacji interpersonalnej z elementami radzenia sobie ze
stresem.

Poddano analizie kontrolnej akta osobowe osdb swiadczacych ustugi opiekuncze i stwierdzono,
ze: 3 osoby posiadaty wyksztatcenie zawodowe, 3 osoby posiadaty wyksztatcenie srednie zawodowe
(higienistka szpitalna, pielegniarka i technik fizjoterapeuta) oraz 1 osoba posiadata wyksztatcenie
gimnazjalne.

Wszystkie ww. osoby $wiadczgce ustugi opiekuncze, posiadaty zakresy czynnosci (o tej samej
tresci), w ktorych wskazywano, miedzy innymi nastepujace czynnosci, tj.: zaspakajanie codziennych
potrzeb zyciowych, wykonywanie czynnosci z zakresu opieki higieniczno-sanitarnej, wykonywanie
pielegnacji zleconej przez lekarza oraz pomoc w utrzymywaniu psychofizycznej kondycji osoby.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach w pisemnym os$wiadczeniu
z 3 sierpnia 2022 r. wskazata sposéb wykonywania ustug opiekunczych: ,(...) osoba, ktora jest
zainteresowana wnioskowaniem o przyznanie ustug opiekuriczych jest informowana na etapie sktadania
wniosku o sposobie realizacji ustug, koszcie oraz zakresie czynnoSci jakie mogg by¢ wykonywane
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w ramach usftug opiekuriczych. Po przeprowadzeniu catego postepowania i podpisaniu przez osobe
upowazniong decyzji o przyznaniu ustug opiekunczych, osoba bezposrednio nadzorujgca prace
opiekunek (kierownik lub zastepca kierownika) jest obecna podczas pierwszej wizyty opiekunki
w miejscu zamieszkania osoby wnioskujacej o ustugi. Dostarczana jest decyzja stronie oraz zakres
czynnoSci jakie opiekunka ma wykonywacC podczas realizacji ustug opiekuriczych, ktéry jest
szczegdlowo omawiany i ustalany. Ponadto wAv zakres znajduje sie w teczce osobowej klienta.
W sytuacji pogorszenia sie stanu zdrowia klienta, opiekunka zgtasza ten fakt kierownikowi | ponownie
analizowany fest zakres czynnosci opiekuna i podejmowane sq rozmowy ze Strona w sytuacji, kiedy
liczba godzin powinna by¢ zwiekszona.

Zaswiadczenie lekarskie o koniecznosci pielegnacji zawsze jest dolaczane do wniosku
o przyznanie ustug opiekuriczych. Osoby korzystajace z ustug opiekuriczych sa osobami chorujacymi
przewlekle, diugotrwale i zazwyczaj w podesziym wieku. Stan zdrowia klientéw nie ulega poprawie na
tyle, aby catkowicie mozna byfto zrezygnowac ze $wiadczenia ustug opiekuriczych.".

W indywidualnych dokumentacjach poddanych analizie kontrolnej znajdowaly sie dokumenty
pn. ,Zakres czynno$ci opiekunki'. W ww. dokumentach odrecznie wpisywano imie i nazwisko osoby,
u ktorej realizowano ustugi opiekuricze. Ponadto wskazywano w nim rodzaj ustug opiekunczych
Swiadczonych stronom.

Stwierdzono, ze ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania osoby $wiadczone byly tylko w dni
robocze, tj. od poniedziatku do piatku.

W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych zamieszczano informacje o rodzinie zamieszkatej
oddzielnie, zobowigzanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajgcej sie o $Swiadczenie, lecz nie
wskazywano, czy zostat przeprowadzony wywiad w mysl| art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Wszystkie poddane kontroli postgpowania administracyjne zostaty zakonczone w terminie
zgodnym z norma art. 35 kpa.

W okresie objetym kontrolg Osrodek nie przyznat pomocy osobom w formie ustug opiekurczych
w trybie pilnym w mysl art. 50a ustawy o pomocy spoteczne;j.

Ponadto Osrodek nie przyznawat pomocy w formie ustug opiekunczych $wiadczonych w osrodku
wsparcia w my$| art. 51 ustawy o pomocy spotecznej.

(Akta kontroli str.: 1270-1522)
Specjalistyczne ustugi opiekuncze.

W okresie kontrolnym Os$rodek nie realizowat specjalistycznych usiug opiekunczych.
Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka ztozyta nastepujace wyjasnienie: ,MOPS (...) jest w gotowosci do
Swiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych. Wsréd zatrudnionych oséb na stanowisko opiekun
znajdujg sie osoby, ktére posiadaja kwalifikacje do $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekuriczych.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach informuje, ze w przypadku koniecznosci udzielenia
tego rodzaju wsparcia zostanie ono niezwtocznie przyznane i $wiadczone.".

(Akta kontroli str.: 1523)
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Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla osdéb z zaburzeniami psychicznymi $wiadczone

w miejscu zamieszkania.

Poddano analizie kontrolnej 2 decyzje administracyjne, rozstrzygajace postgpowanie
administracyjne, dotyczace przyznania pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, co stanowito 100% wydanych przez Osrodek decyzji w okresie objetym
kontrolg. Skontrolowano nastepujgce decyzje:

(1. | MOPS/5122/5/US/2021

2. | MOPS/5122/4/US/2021

'Lp. | Numer decyzji administracyjnej ]
|
L 13 !

Sytuacje osobista, rodzinna, dochodowg i majatkowa wnioskodawcéw ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wywiady
srodowiskowe sporzgdzane byly na drukach zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego. We wszystkich postepowaniach prawidtowo dokumentowano prowadzong
i dostosowana do wystepujacych w rodzinie problemow prace socjalna.

Osrodek przyznat pomoc w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi dla syna Pani K. K.-Z. decyzja nr MOPS/5122/5/US/2021 z 13 sierpnia
2021 r. wskazujac w niej: miejsce $wiadczenia ustug, ilos¢ godzin, kwote za 1 godzing oraz zakres
$wiadczonych ustug (uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia).
Ponadto w ww. decyzji Osrodek wskazat, ze ,Opfate nalezy wnies$¢ do 10 dnia kazdego miesigca, za
miesiac poprzedni do kasy Miejskiego O$rodka Pomocy Spofecznej w Ryduftowach lub na konto
Osrodka”, natomiast zapis ten jest niezgodny z § 5 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych, ktory stanowi, iz optata za specjalistyczne ustugi wnoszona jest przez osobe uzyskujgca
pomoc w formie specjalistycznej ustugi lub jej opiekuna, bezposrednio lub przelewem do kasy urzedu
gminy, w terminie do 15 dnia kazdego miesigca nastepujgcego po miesiacu, w ktérym wykonywano
ustuge.

Ww. ustugi $wiadczone byly na podstawie umowy Nr 1/2021 r., zawartej 4 stycznia 2021 r.
pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduttowach, a Slaskim Oddziatem Okregowym
PCK w Katowicach. Powyzszg umowe zawarto na okres od 4 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r.
W § 5 ww. umowy wskazano, ze Osrodek posiada prawo do kontroli wykonawcy w zakresie: jakosci
$wiadczonych ustug oraz kwalifikacji os6b wykonujacych specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (zgodne z rozporzadzeniem w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych). Przedmiotowa umowa zostata zmieniona: Aneksem nr 1 z dnia 5 lipca 2021 r.
oraz Aneksem nr 2 z dnia 2 sierpnia 2021 r. Zmiany dotyczyly terminu realizacji umowy (od 4 stycznia
2021 r. do 31 grudnia 2021 r.) oraz ilosci swiadczonych stronom godzin specjalistycznych ustug dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi. Pozostate warunki umowy pozostaty bez zmian.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznym dla Marcina - syna Pani
K. K.-Z., wykonywane byty przez Pania Katarzyne Dembowy. Ustalono, ze Pani Katarzyna Dembowy
ukonczyta pedagogike w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Raciborzu. Ww. posiadata,
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co najmniej pétroczny staz, w zwiazku z zatrudnieniem, jako specjalista dla uczniéw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych w Zespole Szkolno-Przedszkolnym Nr 3 w Wodzistawiu SI.

Na potwierdzenie wykonania specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi $wiadczonych przez PCK sporzadzane byly miesieczne ,Karty pracy” Ww. Karty
zawieraty nastepujgce dane: imie i nazwisko osoby $wiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuricze dla
oséb z zaburzeniami psychicznymi, imie i nazwisko chorego, imi¢ i nazwisko rodzica/opiekuna
prawnego, adres zamieszkania $wiadczeniobiorcy, faczna ilos¢ $wiadczonych ustug w danym miesigcu,
oznaczenie daty wykonania ustugi, ilos¢ przepracowanych godzin oraz podpis $wiadczeniobiorcy
lub cztonka jego rodziny. Ponadto ww. Karty na koniec miesigca podpisywane byly przez pracownikow
PCK oraz przez osobe potwierdzajacg wykonanie pracy u swiadczeniobiorcy. W tresci przedmiotowych
Kart widniata pozycja dotyczgaca numeru karty oraz czasu $wiadczenia ustug, tj. (od godziny-do
godziny). Stwierdzono, ze zadna z przedstawionych zespotowi kontrolnemu Kart nie posiadata
nadanego numeru, jak rowniez brak byto informacji w jakich godzinach swiadczone byly ww. ustugi.
Jednoczes$nie ustalono, ze w pozycji dotyczacej potwierdzenia wykonania pracy, brak byto daty przy
podpisie kierownika Punktu.

Osrodek decyzjg nr MOPS/5122/4/US/2021 z 2 sierpnia 2021 r. przyznat corce Pani H. M. pomoc
w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W decyzji
wskazano, ze specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi beda
realizowane w zakresie uczenia i rozwijania umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia.

W ww. decyzji Osrodek wskazat, ze ,Opfate nalezy wnie$¢ do 10 dnia kazdego miesigca,
za miesigc poprzedni do kasy Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach lub na konto
O$rodka", natomiast zapis ten jest niezgodny z § 5 rozporzadzenia w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych, ktory stanowi, iz optate za specjalistyczne ustugi wnoszona jest przez osobe uzyskujaca
pomoc w formie specjalistycznej ustugi lub jej opiekuna, bezposrednio lub przelewem do kasy urzedu
gminy, w terminie do 15 dnia kazdego miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym wykonywano
ustuge. W ww. decyzji wskazano réwniez, iz ustugi bedg $wiadczone w miejscu zamieszkania, ilos¢
godzin, kwote za 1 godzine oraz zakres $wiadczonych ustug.

Dla corki Pani H.M. ustugi $wiadczone byly przez Centrum Rehabilitacji Dzieci i Miodziezy
.Szansa" z siedzibg w Rybniku. Ww. ustugi byly wykonywane na podstawie umowy
nr 2/2021 zawartej 4 stycznia 2021 r. w celu $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekurnczych dla
0s0Ob z zaburzeniami psychicznymi na rzecz beneficjentéw MOPS w Rydultowach. Umowa ta zostata
zawarta na okres od 4 stycznia 2021 r. do 30 czerwca 2021 r. W § 5 niniejszej umowy wskazano,
iz moze by¢ przeprowadzona kontrola w zakresie jakosci $wiadczonych ustug. Niniejsza Umowa zostata
zmieniona Aneksem nr 1 z dnia 5 lipa 2021 r. oraz Aneksem nr 2 z dnia 2 sierpnia 2021 r.
Zmiany dotyczyly ilosci godzin $wiadczonych ustug oraz terminu realizacji ustug, tj. od 4 stycznia
2021 r. do 31 grudnia 2021 r. Pozostate warunki umowy pozostaty bez zmian.

Ustalono, ze specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w ramach
ww. umowy byty wykonywane przez Panig Ewe Jagieto. Ww. ukonczyta Akademie Wychowania
Fizycznego we Wroctawiu uzyskujac tytut magistra na kierunku fizjoterapii. Pani Ewa Jagieto, zgodnie
z zaswiadczeniem wydanym przez Krajowa lzbe Fizjoterapeutdw, posiadata prawo do wykonywania
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zawodu fizjoterapeuty o nr 32857 stwierdzone Uchwatg Krajowej Izby Fizjoterapeutow nr 195/746/1 KIF
z dnia 8 maja 2018 r. Stwierdzono, ze ww. posiadata, co najmniej pétroczny staz, w zwigzku
z zatrudnieniem, m.in., jako fizjoterapeuta w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym
Regionalnej Fundacji Pomocy Niewidomym w Ziemigcicach.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi Swiadczone byty
réwniez przez Panig Renate Tomaszczuk-Wieczorek, ktéra ukonczyta pedagogike na Uniwersytecie
Slaskim w Katowicach. Ww. posiadata, co najmniej péiroczny staz, w zwiazku z zatrudnieniem, m. in.
w Wojewodzkim Szpitalu Specjalistycznym w Rybniku na stanowisku: asystent neurologopeda.

Ustalono, ze w indywidualnych dokumentacjach stron znajdowaty sie zaswiadczenia lekarzy
specjalistow (psychiatry) dotyczace koniecznosci $wiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Na potwierdzenie wykonania specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi sporzadzane byty kazdego miesigca dokumenty pn. ,Zajecia organizowane w ramach
SUQ", w ktorych wskazano nastepujgce dane: imig i nazwisko dziecka, dla ktérego swiadczone byty
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, date spotkan, wymiar i rodzaj
zaje¢, podpis opiekuna, fgczng ilos¢ wykonywanych ustug oraz podpis pracownika zatrudnionego
w Centrum Intensywnej Rehabilitacji i Terapii ,Szansa" w Rybniku wraz z pieczatka z nazwg ww.
Centrum.

Ustalono, ze w okresie kontrolnym, Osrodek nie dokonywat kontroli dotyczacych sposobu i jakosci
wykonania specjalistycznych ustug opiekurniczych wynikajacych z niniejszych umow.

Na okolicznos¢ monitorowania sposobu wykonania specjalistycznych ustug opiekunczych
Dyrektor Osrodka wskazata: ,Realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych weryfikowana jest za
pomoca comiesiecznych kart pracy specjalistéw, ktére dotaczone sa kazdorazowo do rachunkéw za
ustugi wplywajgcych do MOPS. Ponadto pracownicy MOPS sa w stafym kontakcie z rodzicami dzieci
korzystajgcych z ustug specjalistycznych. Poprzez kontakt telefoniczny, a takze podczas
przeprowadzanych wywiadéw $rodowiskowych u rodzicéw na biezaco przekazujg informacje na temat
realizacji Swiadczen, jak dotad nie zgtaszano zadnych probleméw dotyczacych wykonywanych terapii.”.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaty zakonczone w terminie
zgodnym z norma art. 35 kpa.

Ustalono, ze w podstawach prawnych wszystkich poddanych analizie kontrolnej decyzji
administracyjnych, dotyczacych przyznania pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi, O$rodek nadawat ,rygor natychmiastowej wykonalnosci”, zgodnie
z art. 108 § 1 kodeksu postepowania administracyjnego, nie wskazujac jednoczesnie w uzasadnieniach
szczegotowych indywidualnych powodow, dla ktérych nadawat powyzsza klauzule.

W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, zamieszczane byly informacje o rodzinie
zamieszkatej oddzielnie, zobowigzanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie o Swiadczenie, lecz
nie wskazywano, czy zostat przeprowadzony wywiad w mys$| art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne).

(Akta kontroli str.:1524-1605)
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Kierowanie do osrodkéw wsparcia.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola Osrodek nie kierowat stron do Os$rodkéw wsparcia.
Osrodek nie odnotowat zadnego ztozonego przez strony wniosku w tym zakresie.
W przypadku kierowania do $rodowiskowego domu samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, Dyrektor O$rodka w swoim o$wiadczeniu wskazata, ze MOPS (...) nie wydawal zadnego
skierowania do Srodowiskowego Domu Samopomocy z powodu braku wnioskéw w tym zakresie.
OS$rodek niezwlocznie wyda skierowanie, kiedy wplynie wniosek o tego rodzaju pomoc. Pracownicy
OS$rodka informujg klientéow o mozliwosci skorzystania z tej formy wsparcia, jednak osoby z réznych
powodow nie sg zainteresowane ww. pomoca. Klienci ponadto sg informowani, ze liczba miejsc w tych
placéwkach jest ograniczona, co za tym idzie jest lista 0séb oczekujacych”. Na te okolicznos¢ Dyrektor
Osrodka przedstawita rodzinny wywiad srodowiskowy przeprowadzony 16 lipca 2021 r. z Panig H.J.,
w ktoérym wskazano, ze ww. nie oczekuje wsparcia z MOPS dla niepeinosprawnej corki. Ponadto
W niniejszym wywiadzie w pozycji dotyczacej pracy socjalnej wskazano, ze ,Poinformowano
0 mozliwosci skorzystania z pomocy psychologa badZ prawnika $wiadczacego darmowe porady.".

(Akta kontroli: 1606-1610)

Mieszkanie chronione.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan witasnych Gminy
0 charakterze obowigzkowym nalezy m.in. ,prowadzenie | zapewnienie miejsc w mieszkaniach
chronionych”. Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Gmina Ryduftowy nie $wiadczyta pomocy w tej
formie. Na te okoliczno$¢ Dyrektor O$rodka ztozyta nastepujace wyjasnienie: ,Miejski O$rodek Pomocy
Spolecznej w Ryduftowach informuje, ze zgodnie z uchwata nr 32.319.2021 Rady Miasta Ryduttowy
Z dnia 24 czerwca 2021 r. w sprawie przyjecia ,Zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Gminy Ryduttowy”, rozdziatem 9, lokal mieszkalny z zasobu mieszkaniowego
Gminy moze zosta¢ przeznaczony na wykonywanie zadar jednostek samorzgdu terytorialnego
realizowanych na zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
oraz ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej i moze zostac
przeznaczony na mieszkanie chronione. Do dnia dzisiejszego nie wplynaf, zaden wniosek dot.
przyznania mieszkania chronionego. OsSrodek niezwfocznie zawnioskuje o wskazanie lokalu do tego
celu kiedy wplynie stosowny wniosek”.
Ustalono, ze Rada Miasta Ryduttowy podjeta uchwate nr 32.319.2021 z dnia 24 czerwca 2021 r.
w sprawie przyjecia ,Zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad mieszkaniowego zasobu Gminy
Ryduttowy”, gdzie w § 15 ust. 2 wskazano, ze ,Lokal, o ktérym mowa w ust. 1, moze zosta¢
przeznaczony na mieszkanie chronione.”.
(Akta kontroli str.: 63-69;1611)
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Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad.

Zespotowi kontrolnemu przedstawiono dokumentacje trzech (3) postepowan dot. wyptaconego
przez MOPS w Ryduftowach wynagrodzenia dla opiekunéw prawnych: 1/ kuratorowi Annie Lach
-Dudek za sprawowanie kurateli nad ubezwtasnowolniong czesciowo H.M.; 2/ kuratorowi Alicji Dudek
za sprawowanie kurateli nad ubezwtasnowolniong czesciowo A.S.; 3/ kuratorowi Alicji Dudek za
sprawowanie kurateli nad ubezwiasnowolnionym czesciowo M.B. Podczas analizy ww. dokumentacji
nie stwierdzono nieprawidtowosci.

(Akta kontroli str.; 1612-1623)

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkarica gminy
w tym domu.

W ramach prowadzonej kontroli dokonano analizy 4 dokumentacji, dotyczacych skierowania,
umieszczenia w domach pomocy spotecznej oraz ponoszenia odptatnosci za pobyt w nizej wskazanych
placowkach mieszkancéw Gminy Ryduttowy, co stanowito 30% badanej populacji $wiadczeniobiorcow.

Lp.| Numer decyzji kierujacej Numer decyzji Numer decyzji
ustalajacej odptatnos¢ | o umieszczeniu w DPS
l g 5 MOPS/5120/27/2021 MOPS/5120/27/2021 Um/28/DPS/2021- |
2. |  MOPS/5120/26/2021 MOPS/5120/26/2021 56/K/2021- 8.10.2021
3. r MOPS/5120/28/2021 MOPS/6120/28/2021 58/K/2021
! 4. I MOPS/5120/6/2021 1 MOPS/5120/6/2021 39/K/2021

Akta przedmiotowych spraw zawieraly niezbedne dokumenty okreslone w rozporzgdzeniu
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz rozporzgdzeniu w sprawie domow pomocy
spotecznej. Udzielenie pomocy poprzedzat rodzinny wywiad srodowiskowy, w wyniku ktérego ustalano
sytuacje osobista, rodzinng, dochodowag i majatkowa, a takze potwierdzano przyczyne udzielenia
pomocy w tej formie. Decyzje administracyjne wydane w toku prowadzonego postepowania
administracyjnego zawieraty elementy okreslone w art. 107 § 1 kpa. Osoby zostaty skierowane do DPS
na podstawie dokumentow, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej
oraz w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 23 sierpnia 2021 r. w sprawie domow
pomocy spotecznej (t. j. Dz.U. z 2018 r. poz. 734 z pézn. zm.).

Ustalono, ze osoby kierowane do domow pomocy spotecznej przebywaty w nastepujgcych
placéwkach, tj. w:

—-Domu Pomocy Spotecznej im. Papieza Jana Pawta || w Gorzycach przy ul. Boguminskiej 22,
przeznaczonego dla oséb starszych i oséb w podesztym wieku. Placowka zostata wpisana do
rejestru doméw pomocy spotecznej prowadzonego przez Wojewode Slaskiego pod
nr PSI11-9014/63/02 — 1 osoba;
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—Domu Pomocy Spotecznej ,Ztota Jesien" w Raciborzu, przy ul. Grzonki 1. Dom przeznaczony jest
dla oséb w podesztym wieku. Placéwka zostata wpisana do rejestru doméw pomocy spotecznej
prowadzonego przez Wojewode Slgskiego pod nr PS.11-9014/98/06 — 3 osoby.

W przypadku dokumentacji Pana E. L. ustalono, ze ww. ztozyt wniosek o umieszczenie w domu
pomocy spotecznej w dniu 1 wrzesnia 2021 r. W oswiadczeniu ztozonym rowniez w tym dniu wyrazit
zgode na odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej.

Decyzjg nr MOPS/5120/26/2021 z 15 wrzesnia 2021 r. Osrodek skierowat strone do domu pomocy
spotecznej na czas nieokreslony oraz ustalit odptatnos¢ za jej pobyt w placowce w wysokosci
1530,61 zt miesiecznie tj. w wysokosci 70% wtasnego dochodu strony (posiadany dochod - 2186,59 zt
x 70% = 1530,61 zt). Ustalono, ze strona nie posiadata os6b zobowigzanych do alimentaciji.

W sentencji ww. decyzji brak okreslenia typu domu pomocy spolecznej. Ponadto w zaswiadczeniu
lekarskim wydanym 18 sierpnia 2021 r. lekarz wskazat w pkt. 13 zaswiadczenia zaréwno dom pomocy
spotecznej dla 0s6b w podesztym wieku, jak i dom pomocy spotecznej dla os6b przewlekle somatycznie
chorych. Zatem wskazano btednie dwa typy dps zamiast jednego.

Nastepnie Decyzja Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Raciborzu z 8 pazdziernika
2021 r. Nr RD. DPS.K.4041.69.5.2021 ww. zostat umieszczony w Domu Pomocy Spotecznej ,Zlota
Jesien” w Raciborzu, ul. Grzonki 1 na czas nieokreslony.

W powyzszym przypadku wydano 1 decyzje, ktéra w sentencji zawierata zapis: 1. Skierowac
Pana E.L. do Domu Pomocy Spofecznej w Raciborzu, ul. Grzonki 1 na czas nieokre$lony”
oraz ,2. Ustali¢ odptatnos¢ za pobyt Pana E.L. w wysokosci 1630,61 zf miesiecznie tj. w wysokosSci
70% wiasnego dochodu...3.Ustali¢ odptatnos¢ Gminy Ryduftowy jako réznice pomiedzy kosztem
pobytu mieszkarica w DPS a odpfatno$cig strony za dany miesigc”. Powyzsze jest niezgodne z zapisem
art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym decyzje o skierowaniu do domu pomocy
spotecznej i decyzje ustalajaca optate mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej
wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej. Organ
winien byt wyda¢ dwie odrgbne decyzje.

W odniesieniu do dokumentacji Pana T. M. ustalono, ze ww. zlozyt wniosek o umieszczenie
w domu pomocy spotecznej 4 pazdziernika 2021 r. W o$wiadczeniu ztozonym rowniez, w tym dniu
wyrazit zgode na odptatno$¢ za pobyt w domu pomocy spoteczne;.

Decyzja nr MOPS/5120/27/2021 z 8 pazdziernika 2021 r. Osrodek skierowat strone do domu
pomocy spotecznej na czas nieokreslony oraz ustalit odptatnos¢ za jej pobyt w placowce w wysoko$ci
miesiecznie tj. w wysokosci 70% wiasnego dochodu strony (posiadany dochéd — 2953, 85 zt x 70%
=2067,70 z{). Ustalono, ze strona nie posiadata oséb zobowigzanych do alimentaciji

Decyzja Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wodzistawiu Slaskim z 18 pazdziernika
2021 r. nr PCPR 5190/22539/DPS/2021 ww. zostat umieszczony w Domu Pomocy Spotecznej im.
Papieza Jana Pawia Il w Gorzycach, ul. Bogumiriska 22, na czas nieokreslony.

W powyzszym przypadku wydano 1 decyzje, ktéra w sentencji zawierata zapis: , 1. Skierowac
Pana T. M. do Domu Pomocy Spotecznej w Gorzycach, ul. Bogumiriska 22 (...) na czas nieokreslony”
oraz ,2. Ustalic odpfatno$c¢ za pobyt Pana T.M.. w wysoko$ci 2067,70 zf miesiecznie tj. w wysokosci
70% wiasnego dochodu (...) 3.Ustali¢ odptatnos¢ Gminy Ryduftowy jako réznice pomiedzy kosztem
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pobytu mieszkarica w DPS a odpfatnoscia strony za dany miesigc”. Powyzsze jest niezgodne z zapisem
art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym decyzje o skierowaniu do domu pomocy
spotecznej i decyzje ustalajaca optate mieszkarnica domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej
wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spoteczne;.
Organ winien byt wyda¢ dwie odrebne decyzje.

Ustalono, ze w decyzjach: nr MOPS/5120/28/2021 oraz nr MOPS/5120/6/2021, dotyczacych
skierowania do domu pomocy spotecznej Osrodek nie wskazywat typu domu, jedynie podawat nazwe
oraz adres Domu. Takie dziatanie jest niezgodne z art. 54 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie
Z ktérym, osobe, o ktérej mowa w ust.1, kieruje sie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego typu,
zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, z zastrzezeniem ust. 2a, chyba
ze okolicznosci sprawy wskazujg inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela
ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j.

Stwierdzono, ze decyzjg nr MOPS/5120/28/2021 oraz nr MOPS/5120/6/2021 dotyczacyg
skierowania strony do domu pomocy spotecznej Osrodek rowniez ustalat odptatnosc za pobyt w domu
pomocy spotecznej. Nalezy wskazaé, ze takie dziatanie jest niezgodne z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy
spofecznej, ktory stanowi, ze decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajaca
opfate mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wiasciwej dla
tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej. Przy czym mieszkancem domu jest ta
osoba, ktéra zostata juz umieszczona w domu pomocy spotecznej.

W dokumentacji dotyczacej skierowania do DPS Pana G.S. znajduje sie ,Zaswiadczenie
lekarskie — o stanie zdrowia osoby ubiegajacej sie o skierowanie do Domu Pomocy Spotecznej’, gdzie
w pkt 13 wskazano jako typ domu ,dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie dla dzieci i mtodziez
niepetnosprawnej intelektualnie”, co jest niezgodne z art. 56 ustawy o pomocy spotecznej, bowiem
takiego typu domu nie ma. Ponadto w ww. zaswiadczeniu wskazano dwa typy doméw, do ktérych strona
zostata skierowana.

W poddanym analizie kontrolnej postepowaniu, dotyczacym Pana H.S. ustalono, ze ww. nie miat
0s6b zobowigzanych do alimentacji.

Ustalono, ze Pan H.S. byt wiascicielem domu, natomiast Osrodek nie ustalit, czy strona sprzedata
dom i uzyskata dodatkowy dochdéd lub wynajeta go w momencie umieszczenia w DPS. Na te okolicznos¢
Dyrektor Osrodka os$wiadczyta, ze: ,Pan H.S. byt kawalerem, osoba samotna, nie posiada dzieci.
Byl jedynym wiaScicielem domu jednorodzinnego przy ul Struga 3. Z naszych informacji wynika, ze
posiadat wiele zobowigzan komorniczych. Pan S. zmart w styczniu 2022 r."

Natomiast z dokumentacji Pana G. S. wynika, ze ww. miat trzy doroste corki, ktére zgodnie
z art. 61 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej sg osobami zobowigzanymi do alimentaciji.

Ustalono, ze Osrodek 30 czerwca 2021 r. przeprowadzit rodzinny wywiad $rodowiskowy na
okolicznos¢ ponoszenia odptatnosci za pobyt w DPS Pana G.S. z jedng z coérek tj. Panig M.M.
Podczas wywiadu ww. zobowigzata sie do ponoszenia odptatnosci za pobyt swojego ojca w Domu
Pomocy Spotecznej ,Ztota Jesien” w Raciborzu w wysokosci 200,00 zt. Ustalono, ze ww. nie pracuje
zawodowo, mieszka razem z mezem i prowadzi z nim wspolne gospodarstwo domowe. Dochodem
rodziny jest emerytura meza w wysokosci 4448,50 zt. przyznana przez ZUS decyzjg znak sprawy:
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KGE/7172953/25 z 15 marca 2021 r. Z wywiadu srodowiskowego wynika, iz dochéd na osobe w rodzinie
Pani M.M (2224,25 zt) jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (1584,00 zi).

MOPS w Ryduttowach w dniu 30 lipca 2021 r. zawart z Panig M.M. umowe dotyczgca ponoszenia
odptatnosci za pobyt w Domu Pomocy Spotecznej Pana G.S. § 3 pkt 2 niniejszej umowy zawiera zapis:
.Zobowiazana zobowiazuje sie do zaptaty kwoty 100,00 zf (....) miesiecznie z tytutu optaty za pobyt G.S.
(.....) w Domu Pomocy Spofecznej ,Zlota Jesien” w Raciborzu”.

W przediozonej dokumentacji brak bylo informacji potwierdzajacej ustalenia, wskazujgce na
zasadnosc¢ zawarcia umowy ze strong na kwote 100,00 zt.

28 czerwca 2021 r. Osrodek przeprowadzit rowniez rodzinny wywiad $rodowiskowy z druga cérka

Paniag M. B. na okoliczno$¢ ponoszenia odpfatnosci za pobyt ojca w DPS. Podczas wywiadu
stwierdzono, ze rodzina sktada sie z 5 oséb, w tym 3 dzieci. Ww. nie pracuje zawodowo, a dochéd
rodziny nie przekracza kwoty okreslonej w art. 61 ust. 2, pkt 2 lit. b) ustawy o pomocy spotecznej.
W zwigzku z tym odstgpiono od zobowigzania ww. do alimentacji na rzecz ojca. Ponadto ustalono,
ze Pani M.B. jest wspotwiascicielkg mieszkania wiasnosciowego, w ktérym zamieszkiwat Pan G.S.
Osrodek nie ustalit, czy Pan G.S. przekazat swojg cze$¢ prawa wiasnosci do mieszkania ktorejs z corek
lub innej osobie i uzyskat dodatkowy dochéd.

W dniu 15 czerwca 2021 r. Osrodek przeprowadzit réwniez rodzinny wywiad srodowiskowy
z trzecig corkg Pana G.S. tj. Paniag G.W. Ww. prowadzi wspdlne gospodarstwo domowe z mezem
oraz 3 dzieci, przy czym 2 dzieci bylo aktywnych zawodowo i posiadalo wiasne dochody.
Ww. zobowigzata sie do ponoszenia optaty za pobyt swojego ojca w DPS w Raciborzu w wysokosci
200,00 zt. Z wywiadu $rodowiskowego wynika, iz dochéd na osobe w rodzinie Pani G.W. (2068,49 zi)
jest nizszy niz 300% kryterium dochodowego na osobe w rodzinie (2640,00 zi).

Ustalono, ze 30 lipca 2021 r. Osrodek zawart umowe z Panig G.W. dotyczgca ponoszenia
odptatnosci za pobyt ojca w Domu Pomocy Spotecznej. § 3 pkt 2 niniejszej umowy zawiera zapis:
.Zobowiazana zobowigzuje sie do zaptaty kwoty 100,00 zf(....) miesiecznie z tytutu optaty za pobyt G.S.
(.....) w Domu Pomocy Spofecznej ,Zlota Jesieri” w Raciborzu”.

W przediozonej dokumentacji brak byio informacji potwierdzajgcej ustalenia, wskazujgce na
zasadnosc¢ zawarcia umowy ze strong na kwote 100,00 zt.

(Akta kontroli str.: 1624 - 1799)

11.3. Realizacja uchwaty o ustanowieniu wieloletniego rzadowego programu , Posifek w szkole
w domu” na lata 2019-2023.

W okresie objetym kontrola Osrodek realizowat zadania w oparciu o zapisy: Uchwaty Rady
Ministrow w sprawie ustanowienia wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu"
na lata 2019-2023.

Podstawowym celem Programu jest wsparcie finansowe gmin w zakresie realizacji zadan
wiasnych o charakterze obowigzkowym, okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 3 i 14 ustawy o pomocy
spotecznej oraz organéw prowadzacych publiczne szkoty podstawowe w zakresie realizacji zadan,
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o ktorych mowa w art. 10 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe
(tj.: Dz. U. z 2021 r. poz. 1082 z pézn. zm.).

W szczegolnosci poprzez:

Liczba wydanych llos¢ $wiadczen w Liczba osob
Swiadczenia przyznane w drodze decyzji decyzji w okresie od okresie od 01.07 objetych pomoca
administracyjnej. 01.07-312.12.2021 -31.12.2021 r. w okresie 01.07
Ogédtem, w tym: r. -31.12.2021 1.
w tym w okresie w tym w okresie w tym w okresie
wakacji wakacji wakacji
1.Swiadczenie w postaci pokrywania kosztow 128 5285 120
goracego positku ogotem, w tym: 53 0 , 0
l.
a) dla dzieci do czasu podjecia nauki w szkole 92 1757 51
podstawowej; 46 0 0
b) dla ucznidw do czasu ukonczenia szkoty 0 0 0
ponadpodstawowej lub ponadgimnazjalnej; I 0 0 4 0
i
c) dla oséb i rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji | 0 0 0
wymienionej w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej X X 1 X
(w szczegolnosci osobom starszym, chorym i
niepeinosprawnym);
‘. 2. Swiadczenie pieniezne na zakup positku zywnosci 230 1092 564
(dla dorostych i dla dzieci) 202 372 511
13.Swiadczenie rzeczowe w postaci produktow 73 | 172 172
zywnosciowych 0 0 0
Il. | Pomoc w formie gorgcego positku przyznanego X 488 11
bez decyzji dla dzieci w ramach wieloletniego
rzadowego programu “Posifek w szkole i w domu"
na lata 2019-2023

W okresie objetym kontrolg Os$rodek realizowat pomoc w formie $wiadczenia pienieznego na
zakup positku lub zywnosci w tramach programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
,Positek w szkole i w domu" w oparciu o Uchwate Rady Miasta Ryduitowy z dnia 20 grudnia 2018 r. nr
3.35.2018 w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkow na pomoc rzeczowg dla oséb objetych
wieloletnim programem wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Positek w szkole i w domu
na lata 2019-2023" oraz Uchwate Rady Miasta Ryduttowy z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie
podwyzszenia Kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania zasitku celowego na pokrycie
kosztow zakupu positku lub zywotnosci dla osob objetych programem ,Positek w szkole i w domu na
lata 2019-2023".

W uchwale, o ktérej powyzej mowa, zostalo podwyzszone kryterium dochodowe do kwoty
stanowigcej 150% kryterium dochodowego, o ktérym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy
spotecznej. Ponadto, Osrodek w ramach Programu udzielat pomocy dzieciom w formie goracego positku
przyznawanego bez decyzji administracyjnej. W badanym okresie wskazang pomoca zostato objetych
11 dzieci. W okresie wakacji tj. lipca oraz sierpnia 2021 r. Osrodek nie przyznawat dzieciom
oraz miodziezy uczgcej si¢ w szkole podstawowej pomocy w formie gorgcego positku. Natomiast
Osrodek w ww. okresie przyznawat decyzjg administracyjng pomoc w formie zasitku celowego na zakup
zywnosci. Dyrektor Osrodka w swoim pisemnym os$wiadczeniu, wskazata, ze: ,w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, gdy uczen albo dziecko nie spefnia wymagan, a wyraza che¢ zjedzenia
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positku, odpowiednio dyrektor szkoty lub przedszkola informuje Miejski O$rodek Pomocy Spofecznej
w Ryduftowach. Liczba dzieci i uczniéw objetych ta formg pomocy nie przekracza 20% liczby uczniéw
i dzieci otrzymujacych positek w szkotach | przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu
kalendarzowym.”.

Osrodek nie udzielat pomocy w formie positku miodziezy uczacej sie w szkotach $rednich,
z uwagi na czesty brak stotowek.

Ponadto ustalono, ze Osrodek w kontrolowanym okresie, nie przyznawat pomocy
w formie pokrycia kosztéw gorgcego positku dla oséb dorostych, gdyz na terenie Miasta Ryduttowy nie
funkcjonowata jadtodajnia, natomiast z zadng restauracjg MOPS w Ryduftowach nie zawart umowy
w tym zakresie.

Poddano analizie kontrolnej 27 decyzji administracyjnych w sprawie przyznania pomocy w formie
Swiadczenia pienieznego na zakup zywnosci (zasitek celowy), co stanowito 10% wydanych w tym
zakresie decyzji administracyjnych.

Skontrolowano nastepujace decyzje:

Lp. |Numer decyzji administracyjnej
MOPS/5102/576/2021/P
MOPS/5102/736/2021/P
MOPS/5102/628/2021/P
MOPS/5102/690/2021/P
MOPS/5102/532/2021/P
MOPS/5102/608/2021/P
MOPS/5102/713/2021/P
MOPS/5102/542/2021/P
MOPS/5102/553/2021/P
| MOPS/5102/5642021/P
| MOPS/5102/680/2021/P
I MOPS/5102/639/2021/P
| MOPS/5102/702/2021/P
| MOPS/5102/521/2021/P
| MOPS/5102/659/2021/P
MOPS/5102/750/2021/P
| MOPS/5102/586/2021/P
| MOPS/5102/498/2021/P
| MOPS/5102/649/2021/P
| MOPS/5102/743/2021/P
| MOPS/5102/597/2021/P
| MOPS/5102/618/2021/P
| MOPS/5102/724/2021/P
| MOPS/5102/476/2021/P
| MOPS/5102/669/2021/P
| MOPS/5102/487/2021/P
| MOPS/5102/617/2021/P
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Stwierdzono, ze decyzje administracyjne, dotyczace przyznania pomocy w formie $wiadczenia
pienieznego na zakup zywnosci (zasitek celowy) zostalty wydane po przeprowadzeniu rodzinnych
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wywiadéw  $rodowiskowych, w wyniku postepowan wszczetych na wniosek strony.

Ustalono, ze w 3 przypadkach skorzystano z mozliwos$ci wynikajacych z art. 150 specustawy.

Ustalono, ze w ww. decyzjach zamieszczane byly odreczne wpisy odnoszace sie do daty wyptaty

$wiadczenia. Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka os$wiadczyta, ze ,(...) daty wyptaty danego

Swiadczenia sq wpisywane w momencie odbioru decyzji przez strone, z uwzglednieniem 14 dniowego

czasu na wniesienie odwofania. Data wyplaty jest ustalana na najblizszy czwartek po uplywie 14 dni od

dnia odbioru decyzji. Odreczny wpis daty, ma miejsce, kiedy decyzja jest odbierana przez strone,

natomiast sama decyzja jest podpisana wczesniej przez osobe upowaznionag.”.

Zespotowi Kontrolerow przedstawiono 12 porozumien regulujgcych wspoétprace MOPS ze

szkotami i przedszkolami w zakresie dozywiania:

ﬁ/@‘m M

1)

2)

3)

4)

5)

porozumienie zawarte 1 wrzes$nia 2021 r. pomiedzy Szkotg Podstawowg nr 1 w Ryduitowach
reprezentowang przez Panig llone Lemiesz — dyrektora SP nr 1, a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora MOPS
w Ryduttowach na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 30 czerwca 2022 r.. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkow pienieznych pochodzgcych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w SP nr 1
w Ryduttowach;

porozumienie zawarte 1 wrzesnia 2021 r. pomiedzy Szkotg Podstawowg nr 2 w Ryduftowach
reprezentowang przez Panig Joanne Gapinska — dyrektora SP, a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora MOPS
w Ryduttowach na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkéw pienieznych pochodzacych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w SP nr 2
w Ryduttowach;

porozumienie zawarte 31 sierpnia 2021 r. pomiedzy Szkotg Podstawowg nr 3 w Ryduttowach
reprezentowana przez Panig Joanne Skowron — dyrektora SP a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Ryduitowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora MOPS
w Rydufttowach na okres od 6 wrzesnia 2021 r. do 24 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia $rodkéw pienieznych pochodzacych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w SP nr 3
w Ryduitowach;

porozumienie zawarte 1 wrze$nia 2021 r. pomigdzy Szkotg Podstawowg nr 4 w Ryduitowach
reprezentowang przez Panig Dominike Urbanek — dyrektora SP nr 4, a Miejskim Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora
MOPS w Rydultowach na okres od 6 wrzes$nia 2021 r. do 24 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkow pienieznych pochodzacych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w SP nr 4
w Ryduttowach,;

porozumienie zawarte 15 wrzesnia 2021 r. pomiedzy Publicznym Zespotem Szkolno-
Przedszkolnym w Szczerbicach reprezentowanym przez Pania Edyte Knapik — dyrektora Zespotu
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6)

7)

8)

9)

Szkot, a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig
Sylwie Noworyte - dyrektora MOPS w Ryduftowach na okres od 15 wrzesnia 2021 r.
do 30 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz
rozliczenia $rodkéw pienieznych pochodzacych z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia
dzieciom objetych dofinansowaniem w Zespole Szkél w Szczerbicach;

porozumienie zawarte 1 pazdziernika 2021 r. pomiedzy Szkota Podstawowg w Gaszowicach
reprezentowang przez Pana Norberta Niestolika — dyrektora SP, a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora MOPS
w Ryduitowach na okres od 1 pazdziernika 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkéw pienieznych pochodzacych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem
w SP w Gaszowicach;

porozumienie zawarte 31 sierpnia 2021 r. pomiedzy Publicznym Przedszkolem nr 1
w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Janine Blokesz - dyrektora Przedszkola,
a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie
Noworyte — dyrektora MOPS w Ryduttowach na okres od 1 wrze$nia 2021 r. do 31 sierpnia
2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia $rodkow
pienieznych pochodzacych z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych
dofinansowaniem w Przedszkolu nr 1 w Ryduitowach;

porozumienie zawarte 1 wrzesnia 2021 r. pomigdzy Publicznym Przedszkolem nr 2
w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Weronike Mosz - dyrektora Przedszkola,
a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie
Noworyte — dyrektora MOPS w Ryduitowach na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 31 sierpnia
2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkow
pienieznych pochodzacych z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych
dofinansowaniem w Przedszkolu nr 2 w Ryduttowach;

porozumienie zawarte 1 wrzesnia 2021 r. pomiedzy Publicznym Przedszkolem nr 3
w Ryduiltowach reprezentowanym przez Panig Mirele Bartczak — dyrektora Przedszkola,
a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduttowach reprezentowanym przez Pania Sylwie
Noworyte — dyrektora MOPS w Rydultowach na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 31 sierpnia
2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkéow
pienieznych pochodzacych z MOPS -u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych
dofinansowaniem w Przedszkolu nr 3 w Ryduttowach;

10) porozumienie zawarte 1 wrzesnia 2021 r. pomiedzy Publicznym Przedszkolem nr 4

w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig llone Sklarek — dyrektora Przedszkola, a Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduitowach reprezentowanym przez Pania Sylwie Noworyte
- dyrektora MOPS w Ryduttowach na okres od 1 wrze$nia 2021 r. do 31 sierpnia
2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkow
pienieznych pochodzgcych z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych
dofinansowaniem w Przedszkolu nr 4 w Ryduttowach;
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11) porozumienie zawarte 1 wrzesnia 2021 r. pomiedzy Katolickim Przedszkolem Niepublicznym
Siostr Stuzebniczek NMP w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Adelajde Szope
— dyrektora Przedszkola, a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Ryduftowach
reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte — dyrektora MOPS w Ryduttowach na okres od
1 wrzesnia 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie dotyczyto okreslenia zasad
przekazywania oraz rozliczenia $rodkéw pienieznych pochodzacych z MOPS-u w zakresie
zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w Przedszkolu;

12) porozumienie zawarte 1 wrze$snia 2021 r. pomiedzy Zespotem Placéwek Szkolno-
Wychowawczo-Rewalidacyjnych w Wodzistawiu SI. reprezentowanym przez Pana Jozefa
Pierzge - dyrektora Zespotu Placéwek, a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Ryduttowach reprezentowanym przez Panig Sylwie Noworyte - dyrektora MOPS
w Ryduitowach na okres od 1 wrzesnia 2021 r. do 30 czerwca 2022 r. Ww. porozumienie
dotyczyto okreslenia zasad przekazywania oraz rozliczenia srodkéw pienieznych pochodzacych
z MOPS-u w zakresie zapewnienia zywienia dzieciom objetych dofinansowaniem w ww.
Placéwce;

Nalezy zaznaczy¢, ze wiasciwg formg dokonywania uzgodnien pomiedzy jednostkg
organizacyjng pomocy spotecznej, a podmiotem niepublicznym, jakim jest Zgromadzenie Siostr
Stuzebniczek NMP, jest forma umowy cywilnej, a nie forma porozumienia, o ktorym mowa w art. 74
ustawy o samorzadzie gminnym.

Ponadto poddano analizie 17 decyzji administracyjnych w sprawie przyznania pomocy w formie
positku, co stanowito 10 % wydanych w tym zakresie decyzji administracyjnych. Skontrolowano
nastepujgce decyzje:

—
o

O|D NI D IWIN

Numer decyzji administracyjnej
MOPS/5113/37/2021
MOPS/5113/45/2021
MOPS/5113/52/2021
MOPS/5113/97/2021
MOPS/5113/90/2021
MOPS/5113/117/2021
MOPS/5113/124/2021
MOPS/5113/23/2021
MOPS/5113/33/2021
10. | MOPS/5113/30/2021
11. | MOPS/5113/67/2021
12. | MOPS/5113/95/2021
13. | MOPS/5113/102/2021
. 14. | MOPS/5113/60/2021
| 15.|MOPS/5113/88/2021
| 16.| MOPS/5113/17/2021
| 17./MOPS/5113/109/2021

W uzasadnieniach decyzji: nr MOPS/5113/45/2021 z 30 sierpnia 2021 r., nr MOPS/5113/52/2021
z 31 sierpnia 2021 r. nr MOPS/5113/117/2021 z 14 grudnia 2021 r., nr MOPS/5113/124/2021
z 15 grudnia 2021 r., nr MOPS/5113/23/2021 z 26 sierpnia 2021 r., nr MOPS/5113/33/2021 z 27 sierpnia
2021 r., nr MOPS/5113/30/2021 z 27 sierpnia 2021 r., nr MOPS/5113/67/2021 z 14 wrzes$nia 2021 r.,
nr MOPS/5113/95/2021 z 7 grudnia 2021 r. Osrodek wskazywat, ze W dniu 19 pazdziernika 2018 r.
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uchwatg nr 1007 Rady Ministréw wprowadzita rzadowy program «Positek w szkole i w domu» na lata
2019- 2023", natomiast akt ten zostat przyjety uchwata nr 140 Rady Ministréw z dnia 15 pazdziernika
2018 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu" na lata
2019-2023 (M.P. 2018 poz. 1007 z p6zn. zm.).

Stwierdzono, ze decyzje administracyjne, dotyczace przyznania pomocy w formie positku zostaty
wydane po przeprowadzeniu rodzinnych wywiadow srodowiskowych, w wyniku postepowan wszczetych
na wniosek strony. Ustalono, ze w 3 przypadkach skorzystano z mozliwosci wynikajacych z art. 150
specustawy.

Wszystkie poddane kontroli postepowania administracyjne zostaty zakonczone w terminie
zgodnym z normag art. 35 kpa.

We wszystkich rodzinnych wywiadach $rodowiskowych poddanych analizie na okolicznos¢
przyznania pomocy w formie goracego positku w ramach realizacji uchwaty o ustanowieniu wieloletniego
rzgdowego programu ,Positek szkole | w domu" na 2019-2023, pracownicy socjalni nie zawierali
informacji dotyczacych sposobu wydatkowania $rodkéw uzyskanych w ramach pomocy finansowej
przyznanej na podstawie ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowaniu dzieci
(Dz. U. 22019 r., poz. 2407 z p6ézn. zm.).

Ponadto poddano analizie 7 decyzji administracyjnych w sprawie pomocy w formie $wiadczenia
rzeczowego, tj. paczki zywnosciowej wydawanej z okazji Swigt Bozego Narodzenia (grudzien
2021 r.), co stanowito 10 % wydanych, w tym zakresie decyzji administracyjnych. Skontrolowano
nastepujace decyzje:

[Lp. Numer decyzji administracyjnej |
' MOPS/5102/747/2021 |
MOPS/5102/765/2021 J
MOPS/5102/763/2021
MOPS/5102/763/2021
MOPS/5102/768/2021 |
MOPS/5102/753/2021 |
MOPS/5113/768/2021 |

i

N0 AW =

[

J

Dyrektor Osrodka w swoim oswiadczeniu wskazata, ze: ,$wiadczenia rzeczowe w postaci
produktéw zywnos$ciowych przyznawane jest w formie paczki $wiatecznej i adresowane jest do rodzin
wielodzietnych (adresowana do dzieci)".

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcéw ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wywiady
Srodowiskowe sporzadzano na drukach ujetych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.

Stwierdzono, ze decyzje administracyjne, dotyczace przyznania pomocy w formie $wiadczenia
rzeczowego zostaly wydane po przeprowadzeniu rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych, w wyniku
postepowan wszczetych na wniosek strony. Ustalono, ze we wszystkich przypadkach skorzystano
z mozliwosci wynikajacych z art. 150 specustawy.
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W podstawach prawnych wszystkich poddanych analizie kontrolnej decyzji dotyczacych
przyznania pomocy w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci, positku
oraz Swiadczenia rzeczowego, brak byto wskazania Uchwaty Rady Ministrow w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzagdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, zamieszczano informacje o rodzinie zamieszkatej
oddzielnie, zobowiazanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajgcej sie o Swiadczenie, jednakze nie
wskazywano, czy zostat przeprowadzony wywiad w my$l| art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

Ustalono, ze z danych zawartych w tabeli dotyczacej analizy przedkontrolnej, przekazanej przez
Osrodek 30 maja 2022 r. do Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach wynikato, ze Osrodek w okresie objetym kontrolg tj. od 1 lipca 2021 r. do 31 grudnia
2021 r. nie wydat decyzji administracyjnych przyznajacych pomoc w formie swiadczenia rzeczowego.
Natomiast w toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Os$rodek w badanym okresie wydat
73 decyzje w przedmiotowym zakresie.

Na te okolicznos¢ Dyrektor Osrodka w pisemnej informacji wskazata, ze ,W wierszu 34,dot.
S$wiadczen rzeczowych przyznanych z Programu wieloletniego «Positek w szkole | w domu» na lata
2019-2023 winna sie znaleZc¢ liczba 73 zamiast pierwotnie podanej liczby 0.".

(Akta kontroli str.. 439; 1800-2045)

I.4. Odmowy, ograniczenia, wstrzymania, uchylenia, wygaszenia przyznanego swiadczenia,

postepowanie odwotawcze.

W okresie objetym kontrolg poddano analizie 10 decyzji administracyjnych w sprawie odmowy
przyznania $wiadczenia z zakresu pomocy spotecznej oraz 7 decyzji administracyjnych w zwigzku ze
zlozonym odwotaniem/ zazaleniem strony do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Katowicach,
co stanowito 50% wydanych przez Osrodek, w tym zakresie decyzji. Skontrolowano nastepujgce

decyzje:
Lp. Numer decyzji Imig i nazwisko Rodzaj $wiadczenia oraz przyczyna odmowy
administracyjnej Swiadczeniobiorcy
(inicjaty)
\ Zasilek celowy na zakup Zywnosci z programu Positek
" 1. | MOPS/5102/731/2021/P | B.H. w szkole | w domu” na lata 2019-2023; przekroczenie kryterium

dochodowego.

Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasitku

Bl s celowego zwigzanego z kleska zywiotowa lub ekologiczng,

3. Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasifku
L BeBh, celowego zwigzanego z kleska zywiolowa lub ekologiczna.

Zmiana decyzji przyznajacej pomoc w postaci zasitku stalego ze
4. | MOPS/5105/286/2021 S.L. wzgledu na zmiang sytuacji zyciowej strony — zmiana miejsca |
‘ | pobytu.
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Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasitku

5.
MOPS/5108/239/2021P | P.S. celowego zwigzanego z kieska zywiolowa lub ekologiczng,

6 Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasitku
' celowego zwiazanego z kleska zywiotowa lub ekologiczng
MOPS/5106/269/2021 L. (odmowa w zwigzku z art. 2 ust. 1 oraz ar.3 ust. 1 ustawy
0 pomocy spoleczne] - wysoki dochdd rodziny).

T Brak przeslanek do przyznania pomocy w formie zasitku

celowego zwigzanego z klgska Zywiolowa lub ekologiczng
MORSS1Rale17I2021 P (odmowa w zwiazku z art. 2 ust. 1 oraz art3. ust. 1 ustawy
' 0 pomocy spolecznej- wysoki dochdd rodziny)

8 Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasitku
’ celowego zwiazanego z klgskg 2ywiolowa lub ekologiczng
MOPS/5105/132/2021 B.C. (odmowa w zwiazku z art. 2 ust. 1 oraz art.3. ust 1 ustawy
0 pomocy spolecznej- wysoki dochdd)

Odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego
w Katowicach od decyzji przyznajacej pomoc w formie zasitku
celowego na pokrycie szkdd poniesionych 13 maja 2021 r
w zwigzku z ulewnymi opadami (kleska zywiolowa) SKO
w Katowicach podtrzymato w mocy zaskarzona decyzje MOPS
w Rydultowach (decyzja nr SKO-PS 41.5/1256/2021/1588/L.2).

MOPS/5105/305/2021 E.K.

10. Odwotanie do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego
w Katowicach od decyzji przyznajacej pomoc w formie zasitku
celowego na pokrycie szkéd poniesionych 13 maja 2021 r.
w zwigzku z ulewnymi opadami deszczu majacymi charakter
MOPS/5106/303/2021 A.C. zdarzenia kleskowego. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze
w Katowicach uchylito zaskarzong decyzje Osrodka decyzja nr
SKO.PS/41.5/1250/2021/15874/JG z 2.12.2021 r. Nastepnie
Os$rodek  wydal  decyzie nr  MOPS/5105/310/2021
220.12.2021 r. przyznajaca pomoc w formie zasitku celowego.

Odwolanie do Samorzadowego Kolegium Odwolawczego
w Katowicach od decyzji przyznajacej pomoc w formie zasitku
celowego na pokrycie szkod poniesionych 13 maja 2021 r.
o w zwigzku z ulewnymi opadami deszczu majacymi charakter
MOPS/5105/305/2021 G.M. zdarzenia kleskowego. Samorzadowe Kolegium Odwolawcze
w Katowicach wydato decyzje
nr SKO.PS/41.5/799/2021/10561/AA z 16.08.2021 .
podirzymujacg w mocy zaskarzong decyzjg MOPS
w Ryduttowach.

"

12. Brak przestanek do przyznania pomocy w formie zasitku

celowego w my$! art. 40 ust. 1.3 ustawy o pomocy spoleczne;.
MOPS/5108/277/2021P | J.K. (odmowa w zwiazku z art. 2 ust. 1 oraz art. 3. ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej).

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano na podstawie
dokumentéw okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wywiady
$rodowiskowe sporzadzano na drukach ujetych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.

Ustalono, ze w decyzjach: nr MOPS/5105/132/2021 z 14 czerwca 2021 r.
nr MOPS/5105/217/2021 z 16 lipca 2021 r.; nr MOPS/5105/277/2021 z 19 sierpnia 2021 r.;
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nr MOPS5105/289/2021 z 28 wrzesnia 2021 r., dotyczacych odmowy przyznania pomocy w formie
zasitku celowego, w zwigzku z ulewnymi opadami deszczu w dniu 13 maja 2021 r. Osrodek
w podstawach prawnych ww. decyzji powotat art. 40 ustawy o pomocy spotecznej, nie wskazujgc
jednoczesnie, czy odmawia przyznania pomocy w zwigzku ze stratami poniesionymi przez strong
w wyniku zdarzenia losowego, czy tez ze wzgledu na straty poniesione w wyniku kleski zywiotowej lub
ekologicznej.

Stwierdzono, ze decyzje administracyjne w ww. zakresie zostaty wydane po przeprowadzeniu
rodzinnych wywiadow srodowiskowych, w wyniku postepowan wszczetych na wniosek strony.

Podjete decyzje administracyjne w badanym zakresie, co do zasady, zawieraly stosowne
udokumentowanie ustawowych przestanek, bedacych podstawg wydanego rozstrzygniecia.

Nienaleznie pobrane $wiadczenie.

W okresie objetym kontrolg poddano analizie 2 decyzje administracyjne w sprawie nienaleznie
pobranego $wiadczenia:

Lp. | Numer decyzji administracyjnej
1. | MOPS/5100/38/2021
2. | MOPS/5100/44/2021 |

Stwierdzono, ze w przypadku dokumentacji Pana B. S. Osrodek wszczat postepowanie pismem
nr DSP.5100.47.2021.£B z 8 wrzeénia 2021 r. w sprawie nienaleznie pobranych $wiadczen (zasitek
staly), zgodnie z art. 104 ustawy o pomocy spotecznej. Niniejsze zawiadomienie zostato przestane
listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, ktére strona odebrata 27 wrzesnia 2021 r.
Nastepnie Osrodek wydat decyzje nr MOPS.5100/44/2021z 4 pazdziernika 2021 r., ktora przestat listem
poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Strona odebrata jg 8 pazdziernika 2021 r. W niniejsze]
decyzji ustalono  termin spfaty nienaleznie pobranego Swiadczenia w wysoko$ci 181,90 zt do dnia
30 listopada 2021 r.". Ponadto w uzasadnieniu ww. decyzji wskazano, ze strona w maju 2021 r.
otrzymata dodatek mieszkaniowy w wysokosci 146,90 zt. W zwigzku z tym wysokosc zasitku statego na
maj oraz czerwiec 2021 r. zostata ustalona w wysokosci 554,10 zi. Natomiast w tym okresie ww.
otrzymat zasitek staty w wysokosci 645,00 zt. Réznica stanowita kwote 90,90 zt miesigcznie (tgcznie
181,80 zi).

Na te okolicznos¢ Dyrektor O$rodka w swoim oswiadczeniu, wskazata ,zgodnie z art. 104 ust. 4
ustawy o pomocy spotecznej (t. j Dz.U. z 2021 poz. 2268 z poézn. zm.) tylko w szczegllnie
uzasadnionych przypadkach, zwilaszcza jezeli zadanie zwrotu z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen
w calosci lub w czesci stanowifoby dla osoby zobowigzanej nadmiernie obciazenie lub tez niweczytoby
skutki udzielanej pomocy, wtasciwy organ, ktéry wydat decyzje w sprawie zwrotu nalezno$ci, o ktérych
mowa w ust 1, na wniosek pracownika socjalnego lub osoby zainteresowanej, moze odstgpi¢
od Zgdania takiego zwrotu, umorzy¢ kwote nienaleznie pobranych $wiadczer w catosci lub w czesci,
odroczy¢ termin pfatnosci albo roztozyé na raty. Klient odebrat decyzje nr MOPS/5100/44/2021
z204.10.2021 r. w dniu 12.07.2021 r. Po tym terminie nie nawigzat kontaktu z pracownikiem socjalnym.
Kwota nienaleznie pobranego $wiadczenia , tj. 181,80 zt zostata zwrécona przez klienta. Klient zostal
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w decyzji pouczony o art. 104 ust. Ust 2 oraz ust. 4 oraz o mozliwosci odwolania sie do SKO.
Nie skorzystat z zadnego z powyzszych praw. Zgodzif sie z tre$cig decyzji i zwrécit wskazang kwote.".
Nalezy wskaza¢, ze przedmiotowe postepowania byly przeprowadzone zgodnie, zarowno z art. 98,
art. 104 ust. 3 | ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, jak i z art. 9, art. 10 § 1 oraz art. 61 kodeksu
postepowania administracyjnego.

(Akta kontroli str.: 2046-2216)

Uchylenie przyznania $wiadczenia.

Poddano analizie kontrolnej 3 decyzje administracyjne w sprawie uchylenia przyznanego
Swiadczenia z zakresu pomocy spotecznej. Skontrolowano nastgpujace decyzje:

Lp. Numer decyzji Imig i nazwisko Rodzaj S$wiadczenia oraz przyczyna
administracyjnej Swiadczeniobiorcy uchylenia
(inicjaty) ﬁ

1. |MOPS.5102/698/2021/P |I.W. Zasitek celowy na zakup zywnosci |

i z programu ,Positek w szkole i w domu” 1
na lata 2019-2023; zmiana miejsca

‘ zamieszkania. {

l

|

2. |MOPS.5100/45/2021 J.R. Zasitek staly, rezygnacja strony z uwagi
‘| na otrzymanie emerytury z ZUS.
'3. | MOPS/5102/787/2021/P |M.S. | Zasitek celowy na zakup 2zywnosci

i z programu ,Positek w szkole | w domu”
na lata 2019-2023; zmiana sytuacji|
L | dochodowej strony. |

Sytuacje osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa wnioskodawcow ustalano na podstawie
dokumentow okreslonych w art. 107 ust. 5b i 5d ustawy o pomocy spotecznej. Stwierdzono, ze wywiady
srodowiskowe sporzgdzano na drukach ujetych w rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego.

Stwierdzono, ze Osrodek w przypadku Pani I. W. oraz Pani M. S. uchylit decyzje administracyjna
dotyczaca przyznania zasitku celowego na zakup zywnoséci lub positku z wieloletniego rzadowego
programu ,Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023, natomiast w przypadku Pani J. R,,
Osrodek uchylit decyzje poznajaca zasitek staty (nr MOPS/5100/7/2020 z 18 lutego 2020 r.) na
wniosek strony, w ktéorym ww. wskazata, ze rezygnuje z prawa do zasitku statego z uwagi na
otrzymanie emerytury z ZUS i zmiane dochodu.

(Akta kontroli str.: 2233-2276)

11.6. Poprawnos$c¢ przeprowadzania rodzinnych wywiadoéw srodowiskowych.

Poddane kontroli rodzinne wywiady $srodowiskowe zostaty przeprowadzone u oséb i rodzin
korzystajacych z pomocy spotecznej lub ubiegajacych sie o $wiadczenia z pomocy spotecznej, w celu
ich ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej. Z przyczyn zwigzanych
z przeciwdziataniem COVID-19 w podejmowanych przypadkach skorzystano z mozliwosci wynikajgce;
z art. 150 specustawy, po przeprowadzeniu rozmowy telefonicznej i sporzgdzeniu adnotacji urzedowej.
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Pracownicy socjalni w takich przypadkach wypetniali formularze rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
i w migjscach, gdzie strony powinny zamie$ci¢ swéj podpis wraz z datg przeprowadzenia wywiadu,
zamieszczali informacje, iz wywiad przeprowadzony byt telefonicznie ze strong w zwigzku z COVID-19.
W przypadkach oséb korzystajacych ze statych form pomocy wywiady byty sporzadzane stosownie do
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej, badz stosownie do zapisu art. 150 ust. 1a ustawy
z dnia 2 marca 2020 r. o szczegoélnych rozwiazaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowe;.

W wyniku kontroli stwierdzono:

e w1 wywiadzie przeprowadzonym na okoliczno$¢ przyznania pomocy w formie zasitku celowego
na usuniecie szkéd w zwigzku z ulewnymi opadami w dniu 13 maja 2021 r. wpisano btednie
imie strony, ktéra ztozyta wniosek.

e W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych dotyczacych zasitku celowego oraz specjalnego
zasitku celowego, brak informacji dotyczacej przedstawiania przez strony rachunkéw oraz faktur
VAT w zakresie zakupu opatu.

e W rodzinnych wywiadach srodowiskowych dotyczacych przyznania pomocy w formie positku,
Osrodek nie zamieszczat informacji dotyczacych sposobu wydatkowania zasobow wiasnych
strony w postaci srodkéw uzyskanych w ramach pomocy finansowej przyznanej na podstawie
ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowaniu dzieci (Dz.U. z 2019 r,,
poz. 2407 z p6zn. zm.),

e umieszczane w rodzinnych wywiadach srodowiskowych zapisy dotyczace prowadzonej pracy
socjalne] uniemozliwiaty weryfikacje jej efektéw, bowiem nie odnosity sie do dokonanych
podczas wczesniejszych wizyt ustalen.

Pracownicy socjalni wypetniali obowiazek wynikajacy z art. 119 ust. 2 pkt 4 ustawy o pomocy
spotecznej w zakresie informowania os6b zgtaszajacych sie o przystugujacych im $wiadczeniach.
Sporzadzajac kwestionariusze wywiadu, wypetniali wszystkie rubryki kwestionariusza, szczegotowo
opisywali sytuacje materialno-bytowa klientow i gromadzili materiat dowodowy. Nie we wszystkich
skontrolowanych wywiadach $rodowiskowych zawierano informacje na temat rodziny zamieszkatej
oddzielnej, zobowigzanej do pomocy na rzecz osoby ubiegajacej sie o $wiadczeniach czy wysokosci
$wiadczone] pomocy. Wywiady $rodowiskowe byly sporzadzane na aktualnych kwestionariuszach
wywiadow srodowiskowych.

Stwierdzono, ze w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych, osoba zatwierdzajaca plan pomocy
umieszczata swoj podpis wraz z imienng pieczatka z up. Burmistrza, Nalezy wskazac¢ , ze takie dziatanie
jest niezgodne z art. 110 ust. 7 | 8 ustawy o pomocy spoteczne;j.

1.7 Ogdlna ocena wydawanych decyzji pod wzgledem zgodnosci z prawem.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontroinych, ustalono:
e W 6 przypadkach dotyczgacych os6b nieposiadajgcych prawa do ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu, Osrodek wydawat tagcznie decyzje przyznajace pomoc w formie zasitku statego
oraz w optaceniu sktadek na ubezpieczenie zdrowotne z tytutu pobierania zasitku statego;
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w 16 decyzjach, poddanych analizie, w przedmiocie przyznania zasitku celowego z tytutu
zdarzenia losowego, ustug opiekuniczych, specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi nadano klauzule ,rygor natychmiastowej wykonalnosci”
ze wzgledu na wazny interes strony, nie wskazujac jednak zindywidualizowanej przyczyny,
dla ktérej ww. rygor zostat nadany;

we wszystkich analizowanych decyzjach administracyjnych dotyczacych przyznania zasitku
statego, okresowego, celowego, specjalnego celowego, Swiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnosci Osrodek zamieszczat odreczny wpis dotyczacy daty wyptaty Swiadczenia;
powyzszy wpis dokonywany byt po podpisaniu decyzji przez osobe upowazniong;

we wszystkich podstawach prawnych decyzji przyznajgcych specjaine zasitki celowe nie
okreslano przyczyny udzielania pomocy, bowiem nie wskazywano art. 7 ustawy o pomocy
spotecznej, ponadto w uzasadnieniach wszystkich decyzji nie wskazywano przestanki,
ze wzgledu na ktorg uznano przypadek, za szczegolnie uzasadniony, o czym mowa w art. 41
ustawy o pomocy spotecznej;

w 1 decyzji przyznajgcej pomoc w formie zasitku celowego z tytulu zdarzenia losowego,
Osrodek btednie wskazat date wniosku o pomoc (dwukrotnie);

w podstawie prawnej 1 decyzji przyznajacej pomoc w formie zasitku celowego z tytutu
zdarzenia losowego, Osrodek powotat art. 40 ustawy o pomocy spotecznej bez wskazania
konkretnych jednostek redakcyjnych okreslajacych, czy ww. $wiadczenie przyznane byto
z tytutu poniesionych strat w wyniku zdarzenia losowego (art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej), czy z tytutu poniesionych strat w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej
(art. 40 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej);

we wszystkich skontrolowanych decyzjach administracyjnych dotyczacych skierowania do
domu pomocy spotecznej, nieprecyzyjne oznaczono dom pomocy spotecznej, do ktérego
skierowano strony, tj. nie wskazano typu domu, w mys$l art. 56 ustawy o pomocy spotecznej,
we wszystkich skontrolowanych przypadkach, Osrodek jedna decyzja przyznat pomoc
w formie skierowania strony do DPS, jak réwniez ustalit odptatnos¢ za Dom, takie dziatanie jest
niezgodne z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,

w 2 przypadkach odnoszgcych sie do uméw o ponoszenie odplatnosci za pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej zawartych pomiedzy Osrodkiem, a osobg zobowigzang do
partycypacji w kosztach odptatnosci za pobyt w DPS (w oparciu o art. 61 ustawy o pomocy
spotecznej), Osrodek w dokumentacji prowadzonego postepowania administracyjnego
w przedmiotowym zakresie, nie zawierat informacji potwierdzajacych ustalenia, ktére
wskazywatyby na zasadno$¢ zawarcia umowy ze strong na kwoty podane w umowie.

we wszystkich decyzjach przyznajacych pomoc w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, Osrodek wskazywat, iz optate za ustugi
nalezy wnies¢ do kasy MOPS lub na rachunek bankowy MOPS w terminie do 10 dnia kazdego
miesigca. Taki zapis jest niezgodny z § 5 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 2005 r. nr 188,
poz. 1598 z p6ézn. zm.),
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e we wszystkich decyzjach poddanych kontroli w sprawie $wiadczenia pienieznego na zakup
positku lub zywnosci, positku oraz pomocy rzeczowej, nie zawierano uzasadnienia faktycznego
decyzji, ktére zgodnie z art. 107 § 1 pkt 6, art. 107 § 3 kpa winno stanowi¢ obligatoryjny element
skladowy decyzji i w szczegodlnosci dotyczyé faktow, ktore organ uznat za udowodnione,
dowodow, na ktoérych sie opart oraz przyczyn, powodu ktérych innym dowodom odmowit
wiarygodnosci i mocy dowodowej.

I1.8. Ogdlna ocena dorgczania wydawanych decyzji.

Ustalono, ze w wiekszosci przypadkéw strony obieraty decyzje administracyjne osobiscie,
potwierdzajgc ten fakt wtasnorecznym podpisem wraz z datg jej odbioru na druku pn. ,Zwrotne
potwierdzenie odbioru”. Os$rodek przesytat réwniez decyzje listem poleconym ,za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru” (skierowanie do DPS, ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, zasitek celowy z tytutu strat poniesionych w wyniku zdarzenia
losowego oraz zasitek celowy z tytutu poniesionych strat z tytutu kleski zywiotowej lub ekologicznej).

Nie stwierdzono w tym zakresie nieprawidtowosci.

I.9. Poprawnos$¢ dokonywania oceny stwierdzonych potrzeb stron i kwalifikowania do

adekwatnej formy pomocy.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze we wszystkich poddanych analizie kontrolnej postepowaniach
administracyjnych, Osrodek przyznawat pomoc zgodnie z wnioskiem strony.
W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, ustalono, ze:
e w 2 dokumentacjach dotyczacych skierowania do DPS w za$wiadczeniach lekarskich
jednoczesnie wskazywano dwa typy Doméw, zamiast wytacznie jednego wiasciwego typu,
* w1 dokumentacji dotyczacej skierowania strony do DPS w zaswiadczeniu lekarskim btednie
wskazano typ domu, tj. ,dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie dla dzieci i miodziezy”,
nalezy wskazac, ze w art. 56 ustawy o pomocy spoteczne] brak wskazania takiego typu domu.

1. Pozostala dziatalnos¢ Osrodka.

IIl.1. Wspétpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o szkoleniach.

W zakresie wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w Wodzistawiu Slaskim ustalono, ze
w okresie objetym kontrolg zawarto Porozumienie nr OR-0502-6/SS/19 z dnia 28 lutego 2019 r.
pomiedzy Miastem Ryduttowy reprezentowanym przez Panig Haline Kotale Dyrektorem Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach, a Powiatem Wodzistawskim reprezentowanym przez
Panig Anne Stotwinska - Plewka Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy w Wodzistawiu Slgskim.
Ww. porozumienie dotyczytlo okreslenia ramy organizacyjnej udostepniajgcej dane osobowe
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wnioskowane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO przy wykorzystywaniu systemu informacyjnego
SEPI.

W okresie objetym kontrola, Os$rodek nie uczestniczyt w aktywizacji zawodowe] o0soéb
bezdomnych, w tym nie organizowat prac spoteczno-uzytecznych.

(Akta kontroli str. :2220-2232 )

IIl.2. Wytaczanie na rzecz obywateli powédztwa o roszczenia alimentacyjne.

W trakcie postepowania kontrolnego stwierdzono, iz Osrodek nie w kazdym przypadku
przeprowadzit rodzinny wywiad $rodowiskowy u osoéb, o ktérych mowa w art. 103 ustawy o pomocy
spotecznej, badz nie wystapit o przeprowadzenie wywiadu do osrodka pomocy spotecznej wiasciwego
ze wzgledu na miejsce ich zamieszkania

Ponadto Dyrektor MOPS w swoim o$wiadczeniu wskazata, ze ,(...) nie wytaczano zadnego

powddztwa o roszczenie alimentacyjne.”.
(Akta kontroli str. : 2219)

I1I.3. Kierowanie wnioskéw o ustalenie niezdolnosci do pracy, niepetnosprawnosci i stopnia

niepetnosprawnosci do wtasciwych organéw.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Ryduitowach, nie
skierowat do Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawno$ci w Wodzistawiu Slaskim
zadnego wniosku strony o ustalenie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnos$ci oraz nie skierowat
zadnego wniosku strony do ZUS, KRUS o ustalenie niezdolnosci do pracy, jak rowniez ani nie podjat
w tej kwestii takich dziatan z urzedu.

Ponadto Osrodek nie uczestniczyt na prawach strony w postepowaniach dotyczacych ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci, o ktérych mowa w art. 6b ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tj.: Dz. U. z 2021 r.,
poz. 573 z pézn. zm.), w zwiazku z art. 110 ust. 6 ustawy o pomocy spoteczne;.

(Akta kontroli str.; 2217)
11l.4. Prowadzenie sprawozdawczosci z zakresu realizowanych zadan.

W okresie objetym kontrola Os$rodek sporzadzat wymagane sprawozdania i przesytat
je Wojewodzie Slaskiemu w formie elektronicznej przy pomocy aplikacji CAS.

Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach za 2021
rok (MPiPS-03-R) zostato przekazane 27 stycznia 2022 r. do Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej
Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego w Katowicach oraz zostato przyjete bez poprawek i korekty. Nalezy
wskazac¢, ze MOPS w Rydultowach w przedmiotowym sprawozdaniu wskazat dane niekorelujgce ze
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sobg, gdyz w Dziale 2 — Rzeczywista liczba rodzin i oséb objetych pomocag spofeczng zaréwno
w rubryce pt.: Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej — ogdétem wskazat liczbe 0, jak i w rubryce
dotyczacej udzielanej pomocy wyfacznie w postaci pracy socjalnej réwniez wpisat liczbe 0. Natomiast
w Dziale 1B — Udzielone $wiadczenia — zadania wtasne gminy, w wierszu 45 dotyczgcym pracy socjalnej
Osrodek zamiescit dane dotyczace liczby rodzin jako 335 oraz liczby oséb w rodzinach jako 787,
Swiadczgce o realizacji pracy socjalnej pracownikéw Osrodka. Powyzsze ustalenia swiadcza
o nierzetelnym przygotowaniu przez Osrodek sprawozdania, naruszono bowiem tres¢ art. 3 ustawy
z dnia 29 stycznia 1995 r. o statystyce publicznej (t. j.: Dz.U. 2 2022 r. poz. 459 z pdzn. zm.).

Sprawozdanie dotyczace wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu”
na lata 2019-2023 Osrodek przekazat 24 stycznia 2022 r. do Slgskiego Urzedu Wojewbdzkiego
w Katowicach. Natomiast ww. sprawozdanie powinno by¢ przekazane do 20 stycznia 2022 r.
Opdznienie wg zfozonych wyjasnien spowodowane bylo koniecznoscig zweryfikowania danych
pobranych z sytemu Helios.

Osrodek korzystat z oprogramowania ,HELIOS-pomoc spoteczna wersja G-1.04-4-01".
Kontrolujacym przedstawiono decyzje nr 1/1.04/PS/G/2016 z 6 kwietnia 2016 r. Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej w sprawie swiadectwa zgodnos$ci nr j. w. na poziomie Gminy.

Ponadto Dyrektor O$rodka przediozyta pismo z 10 maja 2022 r. przekazujgce Burmistrzowi
Miasta Ryduttowy sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach
za 2021 r., o ktérym mowa w art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej. Sprawozdanie wplyneto do
Kancelarii Urzedu Miasta Ryduttowy w dniu 10 maja 2022 r.

Nalezy wskazac, ze takie dziatanie jest niezgodne z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej,
bowiem kierownik os$rodka pomocy spotecznej, skitada radzie gminy coroczne sprawozdanie

z dziatalnosci osrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej.
(Akta kontroli str.: 2277-2282)

II.L5. Podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie
i realizacja programéw ostonowych.

Dyrektor Osrodka w swojej informacji wskazata, ze: Miejski OSrodek Pomocy Spofecznej w Ryduftowach
informuje, ze w roku 2021 podejmowat dziatania w ramach nastepujgcych programow:

1. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Ryduftowy na lata 2021-2027;

2. Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Ryduftowy na lata 2020 — 2022. Ww. projekt
skierowany byt do 10 rodzin (30 osoéb) i zaktadat m. in aktywng pomoc w przezwyciezeniu trudnych
sytuacji w rodzinach bedgcymi klientami MOPS;

3. Program Aktywnosci Lokalnej dla Miasta Ryduttowy na lata 2021-2027,

4. Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Rodzinie dla Miasta Ryduttowy na lata 2021-2025. W ramach projektu przeprowadzono
15 prelekcji z dzie¢mi i mtodzieza szkolna;
5. Miejski Program Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2021;

56



6.

Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych na rok 202. W ramach

ww. programu wydano 27 skierowan do bieglego sadowego w zakresie uzaleznienia, w tym 7 opinii oraz

skierowano 4 wnioski do Sadu ;

6
8.

Wieloletni rzgdowym program ,Positek w szkole | w domu” na lata 2019-2023;

Program asystent rodziny na rok 2021, w ramach ktérego udzielono wsparcia 6 rodzinom
korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej Osrodka;

Resortowy Program Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej” - edycja 2021;

10. Program ,Wspieraj seniora” - Solidarno$ciowy Korpus Wsparcia Senioréw,

11. Projekt W cieniu Szarloty - jak wydoby¢ potencjat miasta Ryduttowy" finansowany ze $rodkéw

Mechanizmu  Finansowego  Europejskiego Obszaru  Gospodarczego 2014-2021,
a realizowany w ramach programu Rozw6j Lokalny od 2022 r. dziafania na rzecz senioréw
tj. teleopieka i koperta 2ycia;

12. Projekt ,Moc w rodzinie” realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego

Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, realizowany w okresie od 01.09.2017 r.
- 30.08.2019 r. (trwafos¢ finansowana z budzetu gminy od 31.08.2019 r. — 30.08.2021 r.).
W ww. projekcie uczestniczyto 10 rodzin;

13. Projekt ,Droga do sukcesu — program wsparcia rodzin zamieszkujacych lokale socjalne przy

ulicy Barwnej oraz na Osiedlu Karola w Ryduftowach” w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020, realizowany jest od 01.09.2018 r.
do 30.04.2020 r. (aneksem wydtuzony do 29.07.2020 r., trwalo$¢ projektu finansowana
budzetu gminy od 30.07.2020 r. do 29.03.2022r.). Z ww. projektu skorzystato 6 rodzin, tj.
18 oséb objetych asystenturg, 10 rodzicéw i 10 dzieci w klubie oraz 10 dzieci objetych praca
podwoérkowa;

14. Projekt ,Szansa” — program aktywizacji spotecznej i zawodowej na terenie osiedla Karola

w Ryduttowach realizowany byl przez Miasto Ryduftowy — Miejski O$rodek Pomocy
Spotecznej w Ryduttowach w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewdédztwa
Slaskiego na lata 2014-2020, realizowany od 1.02.2019r. do 30.04.2021r. (wydtuzony do
30.11.2021r.). Z ww. projektu skorzystato 15 0os6b wraz z rodzinami.

W roku 2022 w odpowiedzi na potrzeby dodatkowo:
1.

Kontynuacja resortowego Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej

.Asystent osobisty osoby niepefnosprawnej” edycja 2022;

Program ,Opieka 75+";

Program ,Korpus Wsparcia Senioréw na rok 2022";

Projekt ,Czas na zmiany”, ktéry realizowany jest przez Miasto Ryduttowy — Miejski OSrodek
Pomocy Spofecznej w Ryduftowach w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020;

Projekt ,Bezpieczna Rodzina — Przemocy méwimy NIE" w ramach Programu Ostonowego
.Wspieranie jednostek samorzadu terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziatania

przemocy w rodzinie”;
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6. Program Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (program zostat wydiuzony do 2022),
ktory jest wspoitfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujacym.

(Akta kontroli str.; 2284-2285)

Po przystapieniu do czynnosci kontrolnych dokonano stosownego wpisu do ksigzki kontroli
prowadzonej przez Osrodek pod pozycjg nr 2/2022.

Na tym kontrole zakoriczono.

Poprzez zamieszczenie w protokole kontroli nizej wymienionych pouczen Kontrolujgcy
informuje Panig Sylwie Noworyte - Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ryduitowach
o przystugujacym prawie:

1. zgloszenia przez Panig przed podpisaniem protokotu, w terminie 7 dni od daty otrzymania niniejszego
protokofu kontroli do Dyrektora Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Katowicach, pisemnych, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole kontroli;

2. odmowy podpisania protokotu z jednoczesnym obowigzkiem ztozenia w terminie 7 dni, pisemnych
wyjasnien dotyczacych przyczyn odmowy podpisania protokotu kontroli.

Ponadto w przypadku zgtoszenia przez Panig umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn
biegnie:

- od dnia dorgczenia stanowiska wobec wniesionych zastrzezen, lub
- od dnia dorgczenia ciggu dalszego protokotu uwzgledniajgcego w catosci wniesione

zastrzezenia.

Protokét niniejszy sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, przestano
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Rydultowach w dniu ... &8, 4/reslsc 2082y, ismem nr PSI431.1.8.2022.

Katowice, 24 AZreseds 2022 v.
slasszy mspalkier Wojew oz

mcimp

inspektor yejewodzie
Malgorza wska-Latacz
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-

Po podpisaniu dwéch egzemplarzy protokotu kontroli, egzemplarz nr 2 nalezy odestaé
do kontrolujgcego.

W przypadku zfozenia przez Panig zastrzezen, prosze o przekazanie ich wraz z niepodpisanym
egzemplarzem nr 2 do Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Katowicach.

Ryduttowy ... OF.11.202848..................

(data podpisania protokotu)

Migjskiego Oérodka Pomocy Spoteczne|
w Ryduttowach
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Katowice, 0/ pazdziernika 2022 r
PSI1.431.1.8.2022
Ewa Pawetczyk
starszy inspektor wojewddzki
Matgorzata Danowska-Latacz
inspektor wojewddzki

Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej
Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach

Pani

Sylwia Noworyta
Dyrektor
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Ryduttowach

ul. Raciborska 369
44-280 Ryduttowy

STANOWISKO ZESPOLU INSPEKTOROW

w sprawie zastrzezen ztozonych w pismie nr DPS.0910.3.2022.SN z 10 pazdziernika 2022 r. przez Panig
Sylwie Noworyte Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ryduitowach do protokotu
z kontroli kompleksowej nr PS1.431.1.8.2022, przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Rydultowach, ul. Raciborska 369 w okresie: od 6 do 15 czerwca 2022 r. oraz w dniu
21 czerwca 2022 r., a takze 4 lipca 2022 r.

Uprzejmie informuje, ze zgodnie z § 17 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spoteczne)
z dnia 9 grudnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r., poz. 2285) w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej,
kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia przed podpisaniem protokotu
kontroli umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.

O powyzszym uprawnieniu zostata Pani Dyrektor poinformowana réwniez w protokole pokontrolnym
Wydziatu Rodziny i Polityki Spotecznej Slgskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach nr PSI.431.1.8.2022
z 28 wrzesnia 2022 r.

Odnoszac sie do nadestanego przez Panig Dyrektor wystapienia z 10 pazdziernika 2022 r,
wraz z niepodpisanym egzemplarzem nr 2 protokotu pokontrolnego, nalezy podkreslic, iz przekazata go Pani
nie zachowujac 7-dniowego terminu wniesienia zastrzezen o czym mowa § 17 ust. 114 ww. rozporzadzenia,
bowiem jak wynika ze zwrotnego potwierdzenia odbioru otrzymata Pani protokét 3 pazdziernika 2022 r.,
natomiast data nadania przesylki do Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach to 11 pazdziernika
2022 r. Termin przekazania zastrzezen uptywat w dniu 10 pazdziernika 2022 r.



Pomimo, iz Osrodek nie dochowat terminu okreslonego w § 17 ust 4 rozporzadzenia
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, zespét inspektoréw, w oparciu o przepis § 17 ust. 6
ww. rozporzadzenia poddat analizie pisemne zastrzezenia do ustalen zawartych w protokole, wniesione przez
Panig Dyrektor

Kontrolujgcy jednostke zespot inspektorow zajat w sprawie nastepujace stanowisko:
1) Rozdziat | pkt. 1 — Akty prawa miejscowego.

Zastrzezenia do fragmentu protokotu (str. 5) w brzmieniu:
.Stwierdzono, ze w zafgczniku do Uchwaly nr XXXV/283/05 Rady Miasta Ryduftowy z dnia 30 maja 2005 r.
w sprawie nadania Statutu Miejskiemu Os$rodkowi Pomocy Spotecznej w Ryduftowach w § 2 wskazano,
Ze Osrodek dziata na podstawie i w granicach prawa a w szczegolnosci:
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (Dz.U Nr 64., poz.593 z pézn. zm.),
ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym(Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591
Z poézn. zm.),
ustawy z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2003 r. Nr 15, poz, 148
Z pozn. zm.),
ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o S$wiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz. 2255
Z pozn. zm.),
ustawy z 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci | przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz.U.
z22002r Nr147. poz. 1231 z péZn. zm.),
innych, wlasciwych ustaw i wydanych na podstawie aktéw wykonawczych.".

W zastrzezeniu wskazata Pani, iz:

.Nalezy wskazac, ze Osrodek nie ma wptywu na tre$¢ statutu, bo osrodki pomocy spotecznej sg jednostkami
organizacyjnymi gmin tworzonymi na podstawie uchwaly rady gminy, ktéra nadaje im statut. Ponadto uchwafa
wraz z statutem, podlega kontroli zgodnosci z prawem przez organ nadzoru (Wojewoda Slaski)"

Zastrzezenia nie uwzglednia sie, gdyz zespot kontrolny wyraznie stwierdzit na str. 5 (wers 24-27) (...)
Statut jest podstawa dziatania gminnej jednostki budzetowej, jakg jest osrodek pomocy spotecznej i winien
zawiera¢ wszystkie elementy wymienione w art. 11 ust. 2 ustawy o finansach publicznych z dnia 27 sierpnia
2009 r. Ustawodawca wskazat niezbedne minimum, ktére bezwzglednie musi sie znalez¢ w statucie jednostki
budzetowej, o czym $wiadczy uzyte w tym przepisie sformutowanie ,w szczegélnosci”. Uzycie za$ zwrotu
W szczegolnosci' nalezy rozumie¢ w ten sposéb, ze ww. elementy maja charakter obligatoryjny i muszg
zostac zamieszczone w statucie. Z uwagi na fakt, ze Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach jest
gminng jednostkg organizacyjng, uchwata w sprawie nadania Osrodkowi statutu jest aktem prawa
miejscowego | stosownie do art. 40 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym, gminie przystuguje prawo
stanowienia, na podstawie upowaznien ustawowych aktow prawa miejscowego obowiazujacych na obszarze
gminy. Os$rodek pomocy spotecznej jest instytucja gminng w rozumieniu art. 40 ust. 2 pkt 2 ww. ustawy,

a zatem jego statut jest aktem prawa miejscowego.
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Statut Osrodka powinien okresla¢ zasady regulujace w sposdb kompleksowy i wyczerpujacy zakres
dziatalnosci osrodka pomocy spotecznej, zawarty w przepisach ustawy o pomocy spoteczne). Majgc powyzsze
na uwadze nalezy wskazac, iz podstawe statutowej dziatalnosci Os$rodka stanowi ustawa o pomocy
spotecznej, ustawa o samorzadzie gminnym oraz ustawa o finansach publicznych. Przepisy innych ustaw nie
stanowig bezposrednio podstawy prawnej osrodka, ale sa przepisami okreslajgcymi zadania, ktore mogag byc

realizowane przez Osrodek.

2) Rozdzial | pkt 7 - Baza lokalowo- techniczna Osrodka.

Zastrzezenia do fragmentu protokotu (str. 9) w brzmieniu:
. -Pokdj nr 9 — zajmuje Kierownik Dzialu Pomocy Spotecznej, pracownik socjalny Osrodka zajmujacy sie
wprowadzaniem decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spofecznej, pracownik socjalny zajmujacy sie
procedurg ,Niebieskiej Karty” oraz pracownik socjalny zajmujacy sie sprawami osob bezdomnych,

~ pokéj nr 9a — zajmuje | Zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Spotecznej’”.

W zastrzezeniu wskazata Pani, iz:

,Pokdj nr 8 — zajmuje Kierownik Dziatu Pomocy Spofecznej i Zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Spotecznej,
pracownik socjalny Os$rodka zajmujacy sie wydawaniem decyzji administracyjnych w zakresie pomocy
spofecznej oraz pracownik socjalny zajmujacy sie sprawami 0sob bezdomnych. W Osrodku nie ma pokoju
nr 9a, a pokéj nr 10 ktéry zajmujg pracownik socjalny zajmujacy sie procedurg ,Niebieskiej Karty" oraz
2 pracownikéw socjalnych.”.

Zastrzezenie zostato uznane i w zwigzku z powyzszym dokonano stosownych zmian w tresci protokotu

Zastrzezenia do fragmentu protokotu (str. 9) w brzmieniu:

,Ustalono dodatkowo, ze Osrodek jest czynny w dni robocze: poniedziatek — pigtek, w godzinach od 7:30 do
15:30 (Rozdziat V Tryb pracy Osrodka § 11 pkt 2 Regulaminu Organizacyjnego Osrodka).”

W zastrzezeniu wskazata Pani, iz:

,O8rodek jest czynny:

poniedziatek — $roda 7.30 -15:30

czwartek 7:30 - 17.00

piatek 7:30 - 14:00

Czas pracy OS$rodka wskazany jest w cz. IV § 15 pkt 4 Regulaminu Pracy, natomiast Rozdziat 5, ktéry jest
wskazany w protokole dotyczy zakresu zadar komoérek organizacyjnych’.

Zastrzezenie zostalo uznane i w zwigzku z powyzszym dokonano stosownych zmian w tresci protokotu

3) Rozdziale Il pkt 1 Przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych.
Zastrzezenie do fragmentu protokotu (str. 17) w brzmieniu:

17. | MOPS/5101/34/2021 ]




W zastrzezeniu wskazata Pani, iz
Wskazano, ze skontrolowano decyzje nr MOPS/5101/34/2021- decyzja ta zostata wydana w okresie, ktory nie
podlegat kontroli i nie byta przedktadana.".

Zespotowi kontrolnemu przedstawiono wypeiniona tabele, dotyczacag przyznania zasitkéw okresowych,
sporzadzong wediug wzoru stanowiacego zatgcznik nr 6 do Programu kontroli nr PS|.431.1.8.2022
- dokumentu podpisanego przez Dyrektora Osrodka, gdzie w poz. 17 wskazano decyzje
o nr MOPS/5101/34/2021. W toku czynnosci kontrolnych ujawniono decyzje o nr MOPS/5101/347/2021
regulujacg przyznanie ww. Swiadczenia. W zwiazku z btedem w tabeli, pomimo wskazania jego poprawy przez
zespot kKontrolny, Osrodek nie przediozyt poprawionej tabeli. W zwigzku z powyzszym w protokole zostat
btednie wpisany nr decyzji wczesniej przedstawione;.

Zastrzezenie zostato uznane. W 2zwigzku z powyzszym dokonano zmiany w tabeli dot. zasitkow
okresowych.

4) Rozdziale Il pkt 2 dot. Swiadczen z pomocy spotecznej o charakterze niepienieznym ($Swiadczenia
przyznawane stronom, w tym o charakterze rzeczowym, praca socjalna, kontrakty socjalne, ustugi,
kierowanie i umieszczanie w domach pomocy spolecznej, kierowanie i ustalanie odpfatnosci
w osrodkach wsparcia, optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne).

Udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym.

Zastrzezenia do fragmentu protokotu (str. 28-29) w brzmieniu:

wPonadto O$rodek 2 listopada 2021 r. zawarl Porozumienie z Panem Dawidem Lipiriskim prowadzgcym
dzialalnos¢ gospodarcza Schronisko OAZA dla Bezdomnych w Bedzinie, przy ul. Dabrowskiej 205 w sprawie
ponoszenia odplatnosci za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi. Porozumienie
zawarto na okres od 1 listopada 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. W tre$ci ww. porozumienia, brak byto wskazania
liczby miejsc przeznaczonych dla oséb bezdomnych z terenu gminy Ryduitowy.

Nalezy zaznaczyé, ze wiasciwg forma dokonywania uzgodnien pomiedzy jednostkg organizacyjna
pomocy spofecznej, a podmiotem niepublicznym, jakim jest Schronisko OAZA z siedziba w Bedzinie, jest

forma umowy cywilnej, a nie forma porozumienia, o ktérym mowa w art. 74 ustawy o samorzgdzie gminnym.".

W zastrzezeniu wskazata Pani, iz
Wskazano, ze wiasciwa forma dokonania uzgodnier pomiedzy jednostka organizacyjng pomocy spotecznej,
a podmiotem niepublicznym, jakim jest Schronisko OAZA z siedzibg w Bedzinie, jest forma umowy cywilnej,

a nie forma porozumienia, o ktérym mowa w art. 74 ustawy o samorzadzie gminny.".

Rozdziale Il pkt 3 dot. realizacji uchwaly o ustanowieniu wieloletniego rzadowego programu

,Positek w szkole i w domu” na lata 2019-2023.

Zastrzezenie do fragmentu protokotu (str. 46) w brzmieniu:

Nalezy zaznaczy¢, ze wtasciwg formg dokonywania uzgodnien pomiedzy jednostka organizacyjng pomocy
spofecznej, a podmiotem niepublicznym, jakim jest Zgromadzenie Siéstr Stuzebniczek NMP, jest forma umowy
cywilnej, a nie forma porozumienia, o ktérym mowa w art. 74 ustawy o samorzgdzie gminnym.”.
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W ww. zastrzezeniu wskazata Pani, iz:

.11) porozumienie zawarte 1 wrze$nia 2021 r. pomiedzy Katolickim Przedszkolem Niepublicznym Siostr
Stuzebniczek NMP w Ryduttowach.

O rodzaju czynnosci prawnej decyduje jej tres¢ a nie nazwa. Wynika to z art. 65 § 1 Kodeksu cywilnego.

(Oswiadczenie  woli nalezy tak tlumaczy¢, jak wymagaja ze wzgledu na okolicznosci,

w ktérych zlozone zostalo, zasady wspoizycia spotecznego oraz ustalone zwyczaje) O prawidfowym

okreSleniu rodzaju umowy cywilnoprawnej nie decyduje wylgcznie nazwa umowy (Postanowienie Sadu

Najwyzszego z dnia 11 stycznia 2022 r. — | USK 398/21. Ponadto w jezyku polskim stowo «porozumienie» jest

synonimem sfowa «umowa»)”.

Zastrzezen nie uwzglednia sie, gdyz Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ryduttowach jest jednostkg
organizacyjna samorzadu gminnego i realizuje zadania gminy. W protokole na str. 29 oraz 46 wskazano,
ze MOPS w Ryduitowach w imieniu Gminy Ryduftowy zawart porozumienia z podmiotami niepublicznymi, tj. ze
Schroniskiem Oaza z siedzibg w Bedzinie oraz z Katolickim Przedszkolem Niepublicznym Siostr Stuzebniczek
NMP w Ryduttowach. Zgodnie z art. 74 ustawy 0 samorzadzie gminnym, porozumienia mogg by¢ zawarte
jedynie pomiedzy gminami w celu powierzenia zadania publicznego przy jego realizacji. Natomiast w sytuacji,
gdy Gmina zleca wykonanie swoich zadan z zakresu pomocy spotecznej, realizowanych poprzez podmioty
niepubliczne na podstawie art. 25 ustawy o pomocy spoteczne] (dotyczy to organizacji pozarzadowych,
o ktorych mowa w art. 3 ust 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
I wolontariacie) oraz podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzacymi dziatalnosc
w zakresie pomocy spotecznej, stosownag forma wzajemnych uzgodnien pomiedzy stronami bedzie tylko
i wytgcznie umowa.

5) Rozdziale lll pkt 4 - Prowadzenie sprawozdawczosci z zakresu realizowanych zadan.

Zastrzezenia do fragmentu protokolu (str. 56) w brzmieniu:

.Ponadto Dyrektor O$rodka przedfozyta pismo z 10 maja 2022 r. przekazujgce Burmistrzowi Miasta Ryduttowy
sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Ryduttowach za 2021 r., o ktérym
mowa w art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej. Sprawozdanie wpfynefo do Kancelarii Urzedu Miasta
Ryduttowy w dniu 10 maja 2022 r.

Nalezy wskazacC, ze takie dziafanie jest niezgodne z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spofecznej, bowiem
kierownik osrodka pomocy spofecznej, skiada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziafalnosci osrodka

oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spofecznej.”.

W ww. zastrzezeniu wskazata Pani, iz:
W treSci wskazanego wyzej pisma z dnia 10 maja 2022 r. wynika, ze dyrektor OSrodka za posrednictwem
Burmistrza Miasta przedkfada go radzie miasta. W naszej ocenie jest to zgodne z art. 110 ust. 9.”.

Zastrzezenia nie uwzglednia sie, gdyz zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej (....) kierownik
osrodka pomocy spotecznej (...) skiada radzie _gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Niniejszy przepis jednoznacznie wskazuje odbiore

d



sprawozdania, tj. rade gminy, natomiast przekazanie ww. dokumentu nie moze odby¢ sie za ,posrednictwem

Burmistrza Miasta”.

6) Rozdziale Il pkt 2 dot. kierowania do domu pomocy spofecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt
mieszkarnicow gminy w tym domu.

Zastrzezenia do fragmentu protokotu (str. 39 wers 22-26; str. 40 wers 1-5) w brzmieniu: (...) Powyzsze
jest niezgodne z zapisem art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej zgodnie z ktérym decyzje
0 skierowaniu do domu pomocy spofecznej i decyzje ustalajgca opfate mieszkanca domu za jego pobyt
w domu pomocy spofecznej wydaje organ gminy wlasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu
[pomocy spotecznej. Organ winien byl wydac dwie odrebne decyzje”.

Zastrzezenie do fragmentu protokotu (str. 53 wers 26-28) w brzmieniu (...),we wszystkich
skontrolowanych przypadkach, OSrodek jedna decyzja przyznaf pomoc w formie skierowania strony do DPS,
jak rowniez ustalif odptatnos¢ za Dom, takie dziatanie jest niezgodne z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy
spofecznej”.

Zastrzezenia zostaty uznane. W zwigzku z powyzszym dokonano skreslen wskazanych wyzej wersow

w tresci protokotu.

Majgc na uwadze powyzsze przekazuje ponownie protokédt oraz wykaz zmian w protokole, celem ich
podpisania i przestania do Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Katowicach. Réwnoczesnie informuje, ze zgodnie z trescig § 17 ust. 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie nadzoru
I kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odmdwi¢ podpisania protokotu
kontroli, skiadajac w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny tej odmowy. Odmowa
podpisania protokotu kontroli przez kierownika jednostki podlegajacej kontroli nie stanowi przeszkody do
podpisania protokofu przez zespdt inspektorow i sporzgdzenia zalecen pokontrolnych.



Katowice, 31 pazdziernika 2022 r.

Wykaz zmian w protokole kontroli nr PS1.431.1.8.2022 wprowadzonych
po rozpatrzeniu zastrzezen

Zgodnie z § 16 ust. 9 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r.
poz.2285), po rozpatrzeniu zastrzezen wniesionych pismem z 10 pazdziernika 2020 r. przez
Pania Sylwie Noworyte — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne] w Ryduttowach do
protokotu kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Ryduttowach. w okresie od 6 do 15 czerwca 2022 r. oraz w dniach 21 czerwca 2022 r,
a takze 4 lipca 2022 r., zespot inspektoréw przeprowadzajacych czynnosci kontrolne dokonat
zmian w protokole kontroli poprzez dotgczenie do niego poprawek nastepujacej tresci:
Ustalenia na str. 9 protokotu kontroli w Rozdziale 1.7. Baza lokalowo-techniczna
Osrodka:
1/ wers 2-5 - ,pokéj nr 9 zajmuje Kierownik Dziatu Pomocy Spotecznej, pracownik socjalny
Osrodka zajmujacy wprowadzaniem decyzji administracyjnych w zakresie pomocy spotecznej,
pracownik socjalny zajmujgcy sie procedurg ,Niebieskiej Karty” oraz pracownik socjalny
zajmujgcy sie sprawami 0sob bezdomnych” - skresla sie.
Tres¢ ustalenia na str. 9 otrzymuje brzmienie:
.Pokoj nr 9 — zajmuje Kierownik Dziatu Pomocy Spofecznej i Zastepca Kierownika Dziatu
Pomocy Spotecznej, pracownik socjalny Osrodka zajmujacy sie wprowadzaniem decyzji
administracyjnych do systemu w zakresie pomocy spofecznej ,Pomost” oraz pracownik
socjalny zajmujgcy sie sprawami 0s6b bezdomnych”.
2/ wers 6 -,pokoj nr 9a — zajmuje | Zastepca Kierownika Dziatu Pomocy Spofecznej” — skresla
sie.
Wprowadza sie zapis: ,pok6j nr 10 zajmuje pracownik socjalny zajmujacy sie procedurg
,Niebieskiej Karty" oraz 2 pracownikow socjalnych”.
3/ wers 29-30 - ,OSrodek jest czynny w dni robocze: poniedziatek-piatek, w godzinach od
7:30 do 15:30 (Rozdziat V Tryb pracy Osrodka z § 11 pkt 2 Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka) — skresla sie.
Tresc¢ ustalen na str. 9 otrzymuje brzmienie: ,O8rodek jest czynny: poniedziatek — $roda 7.30
- 15:30, czwartek 7:30 — 17.:00, pigtek 7:.30 — 14:00 (Czes$c¢ IV § 15 pkt 4 Regulaminu Pracy
wprowadzonego Zarzgdzeniem nr 26/2019 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Ryduftowach z dnia 29 sierpnia 2019 r. w sprawie nadania Miejskiemu Osrodkowi Pomocy
Spofecznej w Ryduttowach Regulaminu Pracy).”



Ustalenia na str. 17 - wers 22 protokotu kontroli — pozycja 17 tabeli dotyczacej zasitkéw
okresowych: zapis ,MOPS/5101/34/2021" otrzymuje brzmienie ,MOPS/5101/347/2021".

w Rozdziale Il pkt 2 - Kierowanie do domoéw pomocy spofecznej i ponoszenia
odpfatnosci za pobyt mieszkarncow gminy w tym domu:
Ustalenia na str. 39 (wers 22-26) oraz str. 40 (wers 1-5) protokotu kontroli w Rozdziale 1l pkt

2 - Kierowanie do domow pomocy spotecznej i ponoszenia odpfatnosci za pobyt
mieszkancow gminy w tym domu:

1/,Powyzsze jest niezgodne z zapisem art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy, zgodnie z ktérym
decyzje o skierowaniu do domu pomocy spofecznej i decyzje ustalajgcg opfate mieszkarnca
domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy wifasciwej dla tej osoby
w dniu jej kierowania do domu pomocy spotecznej. Organ winien byt wydac¢ dwie odrebne
decyzje” - skresla sie.

2/ zapis na str. 53 (wers 26-28) — ,we wszystkich skontrolowanych przypadkach OSrodek

jedna decyzjg przyznat pomoc w formie skierowania strony do DPS, jak rowniez ustalit
odpfatnos¢ za Dom, takie dziatanie jest niezgodne z art. 59 ust. 1 ustawy o pomocy

spotecznej” — skresla sie.

Podpis Kierownika jednostki kontrolowane;: Podpisy inspektoréw kontrolujacych

inspe w.jew(\dIh

Malgorzal: anowskg-Latacz




